Certificado de Garantia

—— DATA DA VENDA ——
N° NOTA FISCAL ——
CARIMBO
CONCESSIONARIA
NOME DO PROPRIETARIO
ENDERECO
CEP CIDADE TELEFONE

]

A Honda Automoveis do Brasil Ltda.; garante este veiculo distribuido sob sua licenga pelas Concessionarias Autorizadas
Honda, dentro do territérito nacional, por um periodo de trés anos (com excecao dos itens descritos nos Termos de
Garantia), ja englobando a garantia legal de 90 (noventa) dias, prevista no artigo 26 inciso Il do Cédigo de Protecao e
Defesa do Consumidor, Lei 8.078 de 11 de setembro de 1.990, a partir da data da Nota Fiscal de Venda, de acordo com os
termos de garantia, manutencao e excecdes estabelecidos neste manual.
A garantia somente sera concedida desde que sejam rigorosamente executados os servicos de manutencao estabelecidos neste manual.

Visando preservar os dados pessoais acima, mantenha este manual guardado em local seguro, devendo sempre apresenta-lo quando seu
veiculo for encaminhado para a realizacao de servigos.
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4 N
DADOS DA CONCESSIONARIA

Nome:

Endereco:

TEL.: FAX:
N )

Manutencao Accord_CRYV teste.indd1 1 11/9/06 5:52:54 PM



Manutencao Accord_CRYV teste.indd2 2 11/9/06 5:52:56 PM



iNDICE

HHONDA

Manutencao Accord_CRYV teste.indd3 3

Introducéao

Pagina

Garantia

Manutencédo

Tabela de Manutencéo Preventiva

Sistema de Entrega com Qualidade

Inspecéo de Entrega (PDI)

Registro das Revisées

Registro de Substituicées

Rede de Concessionarias

11/9/06 5:52:56 PM



Manutencao Accord_CRYV teste.indd4 4 11/9/06 5:52:56 PM



INTRODUCAO

HONDA

Este manual que acompanha o veiculo 0 km adquirido
na Concessionaria Honda, contém os termos e condi-
¢coOes de garantia oferecidos ao proprietario, as revisdes
periédicas e a relagao da rede autorizada.

Os dados do veiculo e do proprietario devem ser pre-
enchidos pela Concessionaria.

As inspecbes e manutencdes do veiculo devem ser
efetuadas em uma Concessionaria Autorizada Honda,
dentro do territério nacional, de acordo com a Tabela
de Manutencdo Preventiva contida neste manual, que
também apresenta o Registro das Revisdes onde devem
ser registradas todas as inspecdes efetuadas.
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Este manual de Manutencédo, Garantia e Rede de
Concessionarias deve ser entregue com o veiculo em
caso de revenda, pois sera de grande utilidade para o
proximo proprietario.

Sua Concessionaria Honda tera a maior satisfagcédo em
ajuda-lo a manter e conservar seu veiculo em 6timas
condicdes de funcionamento e em responder quaisquer
duvidas existentes.

Aproveitamos a oportunidade para agradecer-lhe a
escolha de um Honda e desejamos que seu veiculo
possa proporcionar-lhe o maximo em desempenho e
satisfacéo.

11/9/06 5:52:56 PM



HONDA

Atendimento ao Cliente

Visando a total satisfagcao de nossos clientes, a Honda
preocupa-se ndo somente em oferecer veiculos de ex-
celente qualidade, mas também manté-los em perfeitas
condicdes de funcionamento, contando, para isso, com
uma Rede de Concessionarias Autorizadas. Assim sen-
do, consulte sempre uma de nossas concessionarias
toda vez que tiver duvidas ou houver necessidade de
efetuar algum reparo no veiculo. Proceda da seguinte
forma:

1. Dirija-se a uma Concessionaria Honda para que a
anomalia existente em seu veiculo seja corrigida;

2. Persistindo a anomalia ou caso o atendimento nao
tenha sido satisfatoério, notifique o Gerente de Servi-
¢cos da concessionaria;

3. Se ainda assim a anomalia ndo tiver sido solucionada,
oferecemos o contato ao Servigo de Atendimento ao
Cliente Honda, pois este tomara as devidas providén-
cias a fim de assegurar sua satisfacao.
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Para facilitar o atendimento, tenha em méos as seguintes
informagdes:

e Nome, endereco e telefone do proprietario;
NuUmero do chassi;

Ano e modelo do veiculo;

Data de aquisi¢céo e quilometragem do veiculo;
Concessionaria na qual efetuou o servigo.

ATENDIMENTO
AO CLIENTE

0800-0171213

Permanecemos a sua inteira disposicao
através do Servigo de Atendimento ao Cliente,
de Segunda a Sexta (dias Uteis), no periodo das
8:30 as 18:00 horas
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GARANTIA

HONDA

A cobertura da garantia é efetuada pela:
Honda Automéveis do Brasil Ltda.
C.N.P.J.: 01.192.333/0001-22

A Honda Automoéveis do Brasil Ltda. garante este
veiculo, distribuido sob sua licenca pelas Concessionarias
Autorizadas Honda, de acordo com os termos aqui
estabelecidos, desde que, hdo ocorram quaisquer dos
fatos relacionados como excludentes (Concessao da
Garantia, Itens ndo cobertos pela Garantia e Extincédo
da Garantia).

A garantia é concebida para o primeiro e demais
(subsequentes) proprietarios enquanto o periodo pré-
estabelecido perdurar.

Esta garantia tem validade de 3

PRAZO DE anos sem limite de quilometra-
GARANTIA gem (com excec&o dos itens des-
3 anos

critos nos Termos de Garantia),

M desde que sejam realizadas as

@ revisdes programadas na Rede

Autorizada Honda. A garantia é

concebida dentro do territério

nacional, comecando a vigorar a partir da data de venda

ao primeiro proprietario. A data de venda devera estar
devidamente registrada no “Certificado de Garantia”.

Durante o periodo de garantia, os problemas decorrentes
de defeitos de pecas, fabricacdo e montagem serao
cobertos conforme as condi¢des estabelecidas a seguir.
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TERMOS DE GARANTIA

A Honda Automéveis do Brasil Ltda. garante este
veiculo, distribuido sob sua licenca pelas Concessiona-
rias Autorizadas Honda dentro do territério nacional, de
acordo com os termos aqui estabelecidos:

1. Prazo de Validade

A garantia tera validade de 3 anos sem limite de
quilometragem, ja englobando a garantia legal de
90 (noventa) dias, prevista no artigo 26 inciso Il do
Cédigo de Protecao e Defesa do Consumidor, Lei
8.078 de 11 de setembro de 1.990, a partir da data da
nota fiscal de venda, transcrita no certificado de ga-
rantia e cupons de revisdes, desde que ndo ocorram
quaisquer dos fatos enumerados como excludentes e
que sejam realizadas todas as revisdes programadas
na Rede Autorizada Honda, sem excecéo.

1.1 Oitem especificado a seguir possui um prazo de
garantia diferenciado da cobertura basica de 3
anos:

Bateria: A garantia tera validade de 2 anos sem
limite de quilometragem, a partir da data da
nota fiscal de venda do veiculo, onde baterias re-
conhecidas como defeituosas serdo substituidas
gratuitamente pelas Concessionarias Autorizadas
Honda. Decorrido este periodo, ou seja, a partir
do 1° dia, inclusive, apds 2 anos de uso, a subs-
tituicdo e/ou recarga da bateria correra por conta
do proprietario.

11/9/06 5:52:56 PM



HONDA

2. Concessao da Garantia

21

2.2

2.3

2.4

A garantia abrange os reparos necessarios
decorrentes de falha de material, montagem ou
fabricacao.

As pecas, exceto as que estao relacionadas como
excluidas da garantia (vide item 3, “ltens ndo
Cobertos pela Garantia”), reconhecidas como
deficientes ou defeituosas serdo substituidas
gratuitamente pelas Concessionarias Autorizadas
Honda.

As pecas substituidas em garantia sdo de pro-
priedade da Honda Automoéveis do Brasil Ltda.

Condicdes para a efetivacado da garantia:

a) A comunicacgao deve ser feita diretamente as
Concessionarias Autorizadas Honda imediata-
mente apds a constatacdo da irregularidade;

b) As pecas devem ser substituidas e os reparos
efetuados necessariamente em uma Conces-
sionaria Autorizada Honda;

c) Asirregularidades ndo devem ser resultantes
de desgaste natural das pecas, utilizacdo
inadequada, acidentes de qualquer natureza,
inatividade prolongada ou manutencgao negli-
genciada;

d) Todas as revisdes devem ser efetuadas nas
Concessionarias Autorizadas Honda, respei-
tadas as quilometragens e prazos estabele-
cidos neste manual;
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e) Todos os itens das inspecdes perioddicas de
responsabilidade do proprietario, tais como
inspecao do nivel de 6leo, da pressdo dos
pneus e demais niveis de fluidos, devem ter
sido efetuados;

f) A nao ocorréncia das hipoteses relacionadas
na Extingéo da Garantia.

3. Iltens nao Cobertos pela Garantia
3.1 Manutencao

As despesas referentes a reposicao de itens de
manutencao correrao por conta do proprietério.
Sao considerados itens de manutencéo os se-
guintes componentes ou produtos quando apli-
cados ou substituidos nas revisdes periddicas:

e Filtros em geral;

e |ubrificantes, fluidos e aditivos em geral;

e Velas de ignicdo, mangueiras, correias, pas-
tilhas e sapatas de freio;

¢ Juntas, elementos de vedacéo e fixacdo.
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HONDA

3.2 Desgaste natural

Componentes que sofrem desgaste natural em
funcéo do uso deverdo ser periodicamente subs-
tituidos, de acordo com a Tabela de Manutencéo
Preventiva ou conforme avaliagao das Conces-
sionarias Autorizadas Honda. Estes componentes
estao cobertos pela garantia legal de 90 (noventa)
dias para os problemas decorrentes de defeitos
de pecas, fabricagdo ou montagem. Apos este
periodo, todas as despesas sao de responsabi-
lidade do proprietario.

Sé&o considerados itens de desgaste natural:

Amortecedores;

Buchas e batentes da suspensao;

Conjunto da embreagem;

Discos e tambores de freio;

Fusiveis e lampadas;

Palhetas do limpador do para-brisa e vigia
traseiro;

e Pneus.

3.3 Demais exclusdes da garantia

¢ Falha dos sistemas de controle de emissdes
e de combustivel causadas por alteragoes,
acidentes, uso inadequado ou utilizacdo de
aditivos ndo incorporados a gasolina, além
do uso de gasolina com especificagao dis-
cordante da estabelecida pela ANP (Agéncia
Nacional do Petréleo) para uso automotivo,
incluindo-se contaminacgéo ou adulteracao.
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Falhas ou danos devido & utilizagdo de lubri-
ficantes, combustiveis, fluidos ou gases nao
especificados neste manual.

Pneus: Impactos em obstaculos, buracos,
guias ou sarjetas podem ocasionar cortes
e rompimento dos cordéis internos do pneu
ou das paredes laterais, inutilizando-o. Os
primeiros sintomas destas avarias sao: esva-
ziamento imediato, estouro ou surgimento de
bolhas nas laterais dos pneus.

Estas avarias ndo sao causadas por defeitos,
e sim por utilizagdo imprépria. Portanto, ndo
séo cobertas pela garantia.

Mesmo quando os pneus, dentro de sua vida
util, forem mantidos com a presséao correta e
alinhados/balanceados corretamente, produ-
zem um ruido caracteristico durante a con-
ducgéo, o que é considerado absolutamente
normal.

Balanceamento e alinhamento das rodas e
pneus, desde que nao necessarios como
parte de um reparo em garantia.

Carga de Bateria.

A articulagdo e o mecanismo de diregc&o, em
condicdes de superficies irregulares, podem
apresentar caracteristicas diferentes das
apresentadas em superficies planas, sem
comprometer a seguranca e dirigibilidade do
veiculo.
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HONDA

Odores no sistema de ventilagédo e ar condi-
cionado causado pelo acumulo de fungos no
evaporador.

Obstrucao dos dutos de ventilagao e de dre-
nagem de agua causados por folhas, poeira,
insetos, etc.

Danos causados por pedras, granizos, cava-
cos, dentre outros da mesma natureza.
Danos causados por condigbes ambientais,
fendbmenos da natureza e/ou uso de produtos
nao recomendados.

Vidros danificados, trincados ou riscados por
agentes externos.

Defeitos provenientes de acidentes ou abal-
roamento de veiculos.

Manchas, deformacdes e/ou perfuragcdes em
revestimentos, forragdes e tapetes oriundos
da acdo de agentes externos.

Prejuizos ou despesas decorrentes de: cus-
tos com transporte, hospedagem, refeicao,
hospital e atrasos, dentre outras da mesma
natureza.
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4.Extingcado da Garantia

41 Por decurso do prazo legal.

4.2 A qualquer momento desde que se verifique(m):

a)

O nédo cumprimento das recomendagdes dos
manuais ou dos termos de garantia;

b) A ndo efetuacéo das revisbes estabelecidas

c)

na Tabela de Manutencdo Preventiva deste
manual;

Modificagdes ou alteracdes nas caracteristi-
cas originais do veiculo, incluindo blindagem
contra armas de fogo e conversdes do motor
para outro tipo de combustivel;

d) Adulteracao do hodémetro (quilometragem);

e) Ainstalagido de acessorios, equipamentos ou

dispositivos ndo recomendados ou aprovados
pela Honda Automéveis do Brasil Ltda., bem
como em desacordo com as normas e porta-
rias estabelecidas pelo CONTRAN (Conselho
Nacional de Transito);

f) A utilizagdo do veiculo em competicbes de

qualquer natureza;

g) A utilizacao de pecas e acessorios nao ge-

nuinos;
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HONDA

h) A utilizacdo do veiculo além da capacidade
estabelecida como excesso de passageiros,
carga, reboque;

i) A utilizacdo do veiculo por pessoas nao habi-
litadas;

j) Sinistros causados por fenébmenos naturais
e/ou agente externo, tais como incéndios,
imersdo total ou parcial, acidentes, roubos
etc.;

k) Reparo efetuado fora da Rede Autorizada
Honda.
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Responsabilidade do Proprietario

e Efetuar as inspecdes e manutencdes recomendadas
de acordo com as especificacdes descritas neste
manual.

¢ Notificar imediatamente sua Concessionaria Autori-
zada Honda apés a constatacao de alguma irregula-
ridade.

e Apresentar o Certificado de Garantia (parte integrante
deste manual) ao solicitar reparos.

e Despesas de m&o-de-obra paraa 12 e 22 revisédo serao
gratuitas se realizadas dentro do periodo programado.
Componentes de desgaste natural, fluidos e itens
de manutencdo em geral, sdo de responsabilidade
do proprietario. Consulte itens ndo cobertos pela
garantia, constantes deste manual.

Responsabilidade da Concessionaria

e Preencher o Certificado de Garantia e os itens deste
manual.

e Explicar ao proprietario suas responsabilidades e sua
importancia quanto as manutencdes e inspecdes.

e (Certificar-se de que todos os reparos e inspegoes
foram efetuados conforme as especificacdes da
Honda.

¢ Enviar o Registro de Garantia a Honda para cadastro.
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HONDA

Especificacdo de Combustivel, Fluidos e
Lubrificantes

A ATENGAO

Gasolina recomendada* Gasolina tipo C comum,

comercialmente disponivel

Fluido do Freio Honda Brake Fluid DOT 3

Fluido da direcdo hidraulica | Honda PSF - S

Oleo da transmissao Honda MTF
manual (se equipado)

O uso de aditivos complementares, ou seja, frascos de
aditivos comercializados em postos de abastecimento
ou lojas de autopecas e o uso de gasolina de aviacao ou
adulterada, comprometera o desempenho do veiculo,
além de causar danos aos componentes do sistema
de alimentacao, do escapamento e do préprio motor.
Estes danos nao sao cobertos pela garantia.

Fluido da transmissao Honda 01 ATF

automatica (se equipado)

Fluido da embreagem Honda Brake Fluid DOT 3

(se equipado)

Liquido de arrefecimento do | Honda All Season
motor Antifreeze/Coolant Type 2

Oleo lubrificante Honda SAE 10W-30 API-SL

* A gasolina aditivada distingue-se da comum tipo C por
receber aditivos com propriedades detergentes e disper-
santes.

Desta forma, evita-se a formacéao de corrosao e depositos
no sistema de alimentacéo de seu automével, permitindo
sempre um bom fluxo de combustivel ao longo do tempo.
A decisdo pelo uso da gasolina aditivada cabe ao cliente,
porém ressalta-se primordialmente o cuidado com sua
procedéncia, seja comum ou aditivada.
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MANUTENGCAO

HONDA

E necessario efetuar a manutencéo regularmente para
que se obtenha maior durabilidade e confiabilidade do
veiculo.

A regularidade da manutencao também reduz os custos.
As manutencgoes e inspecdes devem ser efetuadas no
intervalo de quilometragem e tempo conforme a Tabela
de Manutencéo Preventiva (consulte neste manual).

Para efetuar as inspecdes periddicas, ou se for necessa-
rio efetuar algum reparo, dirija-se a uma Concessionaria
Autorizada Honda.

Apresente este manual sempre que o veiculo der entra-
da na oficina de sua Concessionaria Autorizada Honda,
a mesma efetuara todos os servigos necessarios e fara
os devidos registros neste manual.

Todas as manutengdes programadas durante o periodo
de garantia devem ser efetuadas em uma Concessiona-
ria Autorizada Honda.
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Inspecoes Periddicas

Os itens abaixo devem ser inspecionados dentro dos
intervalos especificados:

¢ Nivel do dleo do motor: Verifique o nivel ao reabas-
tecer o tanque de combustivel;

¢ Nivel do liquido de arrefecimento: Verifique o nivel no
reservatério ao reabastecer o tanque de combustivel;

* Freios e direcdo hidraulica: Verifique o nivel do fluido
mensalmente;

e Fluido do lavador do para-brisa: \Verifique o nivel no re-
servatério mensalmente. Se o uso do lavador do para-
brisa for freqliente devido as condigcdes do tempo,
verifique o reservatério ao reabastecer o tanque de
combustivel;

A ATENCAO

Além da verificacao periédica do nivel dos flui-
dos, esteja atento a eventuais manchas, goteja-
mentos ou residuos de fluidos na garagem.

e [ impadores do pdra-brisa: Verifique as condicées dos
limpadores mensalmente;

e Pneus: Verifique a pressdo dos pneus mensalmente,
incluindo o estepe (pneu reserva). Efetue a verificacéo
com os pneus frios. Examine o estado dos sulcos da
banda de rodagem dos pneus quanto ao desgaste
ou objetos incrustrados;

9
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MANUTENGCAO HONDA

e [ uzes: Verifique mensalmente o funcionamento dos e Portas: Verifique se todas as portas fecham e abrem
fardis, lanternas dianteiras, lanternas traseiras, brake suavemente e se travam firmemente;
light, luzes de freio, sinalizadores de direcéo, luz de
marcha a ré e luz da placa de licenca;

e Bateria: Verifique mensalmente o estado de carga e
os terminais;

e Buzina: Verifique o funcionamento.

Os procedimentos de inspecéo estao descritos no ma-
nual do proprietario.

L o e , . O sistema SRS (Airbag) deve ser inspecionado por
e Transmissdo automatica: Verifique o nivel do fluido uma Concessionaria Autorizada Honda ap6s dez anos

mensalmente; da data de venda do veiculo.Este manual possui uma
¢ Ar-condicionado: Verifique o funcionamentoumavez  Tabela de Manutencéo Preventiva onde s&o descritos

por semana; os intervalos de manutengdes/inspecdes, do qual deve
- ser seguido rigorosamente pelo proprietario.
A ATENCAO - . -
Se existirem quaisquer duvidas, procure uma Conces-
Tanto durante o uso como nos instantes seguin- sionaria Autorizada Honda.
tes apods o desligamento do motor e do sistema
de ar-condicionado, podera ser percebida a A ATENCAO

drenagem de agua pela parte inferior dian-
teira do veiculo. Isto é absolutamente normal

Recomendamos néo lavar o motor. Porém, em caso

. - - de extrema necessidade, dirija-se a uma Concessio-
e oriundo da condensacao da umidade do ar naria Autorizada Honda.

resfriado.

Produtos quimicos, solventes, detergentes e sprays
nao devem ser utilizados em hipotese alguma.

e Desembacador do para-brisa: Ligue o aquecedor e o
ar-condicionado e verifique mensalmente os difusores
de ar do para-brisa;

e Pedal de freio: Verifique se o pedal funciona suave-
mente;

e freio de estacionamento: Verifique quanto a sua efi-
ciéncia e suavidade de acionamento;

10
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TABELA DE MANUTENGCAO PREVENTIVA (Revisdes Periédicas)

HONDA

Servicos Relativos ao Oleo

Os servigos devem ser efetuados nos
intervalos indicados em quilémetros | km x 1000 | 5 10|15|20|25|30{35|40/45|50|55|60(65|70|75|80|85/90(95/100 Meses
Ou meses, 0 que primeiro ocorrer.
Substituir o dleo do motor Normal . . . . . o . . . o |Acada
12 meses
Severo*1....................Acada
6 meses
Substituir o filtro de 6leo do motor | Normal . . . ° . . ° ° ° o |Acada
12 meses
Severo * ° ° ° ° ° ° ° ° [ ° A cada
6 meses
Outros Servigos
Os servigos devem ser efetuados nos km x 1000 20 | 40 | 60 | 80 | 100 | 120 | 140 | 160 | 180 | 200
intervalos indicados em quildmetros ou meses,
0 que primeiro ocorrer. meses 12 | 24 | 36 | 48 | 60 | 72 | 84 | 96 | 108 | 120

Substituir o elemento do filtro de ar

A cada 20.000 km

Ajustar a folga das valvulas

A cada 40.000 km

Substituir o filtro de combustivel

Substituir as velas de igni¢cao

A cada 40.000 km

Substituir a correia dentada*?, correia dos balanceadores dindmicos

(se aplicado) e inspecionar a bomba d’agua ° °
Inspecionar as correias e ajustar a tensao ° ° ° ° °
Inspecionar e ajustar a marcha lenta ° °

Substituir o liquido de arrefecimento do motor

intervalo, a cada 100.000 km ou 60 meses

200.000 km ou 120 meses apos esse

Inspecionar alinhamento de rodas *3

10.000 km e 20.000 km,
depois a cada 20.000 km
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HHONDA

Os servigos devem ser efetuados nos intervalos km x 1000 20 | 40 | 60 | 80 | 100 | 120 | 140 | 160 | 180 | 200
indicados em quilémetros ou meses, o que primeiro
ocorrer. meses 12 | 24 | 36 | 48 | 60 | 72 | 84 | 96 | 108 | 120
Transmiss&o Normal ° b
*4
Substituir o fluido da transmisséao manuall — Severo * * * * *
Transmiss&o Normal ° °
Automatica Severo * ° ° ° ° °
Substituir o fluido do diferencial traseiro (se aplicado) * ° ° ° °

Inspecionar os freios dianteiros e traseiros

A cada 10.000 km ou 6 meses

Substituir o fluido de freio

A cada 36 meses, independente da quilometragem

Inspecionar o ajuste do freio de estacionamento

Efetuar o rodizio dos pneus

A cada 10.000 km

Inspecionar visualmente os s

eguintes itens:

Terminais de direcao, caixa de diregao e coifas
Componentes da suspensao
Coifas dos semi-eixos

A cada 10.000 km ou 6 meses

Mangueiras e linhas de freio (incluindo ABS, se aplicavel)
Mangueiras e conexdes do sistema de arrefecimento
Nivel e condigdes de todos os fluidos

Sistema de escapamento

Linhas e conexdes de combustivel

Inspecionar o sistema de protecao suplementar SRS (Airbag)

A cada 10 anos ap6s a data de venda do veiculo

*1: Servigo “Severo”: Veiculos utilizados para fins comerciais; Taxi e similares (transporte de pessoas ou objetos com fins comerciais), de frota e de locagéo;
*2: Veiculos utilizados constantemente em estradas de terra ou com muita incidéncia de mineragéo, substituir a correia a cada 60.000 km;

*3: Efetuar o alinhamento de rodas somente se identificado, através de uma inspecéo visual do sistema de suspenséo, indicios de impacto, ocasionados por buracos, pedras soltas, guias e
colisdes ou caso o veiculo apresente tendéncia direcional. Sendo necessario o alinhamento de rodas, as despesas correrdo por conta do proprietério, ou seja, nao serao cobertas pela garantia

ou pelas revisdes gratuitas, pois ndo foram ocasionadas por defeito de fabricagéo e sim por utilizagdo impropria ou desgaste normal do veiculo.

*4: Veiculos utilizados nas seguintes condicdes: uso prolongado em marcha lenta ou operagéo continua em baixas rotagdes (trafego intenso - “anda e para”), trajetos curtos onde o motor néo
atinge a temperatura ideal de funcionamento, circulagdo em vias poeirentas e regioes salinas (maresia), freqliente circulagéo com carga elevada e veiculos utilizados para fins comerciais.

12
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SISTEMA DE ENTREGA COM QUALIDADE (Quality Delivery System — QDS) HONDA

Antes de entregar o veiculo, a Concessionaria Autorizada

e . = -
L . ~ . Itens de responsabilidade do vendedor em relacao ao cliente:
Honda efetua uma série de inspecdes e ajustes de acordo

. .~ . » Apresentagao e explicagdo dos itens do PDI; a
com os itens da Revisdo de Entrega (PDI — “Pre-Delivery . Agompanhgamento z o pfeenchimento do Q
Inspection”), relacionados neste manual. “Registro de Garantia do Veiculo”;
Se nao estiver satisfeito com as condicdes de entrega . EXP:!Ca‘??O ga gara”;"a‘ ) 2 (tabelal: 8
do veiculo, informe imediatamente o Departamento de * Explicagdo da manutenggo correta (tabela);
Vendas da concessionaria, que ira tomar as devidas * Apresentaggo da oficina, gerente de servicos e de pegas.
’
providéncias. Inspecoes de responsabilidade do vendedor:
« Compartimento do motor e niveis dos fluidos; 4
4 PDI N « Porta-malas, pneu reserva e jogo de ferramentas; a
« Trava de segurancga das portas; a
Este veiculo foi submetido a todas as inspecdes e ajustes. « Gargalo de abastecimento de combustivel; Q
Todos os comandos foram verificados conforme os itens « Funcionamento dos instrumentos e controles internos; Q
da Revisdo de Entrega (PDI). « Procedimento de partida do motor; a
« Procedimentos de funcionamento do radio; 4
- Sistemas externos. a
ome do Vendedor:
/ / N do Vended
Departamento de Servicos Data
/ /
N° do Chassi: Assinatura do Vendedor Data

| | | | | | | | | | Efetuei uma inspec¢éo visual no veiculo e ndo constatei defeito
algum. Fui informado e orientado sobre todas as caracteristi-
cas deste veiculo, termos de garantia (1. Prazo de Validade / 2.
Concessdo da Garantia / 3. Itens ndo Cobertos pela Garantia/
4. Extincao da Garantia / 5. Responsabilidade do Proprietario) e
comandos necessdrios para sua utilizagéo.

Nome do Cliente:

Carimbo da Concessionaria Assinatura do Cliente Data

13
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SISTEMA DE ENTREGA COM QUALIDADE (Quality Delivery System - QDS) HONDA

Antes de entregar o veiculo, a Concessionaria Autorizada

e L = -
L. . ~ L Itens de responsabilidade do vendedor em relacao ao cliente:
Honda efetua uma série de inspecdes e ajustes de acordo

. .~ “ . « Apresentacgao e explicagado dos itens do PDI; a
com os |teps da F_lewsao de Entrega (PDI - “Pre-Delivery « Acompanhamento do preenchimento do 0
Inspection”), relacionados neste manual. “Registro de Garantia do Veiculo”;
Se n3o estiver satisfeito com as condigdes de entrega * Explicagdo da garantia; _ 8
do veiculo, informe imediatamente o Departamento de * Explicagdo da manutenggo correta (tabela);
L © . « Apresentacéo da oficina, gerente de servicos e de pegas. U
Vendas da concessionaria, que ira tomar as devidas
providéncias. Inspecdes de responsabilidade do vendedor:
« Compartimento do motor e niveis dos fluidos; a
4 2 « Porta-malas, pneu reserva e jogo de ferramentas; a
PDI « Trava de seguranca das portas; a
Este veiculo foi submetido a todas as inspecdes e ajustes. « Gargalo de abastecimento de combustivel; a
Todos os comandos foram verificados conforme os itens » Funcionamento dos instrumentos e controles internos; a
da Revisdo de Entrega (PDI). « Procedimento de partida do motor; |
» Procedimentos de funcionamento do radio; a
« Sistemas externos. a
/ / Nome do Vendedor:
Departamento de Servigos Data
/ /
N° do Chassi: Assinatura do Vendedor Data

| | | | | | | | | | | | | | | | | | Efetuei uma inspecéo visual no veiculo e ndo constatei defeito
algum. Fui informado e orientado sobre todas as caracteristi-
cas deste veiculo, termos de garantia (1. Prazo de Validade / 2.
Concessédo da Garantia / 3. Itens ndo Cobertos pela Garantia/
4. Extincao da Garantia / 5. Responsabilidade do Proprietario) e
comandos necessarios para sua utilizag&o.

Nome do Cliente:

/ /

Carimbo da Concessionaria Assinatura do Cliente Data
\_ ) N J

Pagina a ser destacada e arquivada na Concessionaria 13’
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INSPECAO DE ENTREGA (PDI)

HONDA

Geral (exterior/interior)

1. Remova a pelicula plastica de
protecédo da pintura e o plas-
tico de protecdo das rodas e
dos limpadores do para-brisa
(se aplicavel).

2. Danos no interior e na parte
externa do veiculo.

3. Pintura, pecas cromadas, guar-
nicdes, estofamentos e carpe-
tes

4. Espelhos retrovisores, estepe e
chave reserva.

5. Instale o extintor de incéndio e
o triangulo de segurancga.

6. Instale a antena (se aplicavel).
Compartimento do motor
(Instalar as capas de protecao)

7. Trava do cap6 e dobradica.

8. Terminais da bateria.

9. Nivel da solugdo da bateria

(se aplicavel).
10. Fio terra.

11. Instale os fusiveis e verifique
os fusiveis reserva.

12. Nivel do fluido de freio e luz
indicadora dos freios (incluindo
ABS).

13. Nivel do fluido da embreagem
14. Nivel de 6leo do motor.

15. Nivel do liquido de arrefecimen-
to do radiador.

16. Nivel do fluido da direcdo hi-
draulica (se aplicavel).

Manutencao Accord_CRYV teste.inddSec3:15 Sec3:15

17. Nivel do fluido da transmisséo
automatica (se aplicavel).

18. Nivel do fluido do limpador
do péra-brisa.

19. Tenséao das correias.

20. Cabo de controle do acelerador
(se aplicavel).

Controles

21. Altura e folga do pedal da em-
breagem.

22. Altura e folga do pedal do
freio.

23. Pedal do acelerador.

Coloque o interruptor de ignicao

na posicao “I” (acessorios)

24. Teste os controles do sistema
de audio (se aplicavel).

25. Funcionamento do radio/CD
player e cédigo do radio (se
aplicavel).

Coloque o interruptor de ignicao

na posicao “II” (ignicao ligada)

26. Funcionamento de todas as
luzes indicadoras e de adver-
téncia do painel de instrumentos
(ABS, SRS, EPS, VSA, pres-
sao/nivel do éleo, transmisséo
automatica, bateria, freio, freio
de estacionamento, farol alto).

27. Desbloqueador datrava da ala-
vanca seletora da transmisséo
automatica (alavanca na posi-
céo “P”ou “N”) (se aplicavel).

Coloque o interruptor de igni-
cao na posicao “llII” (partida do
motor)

28. Verifique se as luzes indicadoras
e de adverténcia apagam-se
apos a partida.

29. Marcha lenta.

30. Lavador do para-brisa e do vidro
traseiro (se aplicavel).

31. Limpadores do para-brisa e
do vidro traseiro (se aplicavel)
(todas as velocidades).

32. Demais luzes indicadoras.
33. Sinalizador de adverténcia.

34. Sinalizadores de diregéo e luz
da placa de licencga.

35. Funcionamento e alinhamento
dos farois.

36. Luzes de neblina (se aplicavel)
e lanternas.

37. Luzes de freio e de marcha a
ré.

38. Controle de luminosidade
do painel de instrumentos
(se aplicavel).

39. Luzes do cinzeiro e do porta-
luvas (se aplicavel).

40. Buzina.

41. Acendedor de cigarros (se apli-
cavel).

42. Teto solar (se aplicavel).

43. Desembagcador do vidro traseiro
e brake light (se aplicavel).

44. Sistema de controle de tempe-
ratura: velocidade do ventilador,
controle de temperatura, ar
condicionado (se aplicavel).

45. Botdes de recirculagcao e de
distribuicdo do fluxo de ar.

46. Vidros elétricos, travas das
portas, trava de seguranca para
criangas, painel mestre de con-
trole dos vidros (se aplicavel).

47. Desembacador (se aplicavel)
e funcionamento dos espelhos
retrovisores.

48. Com o motor aquecido, realize
a calibragdo da embreagem
de partida com o HDS Pocket
Tester (somente veiculos com
transmissédo CVT).

Desligue o motor

49. Luzes de adverténcia.

Desligue as luzes

50. Trava do volante.

51. Ajuste do freio.

52. Ajuste do volante.

53. Para-séis (esquerda/direita).

54. Posigdes diurna e noturna do
espelho retrovisor interno.

15
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HONDA

55. Acionamento das travas das
portas e do alarme por controle

remoto (se aplicavel).

Ajuste o reldgio na hora certa e
verifique seu funcionamento.

Luz do teto (3 posigdes).
Funcionamento dos cintos de
seguranca dianteira/traseira.
Descansa-braco (se aplicavel).
Ajustes do banco, encosto,

assento, encosto de cabeca e
memoria (se aplicavel).

Abertura da tampa do porta-
malas.

Luz do porta-malas.

Abertura da cobertura do porta-
malas (se aplicavel).

Alavanca de abertura do bocal
de abastecimento do tanque de
combustivel (se aplicavel).

Destravamento e escamoteacgao
do encosto do banco traseiro
(se aplicavel).

Luz de leitura (se aplicavel).

Fechamento e travamento do
porta-malas.

56.

57.
58.

59.
60.
61.

62.
63.

64.

65.

66.
67.

Abra todas as portas

68. Luzes de cortesia.

69. Abertura e fechamento manual
dos vidros (se aplicavel).

16
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70.

71.

72.

73.

Travas de seguranca para
criangas das portas traseiras
(se aplicavel).

Lubrificagéo das travas e dobra-
dicas.

Indicadores de seguranca no
painel (se aplicavel).

Feche as portas e verifique os
ajustes.

Suspenda o veiculo através
do elevador

74.

75.

76.

Vazamentos ou danos na parte
inferior (motor e freio).

Aperto das porcas/parafusos
de fixagdo da suspenséo.

Nivel de éleo da transmissao
manual (se aplicavel).

Abaixe o veiculo

77.

78.

79.

80.

Aperte as porcas das rodas
no torque especificado.

Etiqueta de pressédo dos
pneus.

Pressao dos pneus (inclusive
pneu reserva).

Jogo de ferramentas e macaco.

Efetue um teste de rodagem

81.
82.

83.

84.

Dirigibilidade e desempenho.

Ruidos na suspenséo, nos freios
ou internos.

Freios (inclusive de estaciona-
mento).

Direcao hidraulica (se aplicavel).

85.

86.

87.

88.

Verifique se o volante esta cen-
tralizado ou vibrando.

Funcionamento da transmissao
automatica (se aplicavel).
Funcionamento dos hodo6-
metros (inclusive reajuste, se
aplicavel).

Funcionamento do controle de
cruzeiro, inclusive cancelamen-
to (se aplicavel).

Inspecao final

89.

90.

91.
92.

93.

94.

95.

Verifique todas as luzes de auto-
diagnostico.

Funcionamento do ventilador do
radiador.

Marcha-lenta.

Vazamento de combustivel, 6leo
e fluidos

Avalie as condi¢des de partida
com motor quente.

Funcionamento do ABS com o
testador (HDS Pocket Tester) (se
aplicavel).

Janela de inspecdo do gas
(A/C) (se aplicavel).

Preparacao final

96.

97.

98.

99.

100.

Lave a parte externa do veiculo
e limpe seu interior.

Verifique se ocorreu penetracao
de agua no interior do veiculo,
inclusive porta-malas.

Fixe no canto esquerdo supe-
rior do para-brisa a etiqueta da
Assisténcia 24 h que acompa-
nha este manual.

Preencha o quadro PDI, na pa-
gina “Quality Delivery System”
- QDS, deste manual.

Devolva este questionério e o
manual ao vendedor.
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INSPECAO DE ENTREGA (PDI)

HONDA

Modelo: Proprietario:
Nedochassi: L | | [ [T TTTTTTTTTI]] paca
Geral (exterior/interior) 1 16. Nivel do fluido da direcdo hi- (A 27. Desbloqueador datrava daala- d 42. Teto solar (se aplicavel).

O 1. Remova a pelicula plastica de dtjaullca (sg aplicavel). o va?ca §$Ietora|: da transmisséo d4s3. Desemba@a}dordo wdrp trasei-
protecdo da pintura e o plastico U 17. Nivel d,o.ﬂuldo da transmissao automatica (a”avanca na posi- ro e brake light (se aplicavel).
de protecdo das rodas e dos automatica (se aplicavel). ¢@o “P"ou “N”) (se aplicavel). [ 44. Sistema de controle de tempe-
limpadores do para-brisa (se 18, Nivel do fluido do limpador  Coloque o interruptor de igni¢do na ratura: velocidade do ventilador,
aplicavel). do para-brisa. posicéo “III” (partida do motor) controle de temperatura, ar

1 2. Danos no interior e na parte ex- 8 19. Tens&o das correias. 28. Verifique se as luzes indicado- Q45 E%:gslsogid?e(sﬁ:ﬁ:a;gI)é de
terna do veiculo. 20. Cabo de controle do acelerador ras e de adverténcia apagam- - DOI08S ¢

(se aplicavel). se apos a partida distribuicao do fluxo de ar.

Q s Pintura, pegas cromadas, guarni- 0 29. Marcha lenta ’ (1 46. Vidros elétricos, travas das
ges, estofamentos e carpetes. Controles 0 30. Lavador do péra-brisa e do portas, trava de seguranca para

U 4.Espelhos retrovisores, estepe e [ 21. Altura e folga do pedal da em- " vidro traseiro F()se aplicavel) criangas, painel mestre de con-
chave reserva e kit de primeiros : trole dos vidros (se aplicavel).
socorros. i 22, Zﬁj?aen;. folga do pedal do Qa1 Limpadores do para-brisa e 7 47 Desembagador((se :P”CéVg')

O 5. Instale o extintor de incéndio freio. ciodwdro traTelr% (Ze aplicavel) e funcionamento dos espelhos
e o triangulo de segurancga. [ 23. Pedal do acelerador. 0 (to as_ asve o_cl _a es). retrovisores.

Q 6. Instale a antena (se aplicavel) 32. Demais luzes indicadoras. (1 48. Com o motor aquecido, realize

: i : Coloque o interruptor de igni¢ao 33, S!nal!zador de advt_srtenma. a calibracdo da embreagem
Compartimento do motor na posicao “I” (acessoérios) 34. Sinalizadores de direcéo e luz de partida com o HDS Pocket

(Instalar as capas de protecao)

a 7

©

. Terminais da bateria.

. Instale os fusiveis e verifique

. Nivel do fluido da embrea-

. Nivel de 6leo do motor.

[ 24. Teste os controles do sistema
de audio (se aplicavel).
1 25. Funcionamento do radio/CD

Trava do cap6 e dobradica.

. Nivel da ?olugéo da bateria (se player e cédigo do radio (se D 3s.
aplicavel). aplicavel).
. Fio terra. Qa7

0s fusiveis reserva. na posicao “II” (ignicao ligada)

. Nivel do fluido de freio e luz L 26. Funcionamento de todas as luzes

indicadoras e de adverténcia do Q
painel de instrumentos (ABS,

indicadora dos freios (incluindo
ABS) (se aplicavel).

do 6leo, transmissao auto-
matica, bateria, freio, freio de
estacionamento, farol alto).

gem.

Nivel do liquido de arrefecimen-
to do radiador.
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QO 3s.

Coloque o interruptor de igni¢ao (] 38.

SRS, EPS, VSA, pressao/nivel d 4o0.
Q 41,

da placa de licenga.
Funcionamento e alinhamento

Tester (somente veiculos com
transmisséo CVT).

dos farois. )
Luzes de neblina (se aplicavel) Desligue o motor
e lanternas. (1 49. Luzes de adverténcia.

Luzes de freio e de marcha a ré. )

Controle de luminosidade do Desligue as luzes
painel de instrumentos (se [ 50. Trava do volante.
aplicavel). 1 51. Ajuste do freio.

. Luzes do cinzeiro e do porta- ] 52. Ajuste do volante.

luvas (se aplicavel). (U 53. Para-sois (esquerda/direita).

Buzina. ) U 54, Posicdes diurna e noturna do
Acendedor de cigarros (se espelho retrovisor interno.
aplicavel).

15
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HHONDA

U 55.

QO s6.

ds7.
O ss.

4 s59.

6o

U 61.

U e2.
Qes3.

U 64

U e5.

Q6.
U e7.

Abra todas as portas

U es.
U e9.

16’

. Ajustes do banco, encosto,

Acionamento das travas das [ 70. Travas de seguranca para [ 84.

portas e do alarme por controle criangas das portas traseiras

remoto (se aplicavel). (se aplicavel). Q ss.
Q 6.

Ajuste o relégio na hora certa e Q7. Lubrificagcdo das travas e
verifique seu funcionamento. dobradicas.
Luz do teto (3 posicdes). U 72. Indicadores de seguranca no

Q s7.

Funcionamento dos cintos de painel (se aplicavel).
seguranca dianteira/traseira. ([ 73. Feche as portas e verifique os

Descansa-bracgo (se aplica- ajustes. U ss.
vel). Suspenda o veiculo através
do elevador

assento, encosto de cabeca e ] 74, Vazamentos ou danos na
memoria (se aplicavel). parte inferior (motor e freio).
Abertura da tampa do porta- (] 75, Aperto das porcas/parafusos
malas. de fixacdo da suspenséo.
Luz do porta-malas. U 76. Nivel de dleo da transmisséo
Abertura da cobertura do por- manual (se aplicavel).
ta-malas (se aplicavel).
Alavanca de abertura do bocal
de abastecimento do tanque de ( 77. Aperte as porcas das rodas
combustivel (se aplicavel). no torque especificado.

Destravamento e escamote- [ 78. Etiqueta de pressdo dos
acdo do encosto do banco pneus.

traseiro (se aplicavel). U 79. Pressdo dos pneus (inclusive
Luz de leitura (se aplicavel). pneu reserva).

Fechamento e travamento do [ 80. Jogo de ferramentas e maca- Qos.
porta-malas. co.

89
90.

ao1.
o2

Abaixe o veiculo

U os.

Qo4

Efetue um teste de rodagem

Q &1. Dirigibilidade e desempenho. = 96-

Abertura e fechamento manual 1 82. Ruidos na suspenséo, nos Q
dos vidros (se aplicavel). freios ou internos. 7.

(1 83. Freios (inclusive de estaciona-
mento).

Luzes de cortesia.
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Direcéo hidraulica (se aplica- [ 98. Fixe no canto esquerdo supe-
rior do para-brisa a etiqueta da
Assisténcia 24 h que acompa-

vel).

Verifique se o volante esta
centralizado ou vibrando.
Funcionamento da transmis-
sd@o automatica (se aplicavel).
Funcionamento dos hodémetros
(inclusive reajuste, se aplicavel).

Funcionamento do controle
de cruzeiro, inclusive cance-
lamento (se aplicavel).

Inspecao final

. Verifique todas as luzes de

auto-diagndstico.
Funcionamento do ventilador
do radiador.

Marcha-lenta.

Vazamento de combustivel,
6leo e fluidos.

Avalie as condigdes de partida
com motor quente.

Funcionamento do ABS com o
testador (HDS Pocket Tester)
(se aplicavel).

Janela de inspecdo do gas
(A/C) (se aplicavel).

Preparacao final

Lave a parte externa do veiculo
e limpe seu interior.

Verifique se ocorreu penetragao
de agua no interior do veiculo,
inclusive porta-malas.

1 99.

S

S

nha este manual.

Preencha o quadro PDl,na pa-

gina “Quality Delivery System”

- QDS, deste manual.

manual ao vendedor.

PDI

Confirmo ter inspecionado e
verificado os itens desta pagina.
Todos os itens estao em perfei-
tas condi¢des de funcionamento.

Departamento de Servigcos

Vendedor

Confirmo que este veiculo foi
preparado satisfatoriamente
para ser entregue ao cliente.
Todos os acessorios solicita-
dos foram instalados e toda a
documentacado esta completa
e correta.

Departamento de Vendas

~

(1100.Devolva este questionario e o

~
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REGISTRO DAS REVISOES

HONDA

A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONARIA APOS EFETUAR CADA REVISAO.

Os registros que seguem, visam
assegurar quais REVISOES foram
efetuadas em seu veiculo, bem
como indicar qual a proxima a ser
realizada.

Todas as manutencdes preventivas
a serem efetuadas devem ser res-
peitadas rigorosamente, conforme
a Tabela de Manutencgao Preventiva,
constante deste manual.

Despesas referentes a mao-de-obra
e pecas aplicadas nas revisdes
programadas a partir de 30.000 km
sao de responsabilidade do pro-
prietério.

Manutencao Accord_CRYV teste.inddSec4:17 Sec4:17

12 REVISAO 10.000 km

Data: /

km:

ATENCAO:

M&ao-de-obra gratuita se realizada:
Entre 9.000 e 11.000 km ou dentro
de um prazo de 12 meses, o que
ocorrer primeiro.

Gerente de Servigos

Carimbo da Concessionaria

22 REVISAO 20.000 km

Data: /

km::

ATENCAO:

Mao-de-obra gratuita se realizada:
Entre 19.000 e 21.000 km ou dentro
de um prazo de 24 meses, 0 que
ocorrer primeiro.

Gerente de Servigos

Carimbo da Concessionaria

11/9/06
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HHONDA

A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONARIA APOS EFETUAR CADA REVISAO.

4 N 7 N 7 . 2\
Revisao 30.000 km Revisao 50.000 km Revisao 70.000 km
Data: / / Data: / / Data: / /
km: km: km:
Gerente de Servigos Gerente de Servigcos Gerente de Servigos
\ Carimbo da Concessionaria )L Carimbo da Concessionaria ) U Carimbo da Concessionaria D
4 N N N\
Revisao 40.000 km Revisao 60.000 km Revisao 80.000 km
Data: / / Data: / / Data: / /
km: km: km:
Gerente de Servigos Gerente de Servigos Gerente de Servigos
\ Carimbo da Concessionaria ) U Carimbo da Concessionaria U Carimbo da Concessionaria )
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HONDA

A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONARIA APOS EFETUAR CADA REVISAO.

4 4
Revisao 90.000 km h Revisao 110.000 km )
Data: / / Data: / /
km: km:
Gerente de Servigos Gerente de Servigos
S Carimbo da Concessionaria ) L Carimbo da Concessionaria )
~ N N\
Revisao 100.000 km Revisao 120.000 km
Data: / / Data: / /
km: km:
Gerente de Servigos Gerente de Servicos
S Carimbo da Concessionaria ) U Carimbo da Concessionaria )
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/
Revisao 130.000 km
Data: / /
km:
Gerente de Servigos
\ Carimbo da Concessionaria D
S
Revisao 140.000 km
Data: / /
km:
Gerente de Servigos
\ Carimbo da Concessionaria )
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HHONDA

A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONARIA APOS EFETUAR CADA REVISAO.

J

4 4
Revisao 150.000 km Revisao 170.000 km Revisao 190.000 km
Data: / / Data: / / Data: / /
km: km: km:
Gerente de Servigos Gerente de Servigos Gerente de Servigos
S Carimbo da Concessionaria Carimbo da Concessionaria Carimbo da Concessionaria
4 4 4
Revisao 160.000 km Revisao 180.000 km Revisao 200.000 km
Data: / / Data: / / Data: / /
km: km: km:
Gerente de Servigos Gerente de Servigos Gerente de Servigos
S Carimbo da Concessionaria \ Carimbo da Concessionaria \ Carimbo da Concessionaria
20
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REGISTRO DE SUBSTITUICOES

HONDA

Substituicdo do Velocimetro

Data: / /

km:

Ordem de Servigo-O.S. N°:

Gerente de Servigos

Carimbo da Concessionaria

Substituicdo do Sistema (SRS ) Airbag

Data: / /

km:

Ordem de Servigo-O.S. N°:

Gerente de Servigos

Carimbo da Concessionaria

Manutencao Accord_CRYV teste.inddSec4:21 Sec4:21

A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONARIA EM CASO DE SUBSTITUIGAO DOS COMPONENTES:

" N
Data: / /
km:
Ordem de Servigo-O.S. N°:
Gerente de Servigos
S Carimbo da Concessionaria )
- N
Data: / /
km:
Ordem de Servigo-O.S. N°:
Gerente de Servigos
S Carimbo da Concessionaria )
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REDE DE CONCESSIONARIAS AUTORIZADAS

H HONDA

Para que seu veiculo proporcione o maximo em sa-
tisfacdo, desempenho e economia, recomendamos
que os servicos de manutencdo sejam efetuados
somente pelas Concessionarias Autorizadas Honda,
relacionadas nas paginas seguintes. As Concessio-
narias Autorizadas Honda estdo preparadas para
Ihe oferecer toda a assisténcia técnica, contando
com equipes treinadas pela fabrica, além de pecas
€ equipamentos originais.

22
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Com o objetivo de facilitar a consulta, as Conces-
sionarias Autorizadas Honda estao relacionadas em
ordem alfabética por estado, cidade e razdo social.

As Concessionarias Autorizadas Honda terdo a maior
satisfacdo em ajuda-lo a manter seu veiculo em per-
feitas condicdes de uso e em responder quaisquer
duvidas existentes.

11/9/06 5:53:03 PM



HONDA

VITORIA DA CONQUISTA

; Nittom
MACEIO Rodovia BR 116 — km 837 — Av. Presidente Dutra
Taiyo Felicia — CEP 45035-180

Tel./Fax: (77) 3423-4300
Av. Durval de Goes Monteiro, 5559 - km 7
Tabuleiro - CEP 57061-000

ALAGOAS

Tel./ Fax: (82) 3215-2200 CEARA
AMAZONAS FORTALEZA
Agua Fria
MANAUS Av. Washington Soares, 2891
P Edson Queiroz — CEP 60811-341
Shizen Tel.: (85) 3306-8300
Av. Recife, 2884 Fax: (85) 3306-8349
Parque Dez de Novembro — CEP 69057-002
Tel.: (92) 2125-5200 Novaluz
Fax: (92) 3642-1050 Av. Baréo de Studart, 345
Aldeota - CEP 60120-000
Tel.: (85) 3306-8400
L Fax: (85) 3248-1680
SALVADOR
. . JUAZEIRO DO NORTE
Imperial Pituba
Av. Prof. Magalhaes Neto, 1500 - Lote 18 Arnaldo
Stiep — CEP 41820-020 Av. Padre Cicero, 3017 — km 03
Tel.: (71) 2107-1500 Triangulo — CEP 63041-140
Fax: (71) 3342-1500 Tel./ Fax: (88) 3571-6455
Imperial Mares

Largo dos Mares, 18
Mares — CEP 40445-186
Tel.: (71) 2108-1313
Fax: (71) 2108-1314 23
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H HONDA

DISTRITO FEDERAL
BRASILIA

Autohaus

Lote 5 - Setor de Concessionarias de Veiculos, s/n
Aeroporto de Brasilia - Lago Sul - CEP 71608-900
Tel.: (61) 3364-9966

Fax: (61) 3365-4000

DF Veiculos

SIA Sul - Quadra 01 - Lotes 250/280
Centro - CEP 71200-010

Tel.: (61) 2102-0000

Fax: (61) 2102-3300

ESPIRITO SANTO

CACHOEIRO DO ITAPEMIRIM

Planeta H

Rodovia Cachoeiro X Safra km 9
Bairro Unido — CEP 29315-200
Tel.: (28) 3531-1100

VITORIA

Shoéri

Av. Fernando Ferrari, 3601
Jabour — CEP 29075-053
Tel.: (27) 3357-1700

Fax: (27) 3327-4444

24
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GOIAS
GOIANIA

Haikar

Av. 85, n° 2944 - Qd. 222 - Lt. 12
Setor Marista - CEP 74823-310
Tel.: (62) 3254-5454

Fax: (62) 3254-5440

MARANHAO
SAO LUIS

Gran Line

Av. dos Holandeses — Qd. 31 — n° 01
Calhau - CEP 65071-380

Tel.: (98) 2107-4767

Fax: (98) 2107-4751

MATO GROSSO
CUIABA

Greco
Av. Fernando Corréia da Costa, 1408

Jardim Américas — CEP 78070-000
Tel./Fax: (65) 612-9200
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HONDA

VARZEA GRANDE

Auto Campo

Av. da FEB, 2500
Jardim Cerrados — CEP 78115-000
Tel./Fax: (65) 3388-7000

MATO GROSSO DO SUL

CAMPO GRANDE

Endo Car

Av. Fernando Corréa da Costa, 733
Centro - CEP 79002-820
Tel./ Fax: (67) 3321-8899

DOURADOS

Endo Car

Av. Marcelino Pires, 3330
Centro — CEP 79830-001
Tel.: (67) 3424-3344
Fax: (67) 3424-5005

MINAS GERAIS

BELO HORIZONTE

Auto Japan

Av. Raja Gabaglia, 2760

Sé&o Bento — CEP 30350-540
Tel.: (31) 3298-2901

Fax: (31) 3296-5222

Manutencao Accord_CRYV teste.inddSec4:25 Sec4:25

Supertec

Av. Presidente Carlos Luz, 750
Caigaras — CEP 31230-000
Tel.: (831) 3469-5900

Fax: (31) 3469-5920

DIVINOPOLIS

Lideranca Veiculos

Rodovia BR 494 — km 38 — Anel Rodoviario, 13953
Chanadour — CEP 35501-506

Tel.: (37) 3216-2300

Fax: (32) 3221-2555

IPATINGA

Saitama

Av. Claudio Moura, 707

Novo Cruzeiro — CEP 35160-010
Tel.: (31) 2136-4000

Fax: (31) 2136-4001

JUIZ DE FORA

San Motors

Av. Brasil, 6001 A

Mariano Procopio — CEP 36080-060
Tel.: (32) 2101-5555

Fax: (32) 2101-5566

UBERLANDIA
Trivel

Av. Afonso Pena, 2699
Brasil - CEP 38406-054

Tel./ Fax: (34) 3212-1112
25
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H HONDA

PARA

ANANIDEUA

Motobel

Rodovia BR 316 - km 2,5
Guanabara - CEP 67013-000
Tel./ Fax: (91) 4006-0833

BELEM
Nippon

Av. Governador José Malcher, 366
Nazaré — CEP 66035-100

Tel.: (91) 3230-0885

Fax: (91) 3230-0665

PARAIBA

JOAO PESSOA
Autoclub

BR 230 - Rodovia Transamazo6nica, km 17,4
Pedro Gondim — CEP 58031-220

Tel.: (83) 2106-4200

Fax: (83) 2106-4242

PARANA

CASCAVEL
Enjin
Av. Brasil, 900

Séo Cristévao — CEP 85806-290
Tel./Fax: (45) 3328-1010
26
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CURITIBA

Niponsul

Rua Desembargador Westphalen, 3710
Parolin — CEP 80220-031

Tel.: (41) 3028-4085

Fax: (41) 3028-4087

Prixx

Rua General Mario Tourinho, 1156
Seminario — CEP 80740-000

Tel.: (41) 3270-8000

Fax: (41) 3270-8001

LONDRINA

Caiuas Parana

Av. Juscelino Kubitschek, 453
Vila Ernest - CEP 86020-000
Tel.: (43) 4009-3000

Fax: (43) 4009-3002

PERNAMBUCO
RECIFE

Autoline

Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 1818
Imbiribeira — CEP 51170-000

Tel.: (81) 3302-4800

Fax: (81) 3302-3868
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HONDA

Recife Motors

Rua José de Bonifacio, 894
Torre — CEP 50710-000
Tel.: (81) 3301-1866

Fax: (81) 3301-1718

PIAUI

TERESINA

Jet

Av. Jodo XXIll, 4314
Sao Cristovao — CEP 64055-000
Tel.: (86) 3233-7379
Fax: (86) 3233-7368

RIO DE JANEIRO

CAMPO DE GOYTACAZES

Planeta H

Av. Silvio Bastos Tavares, 1100
Bairro Avenida do Contorno — CEP 28030-415
Tel./Fax: (22) 2732-8000

NITEROI

Hayasa

Estrada Francisco da Cruz Nunes, 600
Pendotiba - CEP 24310-340

Tel.: (21) 2616-9600

Fax: (21) 2616-9631

Manutencao Accord_CRYV teste.inddSec4:27 Sec4:27

RIO DE JANEIRO

Kioto

Rua Mariz e Barros, 906
Maracana — CEP 20270-002
Tel./Fax: (21) 2323-9393

Narita

Av. das Américas, 2001

Barra da Tijuca — CEP 22631-000
Tel.: (21) 3987-8888

Fax: (21) 3987-8820

Oriental

Av. Cesério de Melo, 2232
Campo Grande — CEP 23052-102
Tel./Fax: (21) 2101-2222

Rio Tokio Recreio

Av. das Américas, 13645/14001

Recreio dos Bandeirantes — CEP 22790-700
Tel.: (21) 2323-9000

Fax: (21) 2323-9026

Rio Tokio

Rua General Severiano, 201
Botafogo — CEP 22290-040
Tel.: (21) 3541-4999

Fax: (21) 2295-7632

27
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H HONDA

RIO GRANDE DO NORTE
NATAL

Motoeste

Av. Dao Silveira, 5.300
Pitimbu — CEP 59067-190
Tel.: (84) 3217-7171

Fax: (84) 3217-2450

RIO GRANDE DO SUL
CAXIAS DO SUL

Scapini Motors

Avenida Rubem Bento Alves, 6.679
Cinguentenario — CEP 95032-440
Tel.: (54) 3225-1122

Fax: (54) 3225-4977

NOVO HAMBURGO

Sulbra

Rodovia BR 116, km 241 N° 91
Rio Branco — CEP 93334-300
Tel./Fax: (51) 3035-8100

PORTO ALEGRE

Kaizen RS

Av. Ceard, 155

Navegantes — CEP 90240-510
Tel.: (51) 3337-0044

Fax: (51) 3337-0080

28
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Zensul

Av. Doutor Salvador Franga, 855
Jardim Botanico — CEP 90690-000
Tel.: (51) 2125-0044

Fax: (51) 2125-0080

SANTA MARIA

Minami

Rod. RS 509, n° 5646
Camobi - CEP 97110-620
Tel./Fax: (55) 3217-1300

RONDONIA
PORTO VELHO

Ivel

Av. Nacbes Unidas, 888

Nossa Sra. Das Gragas — CEP 78915-040
Tel.: (69) 3211-8800

Fax: (69) 3211-8801

SANTA CATARINA

BLUMENAU

Takai

Rua ltajai, 625
Vorstadt — CEP 89015-200
Tel./Fax: (47) 3231-3333
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CHAPECO

Gambatto

Rua Fernando Machado, 2405-D
Sao Cristévao — CEP 89803-000
Tel./Fax: (49) 3361-4300

CRICIUMA

Gendai

Rua Coronel Pedro Benedet, 262
Centro - CEP 88801-250

Tel.: (48) 3461-1600

Fax: (48) 3461-1615

JOINVILLE

Gabivel

Av. Marqués de Olinda, 1744
América - CEP 89218-250
Tel.: (47) 3425-4242

Fax: (47) 3425-4868

SAO JOSE

Massaru

Av. Presidente Kennedy, 1005
Campinas — CEP 88102-401
Tel./Fax: (48) 3343-0800

Manutencao Accord_CRYV teste.inddSec4:29 Sec4:29

SAO PAULO
ARARAQUARA

Santa Emilia

Av. Alberto Santos Dumont, 111
Jardim Higiendpolis - CEP 14807-230
Tel.: (16) 3301-4000

Fax: (16) 3301-4008

BARUERI

Hyville

Estrada da Aldeinha, 525
Alphaville - CEP 06455-100
Tel.: (11) 4196-4444

Fax: (11) 4196-4445

BAURU

SPI

Rua Luiz Fernando da Rocha Coelho, 8103
Jd. Contorno — CEP 17047-280

Tel.: (14) 3103-1500

Fax: (14) 3103-1510

CAMPINAS

Beni Car

Auv. Francisco José Camargo Andrade, 655
Jardim Chapadao — CEP 13070-551

Tel.: (19) 3741-3500

Fax: (19) 3243-8669

29

11/9/06 5:53:04 PM



H HONDA

Beni Car - Guanabara

Rua Primeiro de Marco, 635

Jd. Nossa Senhora Auxiliadora - CEP 13075-250
Tel.: (19) 3741-3600

Fax: (19) 3741-3601

FRANCA

Franca

Av. Marginal - Rod. Ronan Rocha, 1975
Nucleo Agricola Alpha — CEP 14403-280
Tel.: (16) 3702-6555

Fax: (16) 3702-6555 — Ramal 23

GUARULHOS

André Ribeiro Guarulhos

Av. Antonio de Souza, 595

VI. das Palmeiras — CEP 07013-090
Tel.: (11) 6475-9155

Fax: (11) 6475-9154

JUNDIAI

Chroma

Av. Marginal da Via Anhanguera, 380
Retiro — CEP 13209-500

Tel.: (11) 4582-8882

Fax: (11) 4581-1098

LIMEIRA

Aversa

Av. Campinas, 1112
Cidade Jardim — CEP 13480-290
Tel.: (11) 3446-4700
Fax: (11) 3446-4701

30
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MOGI DAS CRUZES

Fabergé

Rua Basilio Batalha, 297
Vila Vitéria — CEP 08730-090
Tel./ Fax: (11) 4729-6565

MOGI MIRIM

Kodyve

Rua Padre Roque, 2901-C
Bairro Garcez — CEP 13800-207
Tel./ Fax: (19) 3814-5500

PIRACICABA

Aversa

Av. Armando Sales de Oliveira, 140/160
Centro — CEP 13400-000

Tel.: (19) 3437-5400

Fax: (19) 3422-5890

PRESIDENTE PRUDENTE

VM Center

Av. Cel. José Soares Marcondes, 3911
Jardim Bongiovani - CEP 19050-230
Tel.: (18) 2101-7900

Fax: (18) 2101-7901

RIBEIRAO PRETO

Lago-San

Av. Presidente Vargas, 1617
Jardim Califérnia — CEP 14020-260
Tel.: (16) 3623-8282

Fax: (16) 3623-8181
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SANTOS

Maramar

R. Bras Cubas, 385
Vila Mathias — CEP 11013-163
Tel.: (13) 3228-4848
Fax: (13) 3222-4202

SAO BERNARDO DO CAMPO

André Ribeiro - SBC

R. Marechal Deodoro, 2526
Centro - CEP 09721-200
Tel./ Fax: (11) 4128-2828

SAO CAETANO DO SUL

MIX

Av. Guido Aliberti, 331
Centro — CEP 09521-050
Tel./ Fax: (11) 4224-9009

SAO JOSE DOS CAMPOS

TANI Motors

Av. Cidade Jardim, 51

Jardim Satélite — CEP 12231-000
Tel.: (12) 3934-4644

Fax: (12) 3931-8106

SAO JOSE DO RIO PRETO

Beni Car

Av. Arthur Nonato, 6095

Jardim Maracana — CEP 15092-000
Tel.: (17) 3216-8282

Fax: (17) 3216-8283
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SAO PAULO

André Ribeiro

Av. Aricanduva, 5555

Vila Matilde — CEP 03527-908
Tel.: (11) 6723-2222

Fax: (11) 6723-2223

Daitan

Av. Ibirapuera, 2771/2803
Moema - CEP 04029-200
Tel.: (11) 5536-9966
Fax: (11) 5531-2509

Daitan Pompéia

Rua Carlos Vicari, 154
Pompéia — CEP 05033-070
Tel.: (11) 2102-0999

Fax: (11) 3873-6108

Dealer

Av. das Nagdes Unidas, 21.621
Vila Almeida — CEP 04795-100
Tel.: (11) 5522-5333
Fax: (11) 5548-1534

Forte

Av. Dr. Gastéo Vidigal, 2351

VI. Leopoldina — CEP 05314-000
Tel.: (11) 3838-3000

Fax: (11) 3838-3025
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Flora

Av. Washington Luis, 3709
Aeroporto - CEP 04627-000
Tel./Fax: (11) 5685-7100

H Point

Av. Eusébio Matoso, 800
Pinheiros — CEP 05423-000
Tel.: (11) 3030-1500

Fax: (11) 3815-5253

Issa Analia Franco

Av. Vereador Abel Ferreira, 970

Vila Regente Feijé - CEP 03340-000
Tel.: (11) 6671-9965

Fax: (11) 6671-9855

Issa Motors

Rua Tobias Barreto, 812
Modca — CEP 03176-000
Tel.: (11) 6605-4700

Fax: (11) 6605-4447

Norte-Vel

Praca Stélio Machado Loureiro, 10
Vila Guilherme — CEP 02052-050
Tel.: (11) 6090-4999

Fax: (11) 6901-6638

32
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SP Japan Morumbi

Av. Giovanni Gronchi, 6800
Morumbi — CEP 05724-006
Tel.: (11) 2179-5005
Fax: (11) 2179-5090

SP Japan

Rua da Independéncia, 480
Cambuci — CEP 01524-000
Tel.: (11) 2179-0955
Fax: (11) 2179-0999

SOROCABA

Caiuas

Rod. Raposo Tavares, 10.500 (km 100,5)
Genebra dos Morros — CEP 18023-000

Tel.: (15) 2102-0707
Fax: (15) 2102-0700

SERGIPE

ARACAJU

Serigy

Rua Séo Cristévao, 1960
Getulio Vargas - CEP 49055-620
Tel.: (79) 3211-2600

Fax: (79) 3213-0309
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