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S 2a REVISÃO
Mão-de-obra gratuita se realizada:

Entre 19.000 e 21.000 Km ou dentro de um prazo de
24 meses, o que ocorrer primeiro.

Importante: Para a continuidade da garantia é obrigatória a
realização desta revisão e demais subseqüentes, conforme
quilometragem ou prazos estabelecidos neste manual.
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INTRODUÇÃO

Dados da ConcessionáriaEste manual que acompanha o veículo 0 km adquirido na
Concessionária Honda, contém os termos e condições
de garantia oferecidos ao proprietário, as revisões perió-
dicas e a relação da rede autorizada.

Os dados do veículo e do proprietário devem ser preen-
chidos pela Concessionária.

As inspeções e manutenções do veículo devem ser
efetuadas em uma Concessionária Autorizada Honda, de
acordo com a Tabela de Manutenção Preventiva contida
neste manual, que também apresenta o Registro das
Revisões onde devem ser registradas todas as inspe-
ções efetuadas.

Este manual de Manutenção, Garantia e Rede de
Concessionárias deve permanecer no veículo em caso
de revenda, pois será de grande utilidade para o próximo
proprietário.

Sua Concessionária Honda terá a maior satisfação em
ajudá-lo a manter e conservar seu veículo em ótimas con-
dições de funcionamento e em responder quaisquer dúvi-
das existentes.

Aproveitamos a oportunidade para agradecer-lhe a esco-
lha de um Honda e desejamos que seu veículo possa
proporcionar-lhe o máximo em desempenho e satisfação.

Nome:

Endereço:

Tel.:

Fax:
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Atendimento ao Cliente

Visando a total satisfação de nossos clientes, a Honda
preocupa-se não somente em oferecer veículos de exce-
lente qualidade, mas também mantê-los em perfeitas con-
dições de funcionamento, contando, para isso, com uma
Rede de Concessionárias Autorizadas. Assim sendo, con-
sulte sempre uma de nossas concessionárias toda vez
que tiver dúvidas ou houver necessidade de efetuar al-
gum reparo no veículo. Proceda da seguinte forma:

1. Dirija-se a uma Concessionária Honda para que a ano-
malia existente em seu veículo seja corrigida;

2. Persistindo a anomalia ou caso o atendimento não te-
nha sido satisfatório, notifique o Gerente de Serviços
da concessionária;

3. Se ainda assim a anomalia não tiver sido solucionada,
oferecemos o contato ao Serviço de Atendimento ao
Cliente Honda, pois este tomará as devidas providênci-
as a fim de assegurar sua satisfação. ATENDIMENTO

AO CLIENTE
0800-171213
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Permanecemos a sua inteira disposição
através do Serviço de Atendimento ao Cliente,

de Segunda a Sexta (dias úteis), no período das
8:30 às 18:00 horas

Para facilitar o atendimento, tenha em mãos as seguintes
informações:

• Nome, endereço e telefone do proprietário;
• Número do chassi;
• Ano e modelo do veículo;
• Data de aquisição e quilometragem do veículo;
• Concessionária na qual efetuou o serviço.
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A cobertura da garantia é efetuada pela:

Honda Automóveis do Brasil Ltda.
C.N.P.J.: 01.192.333/0001-22

A Honda Automóveis do Brasil Ltda. garante este veí-
culo, distribuído sob sua licença pelas Concessionárias Au-
torizadas Honda, de acordo com os termos aqui
estabelecidos, desde que, não ocorram quaisquer dos
fatos relacionados como excludentes (Concessão da
Garantia, Itens não cobertos pela Garantia e Extinção da
Garantia).
A garantia é concebida para  o primeiro e demais (sub-
seqüentes) proprietários enquanto o período pré-estabe-
lecido perdurar.

Esta garantia tem validade de 2 anos sem limite de qui-
lometragem, desde que sejam realizadas as revisões pro-
gramadas na Rede Autorizada Honda. A garantia é con-
cebida dentro do território nacional, começando a vigorar
a partir da data de venda ao primeiro proprietário. A data
de venda deverá estar devidamente registrada no “Certi-
ficado de Garantia”.
Durante o período de garantia, os problemas decorrentes
de defeitos de peças, fabricação e montagem serão co-
bertos conforme as condições estabelecidas a seguir.

GARANTIA

TERMOS DE GARANTIA

A Honda Automóveis do Brasil Ltda. garante  este veícu-
lo, distribuído sob sua licença pelas Concessionárias Auto-
rizadas Honda dentro do território nacional, de acordo com
os termos aqui estabelecidos:
A garantia somente será concedida desde que sejam
rigorosamente executado os serviços de manutenção
estabelecidos neste manual.
1. Prazo de Validade

A garantia terá validade de 2 anos sem limite de
quilometragem, já englobando a garantia legal de
90 (noventa) dias, prevista no inciso II, do artigo 26
do Código de Proteção e Defesa do Consumidor, a
partir da data da nota fiscal de venda, transcrita no
certificado de garantia e cupons de revisões, desde
que não ocorram quaisquer dos fatos enumerados como
excludentes e que sejam realizadas as revisões pro-
gramadas na Rede Autorizada Honda.
1.1 O item especificado a seguir, possui um prazo de

garantia diferenciado da cobertura básica de 2 anos:
Bateria: A garantia terá validade de 1 ano sem
limite de quilometragem, a partir da data da nota
fiscal de venda do veículo, onde baterias reconhe-
cidas como defeituosas serão substituídas gratui-
tamente pelas Concessionárias Autorizadas Honda.
Decorrido este período, ou seja, a partir do 1° dia,
inclusive, após 1 ano de uso, a substituição da
bateria correrá por conta do proprietário.

3

P R A Z O  D E

G A R A N T I A

2  anos
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2. Concessão da Garantia

2.1 A garantia abrange os reparos necessários decorren-
tes de falha de material, montagem ou fabricação.

2.2 As peças, exceto as que estão relacionadas como
excluídas da garantia (Itens de manutenção, itens
de desgaste natural, demais exclusões e extinção
da garantia) reconhecidas como deficientes ou de-
feituosas serão substituídas gratuitamente pelas
Concessionárias Autorizadas Honda.

2.3 As peças substituídas em garantia são de proprie-
dade da Honda Automóveis do Brasil Ltda.

2.4 Condições para a efetivação da garantia:

a) A comunicação deve ser feita diretamente às
Concessionárias Autorizadas Honda imediata-
mente após a constatação da irregularidade;

b) As peças devem ser substituídas e os reparos
efetuados necessariamente em uma Conces-
sionária Autorizada Honda;

c) As irregularidades não devem ser resultantes
de desgaste natural das peças, utilização ina-
dequada, acidentes de qualquer natureza, ina-
tividade prolongada ou manutenção negligen-
ciada;

d) Todas as revisões devem ser efetuadas nas
Concessionárias Autorizadas Honda, respeita-
das as quilometragens e prazos estabelecidos
neste manual;
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e) Todos os itens das inspeções periódicas de
responsabilidade do proprietário, tais como ins-
peção do nível de óleo, da pressão dos pneus
e demais níveis de fluidos, devem ter sido
efetuados;

f) A não ocorrência das hipóteses relacionadas
na Extinção da Garantia.

3. Itens não Cobertos pela Garantia

3.1 As despesas referentes à reposição de itens de
manutenção correrão por conta do proprietário. São
considerados itens de manutenção os seguintes
componentes ou produtos quando aplicados ou
substituídos nas revisões periódicas:

• Filtros de óleo, ar e combustível;
• Lubrificantes, óleos, graxas, aditivos e fluidos

em geral;
• Velas de ignição, mangueiras, correias, pasti-

lhas e sapatas de freio;
• Juntas e elementos de vedação;
• Elementos de fixação;
• Arruela de vedação do dreno do carter e trans-

missão.
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3.2 Componentes que sofrem desgaste natural em
função do uso deverão ser periodicamente
substituídos, de acordo com a Tabela de Manu-
tenção Preventiva ou conforme avaliação das
Concessionárias Autorizadas Honda, sendo que
todas as despesas são de responsabilidade do
proprietário.

São considerados itens de desgaste natural:

• Bateria, apesar deste componente estar sujeito
a desgaste natural, a Honda Automóveis
garante este item pelo período de 1 ano, onde
após este prazo as despesas correrão por conta
do proprietário;

• Buchas da suspensão;
• Conjunto da embreagem;
• Amortecedores, molas e batentes;
• Palhetas do limpador do pára-brisa;
• Fusíveis e lâmpadas;
• Pneus;
• Discos, pastilhas, tambor e lonas de freio;
• Rolamentos em geral;
• Borracha dos pedais;
• Filtros de ar;
• Velas de ignição;
• Itens de borracha em geral;
• Revestimentos, tapetes, forrações e outras

peças da mesma natureza.

3.3 Demais exclusões da garantia
• Falha dos sistemas de controle de emissões e

de combustível causadas por abusos, altera-
ções, acidentes, uso inadequado ou utilização
de aditivos na gasolina, gasolina com chumbo,
de aviação, contaminada ou ainda adulterada.

• Falhas ou danos no motor, transmissão, dire-
ção hidráulica, ar condicionado e sistema de
freios devido à utilização de lubrificantes, com-
bustíveis, fluidos ou gases não especificados
neste manual.

• Balanceamento e alinhamento das rodas e
pneus, desde que não necessários como par-
te de um reparo em garantia.

• Pneus: Impactos em obstáculos, buracos, guias
ou sarjetas podem ocasionar cortes e rompi-
mento dos cordéis internos do pneu ou das pa-
redes laterais, inutilizando-o. Os primeiros sin-
tomas destas avarias são: esvaziamento ime-
diato, estouro ou surgimento de bolhas nas la-
terais dos pneus.
Estas avarias não são causadas por defeitos,
e sim por utilização imprópria. Portanto, não
são cobertas pela garantia.

• Mesmo quando os pneus, dentro de sua vida
útil, forem mantidos com a pressão correta e
alinhados/balanceados corretamente, produzem
um ruído característico durante a condução, o
que é considerado absolutamente normal.

5

3.2 Componentes que sofrem desgaste natural em
função do uso deverão ser periodicamente
substituídos, de acordo com a Tabela de Manu-
tenção Preventiva ou conforme avaliação das
Concessionárias Autorizadas Honda, sendo que
todas as despesas são de responsabilidade do
proprietário.

São considerados itens de desgaste natural:

• Bateria, apesar deste componente estar sujeito
a desgaste natural, a Honda Automóveis
garante este item pelo período de 1 ano, onde
após este prazo as despesas correrão por conta
do proprietário;

• Buchas da suspensão;
• Conjunto da embreagem;
• Amortecedores, molas e batentes;
• Palhetas do limpador do pára-brisa;
• Fusíveis e lâmpadas;
• Pneus;
• Discos, pastilhas, tambor e lonas de freio;
• Rolamentos em geral;
• Borracha dos pedais;
• Filtros de ar;
• Velas de ignição;
• Itens de borracha em geral;
• Revestimentos, tapetes, forrações e outras

peças da mesma natureza.

3.3 Demais exclusões da garantia
• Falha dos sistemas de controle de emissões e

de combustível causadas por abusos, altera-
ções, acidentes, uso inadequado ou utilização
de aditivos na gasolina, gasolina com chumbo,
de aviação, contaminada ou ainda adulterada.

• Falhas ou danos no motor, transmissão, dire-
ção hidráulica, ar condicionado e sistema de
freios devido à utilização de lubrificantes, com-
bustíveis, fluidos ou gases não especificados
neste manual.

• Balanceamento e alinhamento das rodas e
pneus, desde que não necessários como par-
te de um reparo em garantia.

• Pneus: Impactos em obstáculos, buracos, guias
ou sarjetas podem ocasionar cortes e rompi-
mento dos cordéis internos do pneu ou das pa-
redes laterais, inutilizando-o. Os primeiros sin-
tomas destas avarias são: esvaziamento ime-
diato, estouro ou surgimento de bolhas nas la-
terais dos pneus.
Estas avarias não são causadas por defeitos,
e sim por utilização imprópria. Portanto, não
são cobertas pela garantia.

• Mesmo quando os pneus, dentro de sua vida
útil, forem mantidos com a pressão correta e
alinhados/balanceados corretamente, produzem
um ruído característico durante a condução, o
que é considerado absolutamente normal.

5



6

• Carga de Bateria.
• Defeitos provenientes de acidentes ou

albaroamento de veículos.
• A articulação e o mecanismo de direção, em

condições de superfícies irregulares, podem
apresentar características diferentes das apre-
sentadas em superfícies planas, sem compro-
meter a segurança e dirigibilidade do veículo.

• Odores no sistema de ventilação e ar condi-
cionado causado pelo acúmulo de fungos no
evaporador.

• Vidros danificados, trincados ou riscados por
agentes externos.

• Despesas com viagens, comunicação, acomo-
dação e refeições.

• Despesas hospitalares.
• Prejuízos decorrentes de atrasos ou perda de

tempo, fechamento de negócios, custos com
aluguel de veículo substituto durante o período
de reparo.

• Danos causados por condições ambientais
como poluição atmosférica, produtos químicos,
detritos de pássaros, água do mar, sal ou ou-
tros elementos corrosivos, insetos;

• Danos na pintura e lataria causados por pe-
dras, granizos, cavacos, seiva de árvores, flo-
res, frutos;

• Obstrução dos dutos de ventilação e de dre-
nagem de água causados por folhas, poeira,
insetos, etc.

4. Extinção da Garantia

4.1 Por decurso do prazo legal.

4.2 A qualquer momento desde que se verifique(m):

a) O não cumprimento de qualquer uma das reco-
mendações deste manual do proprietário ou dos
termos de garantia;

b) A não efetuação das revisões estabelecidas
na Tabela de Manutenção Preventiva deste
manual;

c) Modificações ou alterações nas características
originais do veículo, incluindo blindagem con-
tra armas de fogo;

d) Adulteração do hodômetro (quilometragem);

e) A instalação de acessórios, equipamentos ou
dispositivos não recomendados ou aprovados
pela Honda Automóveis do Brasil Ltda.;

f) A utilização do veículo em competições de qual-
quer natureza;

g) A utilização de peças e acessórios não genuí-
nos;
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h) A utilização de lubrificantes não recomenda-
dos neste manual;

i) A utilização do veículo além da capacidade
estabelecida como excesso de passageiros,
carga, reboque;

j) A utilização de material abrasivo ou áspero para
limpeza/lavagem do veículo;

k) A utilização do veículo por pessoas não habili-
tadas ou negligentes;

l) Defeitos causados por fenômenos naturais,
tais como incêndios, acidentes, roubos, etc.;

m) Defeitos causados por imersão total ou parcial
em água como inundação;

      n) Conversão do motor para outro tipo de com-
bustível, gás (GLP ou natural), álcool, diesel,
combustível de aviação;

o) Reparo efetuado fora da Rede Autorizada
Honda.

Responsabilidade do Proprietário

• Efetuar as inspeções e manutenções recomendadas
de acordo com as especificações descritas neste manual.

• Notificar imediatamente sua Concessionária Autoriza-
da Honda após a constatação de alguma irregularidade.

• Apresentar o Certificado de Garantia (parte integran-
te deste manual) ao solicitar reparos.

• Despesas referentes à mão-de-obra e peças aplicadas
nos serviços programados a partir de 30.000 km são
de responsabilidade do proprietário.

• Despesas de mão-de-obra para a 1ª e 2ª revisão serão
gratuitas se realizadas dentro do período programado.
Componentes de desgaste natural, fluidos e itens de
manutenção em geral, são de responsabilidade do pro-
prietário. Consulte itens não cobertos pela garantia,
constantes deste manual.
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Responsabilidade da Concessionária

• Preencher o Certificado de Garantia e os itens deste
manual.

• Explicar ao proprietário suas responsabilidades e sua
importância quanto às manutenções e inspeções.

• Certificar-se de que todos os reparos e inspeções fo-
ram efetuados conforme as especificações da Honda.

• Enviar o Registro de Garantia à Honda para cadastro.

Especificação de Combustível, Fluidos e Lubrificantes

Gasolina recomendada Gasolina tipo C sem chumbo
comercialmente disponível
(sem aditivo)*

Fluido do Freio ABS Honda Brake Fluid DOT 3
(se equipado)
Óleo da transmissão Honda MTF
manual (se equipado)
Fluido da transmissão Honda ATF – Z1
automática CVT (se equipado)
Fluido da embreagem Honda Brake Fluid DOT 3
(se equipado)
Líquido de arrefecimento Honda All Season Antifreeze/
do motor Coolant Type 2
Óleo lubrificante Honda SAE 10W-30 API-SL

* Não há registros de danos causados pela utilização de gaso-
linas aditivadas disponíveis nos postos de abastecimento, de
procedência confiável. No entanto, o seu Honda foi desen-
volvido à partir da GASOLINA COMUM, tipo C, sem aditivação.

O uso de aditivos complementares, ou seja, frascos de
aditivos comercializados em postos de abastecimento ou
lojas de autopeças e o uso de gasolina de aviação ou adul-
terada, comprometerá o desempenho do veículo, além de
causar danos aos componentes do sistema de alimenta-
ção, do escapamento e do próprio motor. Estes danos não
são cobertos pela garantia.

ATENÇÃO!
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É necessário efetuar a manutenção regularmente para
que se obtenha maior durabilidade e confiabilidade do
veículo.

A regularidade da manutenção também reduz os custos.
As manutenções e inspeções devem ser efetuadas no
intervalo de 10.000 Km, com tolerância de 1.000 Km
para mais ou para menos.

Para efetuar as inspeções periódicas, ou se for neces-
sário efetuar algum reparo, dirija-se a uma Concessio-
nária Autorizada Honda.

Apresente este manual sempre que o  veículo der entra-
da na oficina de sua Concessionária Autorizada Honda, a
mesma efetuará todos os serviços necessários e fará os
devidos registros neste manual.

Todas as manutenções programadas durante o período
de garantia devem ser efetuadas em uma Concessioná-
ria Autorizada Honda.

MANUTENÇÃO

Inspeções Periódicas

Os itens abaixo devem ser inspecionados dentro dos in-
tervalos especificados:

• Nível do óleo do motor:  Verifique o nível ao reabaste-
cer o tanque de combustível;

• Nível do líquido de arrefecimento: Verifique o nível no
reservatório ao reabastecer o tanque de combustível;

• Fluido do lavador do pára-brisa: Verifique o nível no
reservatório mensalmente. Se o uso do lavador do pára-
brisa for freqüente devido às condições do tempo,
verifique o reservatório ao reabastecer o tanque de
combustível;

• Limpadores do pára-brisa: Verifique as condições dos
limpadores mensalmente;

• Freios e direção hidráulica: Verifique o nível do fluido
mensalmente;

• Pneus: Verifique a pressão dos pneus semanalmente,
incluindo o estepe (pneu reserva). Efetue a verificação
com os pneus frios. Examine o estado dos sulcos da
banda de rodagem dos pneus quanto ao desgaste ou
objetos incrustrados;

• Luzes: Verifique mensalmente o funcionamento dos fa-
róis, lanternas dianteiras, lanternas traseiras, brake
light, luzes de freio, sinalizadores de direção, luz de
marcha a ré e luz da placa de licença;
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Este manual possui uma Tabela de Manutenção
Preventiva onde são descritos os intervalos de
manutenções/inspeções, do qual deve ser seguido rigo-
rosamente pelo proprietário.
Se existirem quaisquer dúvidas, procure uma Concessio-
nária Autorizada Honda.

Recomendamos não lavar o motor. Porém, em caso
de extrema necessidade, dirija-se a uma Concessio-
nária Autorizada Honda.
Produtos químicos, solventes, detergentes e sprays
não devem ser utilizados em hipótese alguma.

MANUTENÇÃO
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• Bateria: Verifique mensalmente o estado de carga e os
terminais;

• Transmissão automática: Verifique o nível do fluido
mensalmente;

• Ar-condicionado: Verifique o funcionamento uma vez
por semana;

• Desembaçador do pára-brisa: Ligue o aquecedor e o
ar-condicionado e verifique mensalmente os difusores
de ar do pára-brisa;

• Pedal de freio: Verifique se o pedal funciona suavemente;

• Freio de estacionamento: Verifique se o freio de
estacionamento funciona suavemente;

• Portas: Verifique se todas as portas fecham e abrem
suavemente e se travam firmemente;

• Buzina: Verifique o funcionamento.

Os procedimentos de inspeção estão descritos no
manual do proprietário.

O sistema SRS (Airbag) deve ser inspecionado por uma
Concessionária Autorizada Honda após dez anos da data
de venda do veículo.

ATENÇÃO!
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TABELA DE MANUTENÇÃO PREVENTIVA (Revisões Periódicas)

Serviços Relativos ao Óleo

Os serviços devem ser efetuados nos
intervalos indicados em quilômetros
ou meses, o que primeiro ocorrer.

km x 1000 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 Meses

Substituir o óleo do motor Normal

Severo *1

Substituir o filtro de óleo do motor Normal

Severo *1

A cada
12 meses

A cada
6 meses

A cada
12 meses

A cada
6 meses

• • • • • • • • • •

• • • • • • • • • • • • • • • • • • • •

• • • • • • • • • •

• • • • • • • • • •

Outros Serviços

Os serviços devem ser efetuados nos
intervalos indicados em quilômetros ou meses,
o que primeiro ocorrer.

km x 1000

meses

Substituir o líquido de arrefecimento do motor

Substituir o elemento do filtro de ar

Inspecionar alinhamento de rodas *2

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

12 24 36 48 60 72 84 96 108 120

A cada 20.000 km

Ajustar a folga das válvulas

Substituir o filtro de combustível

Substituir as velas de ignição

Inspecionar as correias e ajustar a tensão

Inspecionar e ajustar a marcha lenta

• • • • •
A cada 40.000 km

A cada 40.000 km

• • • • •

140.000 km ou 84 meses após esse
intervalo, a cada 70.000 km ou 42 meses

10.000 km e 20.000 km,
depois a cada 20.000 km

• •

Inspecionar a capacidade de carga da bateria Aos 12 meses, após esse intervalo a cada 6 meses
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*1: Serviço “Severo”: Veículos utilizados para fins comerciais; Táxi e similares (transporte de pessoas ou objetos com fins comerciais), de frota e de locação;
*2: Efetuar o alinhamento de rodas somente se identificado, através de uma inspeção visual do sistema de suspensão, indícios de impacto, ocasionados por buracos, pedras soltas,

guias e colisões ou caso o veículo apresente tendência direcional. Sendo necessário o alinhamento de rodas, as despesas correrão por conta do proprietário, ou seja, não serão
cobertas pela garantia ou pelas revisões gratuitas, pois não foram ocasionadas por defeito de fabricação e sim por utilização imprópria ou desgaste normal do veículo.
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Normal

Severo *1

Normal

Severo *1

Inspecionar os freios dianteiros e traseiros
Substituir o fluido de freio
Inspecionar o ajuste do freio de estacionamento
Efetuar o rodízio dos pneus

Os serviços devem ser efetuados nos intervalos
indicados em quilômetros ou meses, o que primeiro
ocorrer.

km x 1000

meses

20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

12 24 36 48 60 72 84 96 108 120

Substituir o fluido da transmissão

Transmissão

manual
Transmissão

Automática CVT

• •
• • • • •

• • •
• • • • •

A cada 10.000 km ou 6 meses
A cada 36 meses, independente da quilometragem

A cada 10.000 km
• • • • • •

Inspecionar o sistema de proteção suplementar SRS (Airbag) (se equipado) A cada 10 anos após a data de venda do veículo

Inspecionar visualmente os seguintes itens:

Terminais de direção, caixa de direção e coifas
Componentes da suspensão
Coifas dos semi-eixos

Mangueiras e linhas de freio (incluindo ABS, se equipado)
Mangueiras e conexões do sistema de arrefecimento
Nível  e condições de todos os fluidos
Sistema de escapamento
Linhas e conexões de combustível

A cada 10.000 km ou 6 meses

• • • • • • • • • •
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Mangueiras e conexões do sistema de arrefecimento
Nível  e condições de todos os fluidos
Sistema de escapamento
Linhas e conexões de combustível

A cada 10.000 km ou 6 meses

• • • • • • • • • •



SISTEMA DE ENTREGA COM QUALIDADE (Quality Delivery System – QDS)

Antes de entregar o veículo, a Concessionária Autorizada
Honda efetua uma série de inspeções e ajustes de acordo
com os itens da Revisão de Entrega (PDI – “Pre-Delivery
Inspection”), relacionados neste manual.

Se não estiver satisfeito com as condições de entrega do
veículo, informe imediatamente o Departamento de Vendas
da concessionária, que irá tomar as devidas providências.

PDI

Este veículo foi submetido a todas as inspeções e ajustes.
Todos os comandos foram verificados conforme os itens
da Revisão de Entrega (PDI).

Departamento de Serviços Data

Carimbo da Concessionária

Itens de responsabilidade do vendedor em relação ao cliente:
• Apresentação e explicação dos itens do PDI;
• Acompanhamento do preenchimento do
• “Registro de Garantia do Veículo”;
• Explicação da garantia;
• Explicação da manutenção correta (tabela);
• Apresentação da oficina, gerente de serviços e de peças.

Inspeções de responsabilidade do vendedor:
• Compartimento do motor e níveis dos fluidos;
• Porta-malas, pneu reserva e jogo de ferramentas;
• Trava de segurança das portas;
• Gargalo de abastecimento de combustível;
• Funcionamento dos instrumentos e controles internos;
• Procedimento de partida do motor;
• Procedimentos de funcionamento do rádio;
• Sistemas externos.
Nome do Vendedor:

Nº do Chassi: Assinatura do Vendedor Data

Efetuei uma inspeção visual no veículo e não constatei defeito
algum. Fui informado e orientado sobre todas as características
deste veículo, termos de garantia (1. Prazo de Validade / 2. Con-
cessão da Garantia / 3. Itens não Cobertos pela Garantia/
4. Extinção da Garantia / 5. Responsabilidade do Proprietário)
e comandos necessários para sua utilização.

Nome do Cliente:

Assinatura do Cliente Data
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INSPEÇÃO DE ENTREGA (PDI)

Geral (exterior/interior)
1. Remova a película plástica de

proteção da pintura e o plásti-
co de proteção das rodas e dos
limpadores do pára-brisa
(se aplicável).

2. Danos no interior e na parte ex-
terna do veículo.

3. Pintura, peças cromadas, guar-
nições, estofamentos e carpetes

4. Espelhos retrovisores, estepe e
chave reserva.

5. Instale o extintor de incêndio
e o triângulo de segurança.

Compartimento do motor
(Instalar as capas de proteção)

6. Trava do capô e dobradiça.
7. Terminais da bateria.
8. Nível da solução da bateria

(se aplicável).
9. Fio terra.

10. Instale os fusíveis e verifique
os fusíveis reserva.

11. Nível do fluido de freio e luz
indicadora dos freios (incluindo
ABS) (se aplicável).

12. Nível do fluido da embreagem
13. Nível de óleo do motor.
14. Nível do líquido de arrefeci-

mento do radiador.
15. Nível do fluido da direção hi-

dráulica (se aplicável).
16. Nível do fluido da transmissão

automática (se aplicável).

17. Nível do fluido do limpador
do pára-brisa.

18. Tensão das correias.
19. Cabo de controle do acelerador

e da válvula da transmissão
automática (se aplicável).

Controles
20. Altura e folga do pedal da

embreagem.
21. Altura e folga do pedal do freio.
22. Pedal do acelerador.

Coloque o interruptor de ignição
na posição “I” (acessórios)
23. Teste os controles do sistema

de áudio (se aplicável).
24. Funcionamento do rádio/toca-

fitas, do código do rádio e an-
tena elétrica (se aplicável).

Coloque o interruptor de ignição
na posição “II” (ignição ligada)
25. Funcionamento de todas as lu-

zes indicadoras e de advertên-
cia do painel de instrumentos
(ABS, freio de estacionamento,
pressão/nível do óleo, bateria,
freio, SRS, transmissão auto-
mática, luz alta).

26. Desbloqueador da trava da ala-
vanca seletora da transmissão
automática (alavanca na posi-
ção “P”ou “N”) (se aplicável).

Coloque o interruptor de ignição
na posição “III” (partida do motor)
27. Verifique se as luzes indica-

doras e de advertência apa-
gam-se após a partida.

28. Marcha lenta.
29. Lavador do pára-brisa e do vi-

dro traseiro (se aplicável).
30. Limpadores do pára-brisa e

do vidro traseiro (se aplicável)
(todas as velocidades).

31. Demais luzes indicadoras.
32. Sinalizador de advertência.
33. Sinalizadores de direção e luz

da placa de licença.
34. Funcionamento e alinhamen-

to dos faróis.
35. Luzes de neblina (se aplicável)

e lanternas.
36. Luzes de freio e de marcha a ré.
37. Controle de luminosidade do

painel de instrumentos
(se aplicável).

38. Luzes do cinzeiro e do porta-
luvas (se aplicável).

39. Buzina.
40. Acendedor de cigarros (se

aplicável).
41. Teto solar (se aplicável).
42. Desembaçador do vidro trasei-

ro e brake light (se aplicável).

43. Sistema de controle de tempe-
ratura: velocidade do ventila-
dor, controle de temperatura,
ar condicionado (se aplicável).

44. Botões de recirculação e de dis-
tribuição do fluxo de ar.

45. Vidros elétricos/máq. vidro, tra-
vas das portas, trava de segu-
rança para crianças, painel
mestre de controle dos vidros
(se aplicável).

46. Desembaçador (se aplicável) e
funcionamento dos espelhos
retrovisores.

Desligue o motor
47. Luzes de advertência.

Desligue as luzes
48. Trava do volante.
49. Ajuste do freio.
50. Ajuste da altura do volante.
51. Pára-sóis (esquerda/direita).
52. Posições diurna e noturna do

espelho retrovisor interno.
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68. Travas de segurança para crian-
ças das portas traseiras
(se aplicável).

69. Lubrificação das travas e do-
bradiças.

70. Indicadores de segurança no
painel (se aplicável).

71. Feche as portas e verifique os
ajustes.

Suspenda o veículo através
do elevador
72. Vazamentos ou danos na par-

te inferior (motor e freio).
73. Aperto das porcas/parafusos

de fixação da suspensão.
74. Nível de óleo da transmissão

manual (se aplicável).

Abaixe o veículo
75. Aperte as porcas das rodas

no torque especificado.
76. Etiqueta de pressão dos pneus.
77. Pressão dos pneus (inclusive

pneu reserva).
78. Jogo de ferramentas e macaco.

Efetue um teste de rodagem
79. Dirigibilidade e desempenho.
80. Ruídos na suspensão, nos freios

ou internos.
81. Freios (inclusive de estaciona-

mento).
82. Direção hidráulica (se aplicável).

83. Verifique se o volante está
centralizado ou vibrando.

84. Funcionamento da transmissão
automática, incluindo kickdown
(se aplicável).

85. Funcionamento dos hodômetros
(inclusive reajuste, se aplicável).

86. Funcionamento do controle de
cruzeiro, inclusive cancelamen-
to (se aplicável).

Inspeção final
87. Verifique todas as luzes de

auto-diagnóstico.
88. Funcionamento do ventilador

do radiador.
89. Marcha-lenta e % CO.
90. Vazamento de combustível,

óleo e fluidos
91. Avalie as condições de parti-

da com motor quente.
92. Funcionamento do ABS com

o testador (ALB checker) (se
aplicável).

93. Janela de inspeção do gás
(A/C) (se aplicável).

53. Acionamento das travas das
portas e do alarme por contro-
le remoto (se aplicável).

54. Ajuste o relógio na hora certa
e verifique seu funcionamento.

55. Luz do teto (3 posições).
56. Funcionamento dos cintos de

segurança dianteira/traseira.
57. Descansa-braço (se aplicável).
58. Ajustes do banco, encosto, as-

sento, encosto de cabeça e me-
mória (se aplicável).

59. Abertura da tampa do porta-
malas.

60. Luz do porta-malas.
61. Abertura da cobertura do por-

ta-malas (se aplicável).
62. Alavanca de abertura do bo-

cal de abastecimento do tan-
que de combustível (se apli-
cável).

63. Destravamento e escamotea-
ção do encosto do banco tra-
seiro (se aplicável).

64. Luz de leitura (se aplicável).
65. Fechamento e travamento do

porta-malas.

Abra todas as portas
66. Luzes de cortesia .
67. Abertura e fechamento manual

dos vidros (se aplicável).

Preparação final
94. Lave a parte externa do veí-

culo e limpe seu interior.
95. Verifique se ocorreu penetração

de água no interior do veículo,
inclusive porta-malas.

96. Preencha o quadro PDI, na
página “Quality Delivery System”
- QDS, deste manual.

97. Devolva este questionário e o
manual ao vendedor.
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INSPEÇÃO DE ENTREGA (PDI)

Modelo:

Nº do Chassi:

Proprietário:

Placa:

15’

Geral (exterior/interior)

1. Remova a película plástica de
proteção da pintura e o plásti-
co de proteção das rodas e dos
limpadores do pára-brisa (se
aplicável).

2. Danos no interior e na parte ex-
terna do veículo.

3. Pintura, peças cromadas, guar-
nições, estofamentos e carpetes.

4. Espelhos retrovisores, estepe e
chave reserva e kit de primei-
ros socorros.

5. Instale o extintor de incêndio
e o triângulo de segurança.

Compartimento do motor
(Instalar as capas de proteção)

6. Trava do capô e dobradiça.
7. Terminais da bateria.
8. Nível da solução da bateria (se

aplicável).
9. Fio terra.

10. Instale os fusíveis e verifique
os fusíveis reserva.

11. Nível do fluido de freio e luz
indicadora dos freios (incluin-
do ABS) (se aplicável).

12. Nível do fluido da embreagem.
13. Nível de óleo do motor.
14. Nível do líquido de arrefeci-

mento do radiador.
Página a ser destacada e arquivada na Concessionária

15. Nível do fluido da direção hi-
dráulica (se aplicável).

16. Nível do fluido da transmissão
automática (se aplicável).

17. Nível do fluido do limpador
do pára-brisa.

18. Tensão das correias.
19. Cabo de controle do acelera-

dor e da válvula da transmis-
são automática (se aplicável).

Controles

20. Altura e folga do pedal da
embreagem.

21. Altura e folga do pedal do freio.
22. Pedal do acelerador.

Coloque o interruptor de ignição
na posição “I” (acessórios)

23. Teste os controles do sistema
de áudio (se aplicável).

24. Funcionamento do rádio/toca-
fitas, do código do rádio e an-
tena elétrica (se aplicável).

Coloque o interruptor de ignição
na posição “II” (ignição ligada)

25. Funcionamento de todas as lu-
zes indicadoras e de advertên-
cia do painel de instrumentos
(ABS, freio de estacionamento,
pressão/nível do óleo, bateria,
freio, SRS, transmissão auto-
mática, luz alta).

26. Desbloqueador da trava da ala-
vanca seletora da transmissão
automática (alavanca na posi-
ção “P”ou “N”) (se aplicável).

Coloque o interruptor de ignição
na posição “III” (partida do motor)

27. Verifique se as luzes indicado-
ras e de advertência apagam-
se após a partida.

28. Marcha lenta.
29. Lavador do pára-brisa e do vi-

dro traseiro (se aplicável).
30. Limpadores do pára-brisa e

do vidro traseiro (se aplicável)
(todas as velocidades).

31. Demais luzes indicadoras.
32. Sinalizador de advertência.
33. Sinalizadores de direção e luz

da placa de licença.
34. Funcionamento e alinhamen-

to dos faróis.
35. Luzes de neblina (se aplicável)

e lanternas.
36. Luzes de freio e de marcha a ré.
37. Controle de luminosidade do

painel de instrumentos (se
aplicável).

38. Luzes do cinzeiro e do porta-
luvas (se aplicável).

39. Buzina.

40. Acendedor de cigarros (se
aplicável).

41. Teto solar (se aplicável).
42. Desembaçador do vidro trasei-

ro e brake light (se aplicável).
43. Sistema de controle de tempe-

ratura: velocidade do ventila-
dor, controle de temperatura,
ar condicionado (se aplicável).

44. Botões de recirculação e de
distribuição do fluxo de ar.

45. Vidros elétricos/máq. vidro, tra-
vas das portas, trava de segu-
rança para crianças, painel
mestre de controle dos vidros
(se aplicável).

46. Desembaçador (se aplicável)
e funcionamento dos espelhos
retrovisores.

Desligue o motor

47. Luzes de advertência.

Desligue as luzes

48. Trava do volante.
49. Ajuste do freio.
50. Ajuste da altura do volante.
51. Pára-sóis (esquerda/direita).
52. Posições diurna e noturna do

espelho retrovisor interno.

INSPEÇÃO DE ENTREGA (PDI)

Modelo:

Nº do Chassi:

Proprietário:

Placa:
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Geral (exterior/interior)

1. Remova a película plástica de
proteção da pintura e o plásti-
co de proteção das rodas e dos
limpadores do pára-brisa (se
aplicável).

2. Danos no interior e na parte ex-
terna do veículo.

3. Pintura, peças cromadas, guar-
nições, estofamentos e carpetes.

4. Espelhos retrovisores, estepe e
chave reserva e kit de primei-
ros socorros.

5. Instale o extintor de incêndio
e o triângulo de segurança.

Compartimento do motor
(Instalar as capas de proteção)

6. Trava do capô e dobradiça.
7. Terminais da bateria.
8. Nível da solução da bateria (se

aplicável).
9. Fio terra.

10. Instale os fusíveis e verifique
os fusíveis reserva.

11. Nível do fluido de freio e luz
indicadora dos freios (incluin-
do ABS) (se aplicável).

12. Nível do fluido da embreagem.
13. Nível de óleo do motor.
14. Nível do líquido de arrefeci-

mento do radiador.
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15. Nível do fluido da direção hi-
dráulica (se aplicável).

16. Nível do fluido da transmissão
automática (se aplicável).

17. Nível do fluido do limpador
do pára-brisa.

18. Tensão das correias.
19. Cabo de controle do acelera-

dor e da válvula da transmis-
são automática (se aplicável).

Controles

20. Altura e folga do pedal da
embreagem.

21. Altura e folga do pedal do freio.
22. Pedal do acelerador.

Coloque o interruptor de ignição
na posição “I” (acessórios)

23. Teste os controles do sistema
de áudio (se aplicável).

24. Funcionamento do rádio/toca-
fitas, do código do rádio e an-
tena elétrica (se aplicável).

Coloque o interruptor de ignição
na posição “II” (ignição ligada)

25. Funcionamento de todas as lu-
zes indicadoras e de advertên-
cia do painel de instrumentos
(ABS, freio de estacionamento,
pressão/nível do óleo, bateria,
freio, SRS, transmissão auto-
mática, luz alta).

26. Desbloqueador da trava da ala-
vanca seletora da transmissão
automática (alavanca na posi-
ção “P”ou “N”) (se aplicável).

Coloque o interruptor de ignição
na posição “III” (partida do motor)

27. Verifique se as luzes indicado-
ras e de advertência apagam-
se após a partida.

28. Marcha lenta.
29. Lavador do pára-brisa e do vi-

dro traseiro (se aplicável).
30. Limpadores do pára-brisa e

do vidro traseiro (se aplicável)
(todas as velocidades).

31. Demais luzes indicadoras.
32. Sinalizador de advertência.
33. Sinalizadores de direção e luz

da placa de licença.
34. Funcionamento e alinhamen-

to dos faróis.
35. Luzes de neblina (se aplicável)

e lanternas.
36. Luzes de freio e de marcha a ré.
37. Controle de luminosidade do

painel de instrumentos (se
aplicável).

38. Luzes do cinzeiro e do porta-
luvas (se aplicável).

39. Buzina.

40. Acendedor de cigarros (se
aplicável).

41. Teto solar (se aplicável).
42. Desembaçador do vidro trasei-

ro e brake light (se aplicável).
43. Sistema de controle de tempe-

ratura: velocidade do ventila-
dor, controle de temperatura,
ar condicionado (se aplicável).

44. Botões de recirculação e de
distribuição do fluxo de ar.

45. Vidros elétricos/máq. vidro, tra-
vas das portas, trava de segu-
rança para crianças, painel
mestre de controle dos vidros
(se aplicável).

46. Desembaçador (se aplicável)
e funcionamento dos espelhos
retrovisores.

Desligue o motor

47. Luzes de advertência.

Desligue as luzes

48. Trava do volante.
49. Ajuste do freio.
50. Ajuste da altura do volante.
51. Pára-sóis (esquerda/direita).
52. Posições diurna e noturna do

espelho retrovisor interno.



53. Acionamento das travas das
portas e do alarme por contro-
le remoto (se aplicável).

54. Ajuste o relógio na hora certa
e verifique seu funcionamento.

55. Luz do teto (3 posições).
56. Funcionamento dos cintos de

segurança dianteira/traseira.
57. Descansa-braço (se aplicável).
58. Ajustes do banco, encosto, as-

sento, encosto de cabeça e me-
mória (se aplicável).

59. Abertura da tampa do porta-
malas.

60. Luz do porta-malas.
61. Abertura da cobertura do por-

ta-malas (se aplicável).
62. Alavanca de abertura do bocal

de abastecimento do tanque de
combustível (se aplicável).

63. Destravamento e escamotea-
ção do encosto do banco tra-
seiro (se aplicável).

64. Luz de leitura (se aplicável).
65. Fechamento e travamento do

porta-malas.

Abra todas as portas

66. Luzes de cortesia.
67. Abertura e fechamento manual

dos vidros (se aplicável).

68. Travas de segurança para cri-
anças das portas traseiras
(se aplicável).

69. Lubrificação das travas e
dobradiças.

70. Indicadores de segurança no
painel (se aplicável).

71. Feche as portas e verifique
os ajustes.

Suspenda o veículo através
do elevador

72. Vazamentos ou danos na
parte inferior (motor e freio).

73. Aperto das porcas/parafusos
de fixação da suspensão.

74. Nível de óleo da transmissão
manual (se aplicável).

Abaixe o veículo

75. Aperte as porcas das rodas
no torque especificado.

76. Etiqueta de pressão dos
pneus.

77. Pressão dos pneus (inclusi-
ve pneu reserva).

78. Jogo de ferramentas e ma-
caco.

Efetue um teste de rodagem

79. Dirigibilidade e desempenho.
80. Ruídos na suspensão, nos

freios ou internos.
81. Freios (inclusive de estacio-

namento).

82. Direção hidráulica (se aplicá-
vel).

83. Verifique se o volante está
centralizado ou vibrando.

84. Funcionamento da transmis-
são automática, incluindo
kickdown (se aplicável).

85. Funcionamento dos hodômetros
(inclusive reajuste, se aplicável).

86. Funcionamento do controle
de cruzeiro, inclusive cance-
lamento (se aplicável).

Inspeção final

87. Verifique todas as luzes de
auto-diagnóstico.

88. Funcionamento do ventilador
do radiador.

89. Marcha-lenta e % CO.
90. Vazamento de combustível,

óleo e fluidos.
91. Avalie as condições de parti-

da com motor quente.
92. Funcionamento do ABS com

o testador (ALB checker) (se
aplicável).

93. Janela de inspeção do gás
(A/C) (se aplicável).

Preparação final

94. Lave a parte externa do veí-
culo e limpe seu interior.

95. Verifique se ocorreu penetração
de água no interior do veículo,
inclusive porta-malas.

96. Preencha o quadro PDI,na
página “Quality Delivery
System” - QDS, deste manual.

97. Devolva este questionário e
o manual ao vendedor.

PDI

Confirmo ter inspecionado e ve-
rificado os itens desta página.
Todos os itens estão em perfei-
tas condições de funcionamento.

Departamento de Serviços

Vendedor

Confirmo que este veículo foi
preparado satisfatoriamente
para ser entregue ao cliente.
Todos os acessórios solicitados
foram instalados e toda a docu-
mentação está completa e cor-
reta.

Departamento de Vendas
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53. Acionamento das travas das
portas e do alarme por contro-
le remoto (se aplicável).

54. Ajuste o relógio na hora certa
e verifique seu funcionamento.

55. Luz do teto (3 posições).
56. Funcionamento dos cintos de

segurança dianteira/traseira.
57. Descansa-braço (se aplicável).
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mória (se aplicável).

59. Abertura da tampa do porta-
malas.
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ção do encosto do banco tra-
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(se aplicável).

69. Lubrificação das travas e
dobradiças.
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71. Feche as portas e verifique
os ajustes.

Suspenda o veículo através
do elevador

72. Vazamentos ou danos na
parte inferior (motor e freio).

73. Aperto das porcas/parafusos
de fixação da suspensão.

74. Nível de óleo da transmissão
manual (se aplicável).

Abaixe o veículo

75. Aperte as porcas das rodas
no torque especificado.

76. Etiqueta de pressão dos
pneus.

77. Pressão dos pneus (inclusi-
ve pneu reserva).

78. Jogo de ferramentas e ma-
caco.

Efetue um teste de rodagem

79. Dirigibilidade e desempenho.
80. Ruídos na suspensão, nos

freios ou internos.
81. Freios (inclusive de estacio-

namento).

82. Direção hidráulica (se aplicá-
vel).

83. Verifique se o volante está
centralizado ou vibrando.

84. Funcionamento da transmis-
são automática, incluindo
kickdown (se aplicável).

85. Funcionamento dos hodômetros
(inclusive reajuste, se aplicável).

86. Funcionamento do controle
de cruzeiro, inclusive cance-
lamento (se aplicável).

Inspeção final

87. Verifique todas as luzes de
auto-diagnóstico.

88. Funcionamento do ventilador
do radiador.

89. Marcha-lenta e % CO.
90. Vazamento de combustível,

óleo e fluidos.
91. Avalie as condições de parti-

da com motor quente.
92. Funcionamento do ABS com

o testador (ALB checker) (se
aplicável).

93. Janela de inspeção do gás
(A/C) (se aplicável).

Preparação final

94. Lave a parte externa do veí-
culo e limpe seu interior.

95. Verifique se ocorreu penetração
de água no interior do veículo,
inclusive porta-malas.

96. Preencha o quadro PDI,na
página “Quality Delivery
System” - QDS, deste manual.

97. Devolva este questionário e
o manual ao vendedor.

PDI

Confirmo ter inspecionado e ve-
rificado os itens desta página.
Todos os itens estão em perfei-
tas condições de funcionamento.

Departamento de Serviços

Vendedor

Confirmo que este veículo foi
preparado satisfatoriamente
para ser entregue ao cliente.
Todos os acessórios solicitados
foram instalados e toda a docu-
mentação está completa e cor-
reta.

Departamento de Vendas
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REGISTRO DAS REVISÕES

A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONÁRIA APÓS EFETUAR CADA REVISÃO.

17

Os registros que seguem, visam
assegurar quais REVISÕES foram
efetuadas em seu veículo, bem como
indicar qual a próxima a ser
realizada.

Todas as manutenções preventivas
a serem efetuadas devem ser respei-
tadas rigorosamente, conforme a Ta-
bela de Manutenção Preventiva,
constante deste manual.

Despesas referentes à mão-de-obra
e peças aplicadas nas revisões
programadas a partir de 30.000 Km  são
de responsabilidade do proprietário.
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2ª REVISÃO 20 000 km

Data:  _____/_____/_____

km :

ATENÇÃO:

Mão-de-obra gratuita se realizada:
Entre 19.000 e 21.000 Km ou dentro
de um prazo de 24 meses, o que
ocorrer primeiro.

Gerente de Serviços

Carimbo da Concessionária
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1ª REVISÃO 10 000 km

Data:

km:

Carimbo da Concessionária

Gerente de Serviços

ATENÇÃO:

Mão-de-obra gratuita se realizada:
Entre 9.000 e 11.000 Km ou dentro
de um prazo de 12 meses, o que
ocorrer primeiro.

REGISTRO DAS REVISÕES

A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONÁRIA APÓS EFETUAR CADA REVISÃO.
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Os registros que seguem, visam
assegurar quais REVISÕES foram
efetuadas em seu veículo, bem como
indicar qual a próxima a ser
realizada.

Todas as manutenções preventivas
a serem efetuadas devem ser respei-
tadas rigorosamente, conforme a Ta-
bela de Manutenção Preventiva,
constante deste manual.

Despesas referentes à mão-de-obra
e peças aplicadas nas revisões
programadas a partir de 30.000 Km  são
de responsabilidade do proprietário.
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2ª REVISÃO 20 000 km

Data:  _____/_____/_____

km :
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Entre 19.000 e 21.000 Km ou dentro
de um prazo de 24 meses, o que
ocorrer primeiro.
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de um prazo de 12 meses, o que
ocorrer primeiro.



A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONÁRIA APÓS EFETUAR CADA REVISÃO.
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Carimbo da Concessionária

Revisão 30 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 50 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 70 000 Km

Revisão 40 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 60 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 80 000 Km

Carimbo da Concessionária

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________

A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONÁRIA APÓS EFETUAR CADA REVISÃO.

18

Carimbo da Concessionária

Revisão 30 000 Km
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Carimbo da Concessionária

Revisão 90 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 110 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 130 000 Km

Revisão 100 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 120 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 140 000 Km

Carimbo da Concessionária

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________
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Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________
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Carimbo da Concessionária

Revisão 150 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 170 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 190 000 Km

Revisão 160 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 180 000 Km

Carimbo da Concessionária

Revisão 200 000 Km

Carimbo da Concessionária

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _______________________________
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A SER PREENCHIDO PELA CONCESSIONÁRIA EM CASO DE SUBSTITUIÇÃO DOS COMPONENTES:

REGISTRO DE SUBSTITUIÇÕES

Substituição do Velocímetro Substituição do Sistema (SRS ) Airbag

Data:  _____/_____/_____

km: _________________________________________

Ordem de Serviço-O.S. Nº:____________________

Carimbo da Concessionária

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____

km: _________________________________________

Ordem de Serviço-O.S. Nº:____________________

Carimbo da Concessionária

Gerente de Serviços

Data:  _____/_____/_____
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Para que seu veículo proporcione o máximo em
satisfação, desempenho e economia, recomendamos
que os serviços de manutenção sejam efetuados
somente pelas Concessionárias Autorizadas Honda,
relacionadas nas páginas seguintes. As Concessionárias
Autorizadas Honda estão preparadas para lhe oferecer
toda a assistência técnica, contando com equipes
treinadas pela fábrica, além de peças e equipamentos
originais.
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REDE DE CONCESSIONÁRIAS AUTORIZADAS

Com o objetivo de facilitar a consulta, as Concessionárias
Autorizadas Honda estão relacionadas em ordem
alfabética por estado, cidade e razão social.
As Concessionárias Autorizadas Honda terão a maior
satisfação em ajudá-lo a manter seu veículo em
perfeitas condições de uso e em responder quaisquer
dúvidas existentes.
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ALAGOAS

MACEIÓ

Taiyo
Av. Durval de Goes Monteiro, 5559 - km 7
Tabuleiro – CEP 57061-000
Tel./ Fax: (82) 338-2200

AMAZONAS

MANAUS

Shizen
R. Recife, 2080
Parque Dez – CEP 69057-002
Tel.: (92) 642-5050
Fax: (92) 642-1050

BAHIA

SALVADOR

Imperial
Av. Prof. Magalhães Neto, 1500
Stiep – CEP 41820-020
Tel.: (71) 2107-1500
Fax: (71) 342-1500

Salvador Motores Ltda.
Largo dos Mares, 18
Mares – CEP 40445-186
Tel.: (71) 2108-1313
Fax: (71) 2108-1314

CEARÁ

FORTALEZA

Água Fria
Av. Washington Soares, 2891
Edson Queiroz  – CEP 60811-341
Tel.: (85) 3131-3434
Fax: (85) 3131-3439

Novaluz
Av. Barão de Studart, 345
Aldeota – CEP 60120-000
Tel.: (85) 3131-6363
Fax: (85) 3131-6369

DISTRITO FEDERAL

BRASÍLIA

Autohaus
Lote 5 - Setor de Concessionárias de Veículos, s/n
Aeroporto de Brasília - Lago Sul - CEP  71608-900
Tel.: (61) 364-9966
Fax: (61) 365-4000

DF Veículos
SIA Sul – Quadra 01 – Lotes 250/280
Centro -– CEP 71200-010
Tel.: (61) 361-3300
Fax: (61) 361-2001
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ESPÍRITO SANTO

CACHOEIRO DO ITAPEMIRIM

Planeta H
Rodovia Safra X Cachoeiro Km 9
Bairro União – CEP 29315-055
Tel.: (28) 3531-1100

VITÓRIA

Shôri
Av. Fernando Ferrari, 3601
Jabour – CEP 29075-053
Tel.: (27) 3327-4000
Fax: (27) 3327-4444

GOIÁS

GOIÂNIA

Haikar
Av. 85, nº 2944 – Qd. 222 – Lt. 12
Setor Marista – CEP 74823-310
Tel.: (62) 254-5454
Fax: (62) 254-5440
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MARANHÃO

SÃO LUÍS

Gran Line
Av. dos Holandeses – Qd. 31 – nº 01
Calhau – CEP 65071-180
Tel.:  (98) 235-4767
Fax: (98) 235-3683

MATO GROSSO

CUIABÁ

Greco
Av. Fernando Corrêa da Costa, 1408
Jardim Tropical – CEP 78065-000
Tel./Fax: (65) 612-9200

VÁRZEA GRANDE

Auto Campo
Av. da FEB, 2500
Jardim Cerrados – CEP 78115-000
Tel./Fax: (65) 388-7000
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UBERLÂNDIA

Triângulo
Av. Afonso Pena, 2699
Brasil – CEP 38400-708
Tel./ Fax: (34) 3212-1112

PARÁ

ANANIDEUA

Motobel
Rodovia BR 316 - km 2,5
Guanabara – CEP 67013-000
Tel.: (91) 245-0833
Fax: (91) 245-0109

BELÉM

Nippon
Av. Governador José Malcher, 366
Nazaré – CEP 66035-100
Tel.: (91) 230-0885
Fax: (91) 230-0665

PARAÍBA

JOÃO PESSOA

Autoclub
BR 230 - Rodovia Transamazônica, km 17,4
Pedro Gondim – CEP 58031-220
Tel.: (83) 216-4200
Fax: (83) 216-4242

MATO GROSSO DO SUL

DOURADOS

Endo Car
Av. Marcelino Pires, 3330
Centro – CEP 79830-000
Tel.: (67) 424-3344
Fax: (67) 424-5005

MINAS GERAIS

BELO HORIZONTE

Auto Japan
Av. Raja Gabaglia, 2760
São Bento – CEP 30350-540
Tel.: (31) 3296-4433
Fax: (31) 3296-5222

Supertec
Av. Presidente Carlos Luz, 750
Caiçaras – CEP 31230-000
Tel.: (31) 3469-5900
Fax: (31) 3469-5920

JUIZ DE FORA

San Motors
Av. Brasil, 6001
Mariano Procópio – CEP 36080-060
Tel.: (32) 3215-1288
Fax: (32) 3215-6515
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PARANÁ

CASCAVEL

Enjin
Av. Brasil, 900
São Cristóvão – CEP 85806-290
Tel./Fax: (45) 328-1010

CURITIBA

Niponsul
Av. Mal. Floriano Peixoto, 4234
Parolin – CEP 80220-001
Tel./ Fax: (41) 332-4085

LONDRINA

Caiuás Paraná

Av. Juscelino Kubitschek, 453
Vila Ernest - CEP 86020-000
Tel.: (43) 3376-1515
Fax: (43) 3376-1532

PERNAMBUCO

RECIFE

Autoline
Av. Mascarenhas de Moraes, 1818
Imbiribeira – CEP 51170-000
Tel.: (81) 3302-4800
Fax: (81) 3302-3868

Recife Motors
Rua José de Bonifácio, 894
Bairro Torre – CEP 50710-000
Tel.: (81) 3301-1866
Fax: (81) 3301-1718

PIAUÍ

TERESINA

Jet
Av. João XXIII, 4314
São Cristovão – CEP 64055-000
Tel.: (86) 233-7379
Fax: (86) 233-7368

RIO DE JANEIRO

NITERÓI

Hayasa
Estrada Francisco da Cruz Nunes, 600
Pendotiba – CEP 24310-340
Tel./Fax: (21) 2616-9600

RIO DE JANEIRO

Kioto
Rua Mariz e Barros, 906
Tijuca – CEP 20270-002
Tel./Fax: (21) 2323-9393
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Narita
Av. das Américas, 2001
Barra da Tijuca – CEP 22631-000
Tel.: 0800-282-5000
Fax: (21) 2439-1454

Rio Tókio Recreio
Av. das Américas, 14001
Recreio dos Bandeirantes – CEP 22790-700
Tel.: (21) 2323-9000
Fax: (21) 2323-9001

Rio Tókio
Rua General Severiano, 201
Botafogo – CEP 22290-040
Tel.: 0800-282-5000 – SAC
Fax: (21) 254-3613

RIO GRANDE DO NORTE

NATAL
Motoeste
Av. Dão Silveira, 5.300
Pitimbú – CEP 59066-180
Tel.: (84) 217-7171
Fax: (84) 217-2450

RIO GRANDE DO SUL

CAXIAS DO SUL
Scapini Motors
Avenida Rubem Bento Alves, 6.679
Cinqüentenário – CEP 95032-440
Tel.: (54) 225-1122
Fax: (54) 225-4977

NOVO HAMBURGO
Sulbra
Rodovia BR 116, km 201 Nº 91
Rio Branco – CEP 93334-300
Tel.: (51) 3035-8100
Fax: (51) 3035-8100

PORTO ALEGRE
Kaizen RS
Av. Ceará, 155
Navegantes – CEP 90240-510
Tel.: (51) 3337-0044
Fax: (51) 3337-0080

SANTA MARIA
Minami
Rod. RS 509, nº 5646
Faixa Camobi – CEP 97110-620
Tel.: (55) 217-1300
Fax: (55) 217-1300 – Ramal 32
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RONDÔNIA

PORTO VELHO
Ivel
Av. Nações Unidas, 888
Na. Sra. Das Graças – CEP 78915-040
Tel./Fax: (69) 223-2255

SANTA CATARINA

BLUMENAU
Takai
Rua Itajaí, 625
Vorstadt – CEP 89015-200
Tel.: (47) 231-3333
Fax: (47) 231-3334

CRICIÚMA

Gendai
Rua Coronel Pedro Benedet, 262
Centro – CEP 88801-250
Tel.: (48) 437-1601
Fax: (48) 437-8949

FLORIANÓPOLIS

Massaru
Av. Dep. Leoberto Leal, 13
Barreiros – São José – CEP 88117-001
Tel./Fax: (48) 240-0100

JOINVILLE
Gabivel
Av. Marquês de Olinda, 1945
Bairro América – CEP 89218-250
Tel.: (47) 425-4242
Fax: (47) 425-4868

SÃO PAULO

ARARAQUARA

Santa Emília
Av. Alberto Santos Dumont, 111
Jardim Higienópolis – CEP 14807-230
Tel.: (16) 201-4000
Fax: (16) 201-4008

BARUERI

Hville
Alameda Araguaia, 120
Alphaville – CEP 06455-000
Tel.: (11) 4195-1335
Fax: (11) 4193-1366

BAURU

SPI
Rua Luiz Fernando Rocha Coelho, 8-103
Jd. Contorno – CEP 17047-280
Tel.: (14) 221-1500
Fax: (14) 221-1510
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CAMPINAS

Beni Car
Av. Francisco José de Camargo Andrade, 655
Jardim Chapadão – CEP 13070-551
Tel.: (19) 3241-5911
Fax: (19) 3243-8669FRANCA

FRANCA

Franca
Av. Marginal, Rod. - Ronan Rocha, 1975
Núcleo Agrícola Alpha – CEP 14403-280
Tel.: (16) 3702-6555
Fax: (16) 3702-6555 – Ramal 23

GUARULHOS

Nortevel Guarulhos
Av. Antonio de Souza, 595
Vl. das Palmeiras – CEP 07013-090
Tel./ Fax: (11) 6441-0088

JUNDIAÍ

Chroma
Av. Marginal da Via Anhanguera, 380
Retiro – CEP 13209-500
Tel./ Fax: (11) 4582-8882

MOGI DAS CRUZES
Fabergé
Rua Basílio Batalha, 297
Vila Vitória – CEP 08730-090
Tel./ Fax: (11) 4729-6565

PIRACICABA
Aversa
Av. Armando Salles de Oliveira, 140/160
Centro – CEP 13400-005
Tel.: (19) 434-5400
Fax: (19) 422-5890

RIBEIRÃO PRETO
Lago-San
Av. Presidente Vargas, 1617
Jardim Califórnia – CEP 14020-260
Tel.: (16) 623-8282
Fax: (16) 623-8181

SANTOS
Maramar
R. Brás Cubas, 385
Vila Nova – CEP 11013-163
Tel.: (13) 3222-2828
Fax: (13) 3222-4202

SÃO BERNARDO DO CAMPO

Delean
Rua Marechal Deodoro, 2526
Centro – CEP 09710-202
Tel.: (11) 4128-1500
Fax: (11) 4335-0201

SÃO CAETANO DO SUL

ABC
Av. Guido Aliberti, 331
Centro – CEP 09521-040
Tel./ Fax: (11) 4224-9009
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SÃO JOSÉ DOS CAMPOS

TANI Motors
Av. Cidade Jardim, 51
Jardim Satélite – CEP 12231-000
Tel.: (12) 3934-4644
Fax: (12) 3931-8106

SÃO JOSÉ DO RIO PRETO

Albatroz
Av. Arthur Nonato, 6095
Jardim Maracanã – CEP 15092-000
Tel./ Fax: (17) 226-2633

SÃO PAULO

André Ribeiro
Av. Aricanduva, 5555
Vila Matilde – CEP 03527-980
Tel.: (11) 6723-2222
Fax: (11) 6723-2223

Daitan
Av. Ibirapuera, 2771
Moema – CEP 04029-200
Tel.: (11) 5536-9966
Fax: (11) 5044-5254

Daitan Sumaré
Alameda Barros, 702/712
Santa Cecília – CEP 01232-000
Tel.: (11) 3825-5055
Fax: (11) 3826-7485

Dealer
Av. das Nações Unidas, 21.621
Interlagos – CEP 04795-100
Tel.: (11) 5522-5333
Fax: (11) 5548-1534

Forte
Av. Imperatriz Leopoldina, 1170
Vl. Leopoldina – CEP 05305-002
Tel.: (11) 3641-6655
Fax: (11) 3831-3529

Flora
Av. Washington Luis, 3709
Aeroporto – CEP 04627-000
Tel./Fax: (11) 5685-7100

H Point
Av. Eusébio Matoso, 800
Pinheiros – CEP 05423-000
Tel.: (11) 3030-1500
Fax: (11) 3815-5253

Issa Anália Franco
Av. Vereador Abel Ferreira, 970
Vila Regente Feijó – CEP 03340-000
Tel.: (11) 6671-9965
Fax: (11) 6671-9855
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SÃO JOSÉ DOS CAMPOS

TANI Motors
Av. Cidade Jardim, 51
Jardim Satélite – CEP 12231-000
Tel.: (12) 3934-4644
Fax: (12) 3931-8106

SÃO JOSÉ DO RIO PRETO

Albatroz
Av. Arthur Nonato, 6095
Jardim Maracanã – CEP 15092-000
Tel./ Fax: (17) 226-2633

SÃO PAULO

André Ribeiro
Av. Aricanduva, 5555
Vila Matilde – CEP 03527-980
Tel.: (11) 6723-2222
Fax: (11) 6723-2223

Daitan
Av. Ibirapuera, 2771
Moema – CEP 04029-200
Tel.: (11) 5536-9966
Fax: (11) 5044-5254

Daitan Sumaré
Alameda Barros, 702/712
Santa Cecília – CEP 01232-000
Tel.: (11) 3825-5055
Fax: (11) 3826-7485

Dealer
Av. das Nações Unidas, 21.621
Interlagos – CEP 04795-100
Tel.: (11) 5522-5333
Fax: (11) 5548-1534

Forte
Av. Imperatriz Leopoldina, 1170
Vl. Leopoldina – CEP 05305-002
Tel.: (11) 3641-6655
Fax: (11) 3831-3529

Flora
Av. Washington Luis, 3709
Aeroporto – CEP 04627-000
Tel./Fax: (11) 5685-7100

H Point
Av. Eusébio Matoso, 800
Pinheiros – CEP 05423-000
Tel.: (11) 3030-1500
Fax: (11) 3815-5253

Issa Anália Franco
Av. Vereador Abel Ferreira, 970
Vila Regente Feijó – CEP 03340-000
Tel.: (11) 6671-9965
Fax: (11) 6671-9855
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Issa Motors
Rua Tobias Barreto, 812
Moóca – CEP 03176-000
Tel.: (11) 6605-4700
Fax: (11) 6605-4447

Norte-Vel
Praça Stélio Machado Loureiro, 10
Vila Guilherme – CEP 02052-050
Tel.: (11) 6090-4999
Fax: (11) 6901-6638

SP Japan Morumbi
Av. Giovanni Gronchi, 6800
Morumbi – CEP 05724-006
Tel.: (11) 2179-5005
Fax: (11) 2179-5090

SP Japan
Rua da Independência, 480
Cambuci – CEP 01524-000
Tel.: (11) 2179-0955
Fax: (11) 2179-0999

SOROCABA

Caiuás
Rod. Raposo Tavares, 10.500 (km 100,5)
Genebra Morros – CEP 18023-000
Tel.: (15) 3229-3200
Fax: (15) 3229-3209

SERGIPE

ARACAJÚ

Serigy
Rua São Cristóvão, 1960
Getúlio Vargas - Aracaju - SE
Tel.: (79) 211-2600
Fax: (79) 213-0309
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