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Honda convoca proprietários dos modelos CRF 1000L Africa Twin e CRF 1000L Africa Twin Travel Edition para a substituição preventiva do anel elástico do cavalete central 
A campanha afeta 1.161 unidades e o atendimento aos clientes começa no dia 20 de agosto de 2018
03 de agosto de 2018 – A Moto Honda da Amazônia, pautada pelo seu princípio de respeito aos clientes, convoca os proprietários dos modelos CRF 1000L Africa Twin e CRF 1000L Africa Twin Travel Edition, conforme descrição a seguir, a comparecerem a uma concessionária Honda, a partir do dia 20 de agosto de 2018, para a substituição gratuita do anel elástico do cavalete central.
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CHASSIS NÃO SEQUENCIAIS DATA DE PRODUÇÃO

INICIAL

FINAL

INICIAL FINAL

DE ATÉ

2017

CRF 1000L Travel Edition 9C2SD0510HR 00001 100085

01/04/2016 19/04/2017

CRF 1000L 9C2SD0500HR 000002 100167

2018

CRF 1000L Travel Edition 9C2SD0500JR 000001 100023

06/10/2017 13/07/2018

CRF 1000L 9C2SD0500JR 000001 100337
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Detectou-se que com a motocicleta em movimento ou durante o acionamento do cavalete central, seu anel elástico poderá se romper. Esta situação pode levar ao desprendimento do cavalete central e consequentes danos materiais, lesões graves ou até mesmo fatais aos ocupantes e/ou terceiros

A substituição é gratuita e deverá ser realizada em qualquer concessionária autorizada Honda. 
Para mais informações, os clientes podem entrar em contato com a Central de Atendimento, no telefone 0800-701-3432 (de segunda a sexta-feira, das 09h às 17h - horário de Brasília) ou consultar o site www.honda.com.br/recall.

Para conferir os endereços das concessionárias Honda, acesse www.honda.com.br/concessionarias. 
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