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Por detras de la marca Honda existe la historia
extraordinaria de un hombre y su suefio. Hijo de un herrero
y de una tejedora, Soichiro Honda nacio en el otofio de
1906, en la ciudad de Hamamatsu, en Japon. Cuando nifio,
pasaba largas horas ayudando a su padre en el taller donde
reparaba bicicletas, medio de transporte que se tornaba

cada vez mas popular en el paisen aquel inicio del siglo XX

Soichiro se qued6é fascinado cuando vio un carro
motorizado por primera vez y, a partir de entonces,
comenzd a soflar con la idea de construir su propio
automovil . A los 15afios, él se mudo6 para Tokio y comenz6é
a trabajar en un taller mecéanico. Fue alli que, combinando
técnicas industriales y artesanales, tuvo la oportunidad de

construir su sofado carro.

Asinacio el modelo K D v s uvghictlckprobado y aprobado
para carreras que, en 1924, gand el Japan Motor Car
Championship. En esa época, Soichiro Honda tenia
solamente 18anos.

A los 21 afos, él volvio para su ciudad natal y comenzé a

trabajar en un taller mecanico hasta tener capital
suficiente para abrir su propia fabrica de piezas de

automoviles, donde comenzé a producir anillos de piston.

Soichiro Honda testimonié dos grandes guerras y también
un conflicto entre China y Japdn. Después de la Segunda
Guerra Mundial, el pais estaba completamente devastado y
él perdid todo lo que habia construido debido a los
bombardeos y también a un terremoto que afectd aun mas

al pais.

Uno de los peores problemas en aquel tiempo era el
transporte . Con el racionamiento de combustible y trenes
llenos, Soichiro Honda compré un lote de motores usados
para generadores y los adapté en bicicletas. Fue asi que
los primeros

comenzé a vender ciclomotores. La

produccion de motocicletas fue siendo mejorada vy
aumentando, los carros pasaron a formar parte de la linea
de produccién y, poco a poco, fabricas fueron siendo
instaladas en todo Japon y enseguida en otros paisesy

continentes .

La reputaciéon de la empresa crecié y hoy Honda Motor
Company es uno de los mayores nombres de la industria
automovilistica, conocida y respetada en el mundo entero.
Soichiro Honda fallecid en 1991 pero su suefio continla
vivo hasta hoy.

Inspirada por el poder de los suefios, la empresa busca, por

medio de sus productos Yy servicios, proporcionar

experiencias diferenciadas para las personas. El
compromiso de la marca es proporcionar alegriay mejorar

la vida de las personas por medio de la movilidad .

Gracias a la creencia y perseverancia de su fundador,
Honda es una empresa global, que cumplira 75 afios de
historia en el 2023. En América del Sur, donde produce,
importa 'y comercializa motocicletas, automdviles,
cuadriciclos y motores y maquinas, la empresa esta

presente hace mas de 50 afos.

En el 2015, el suefio de Soichiro cred alas y la compaiiia
comenzO también a comercializar el avion ejecutivo

HondaJet, el mas avanzado del mercado en su categoria.

Por intermedio de Honda South America, holding
responsable de todas las operaciones del grupo en la
region, la compafila mantiene unidades productivas en
Brasil, Argentina y Perd, ademas de una unidad
importadora en Chile y mas de 2.200 puntos de venta, lo
gue garantiza la presencia de la marca en las principales

ciudades de América del Sur.

Este relato contiene informacion y datos sobre las
operaciones en América del Sur en el 2022. Con él, Honda
mantiene la relacién de transparencia que establece con
sus publicos, asi como rinde cuenta de las acciones,
proyectos y resultados alcanzados por sus subsidiarias en
la regidn. Setrata de un material importante al respecto de
la materializacion del suefio de Soichiro Honda y del
comprometimiento global de la compafiia en expandir la
alegria de la movilidad y el potencial de la vida de las
personas por medio de sus productos y servicios, lo que

traduce lavision 2030 de la empresa.
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Estimado (a) lector (a), sea bienvenido (a) a
otra ediciéon del Informe de Sostenibilidad de
Honda South America.

Es con satisfaccibn que presentamos este
contenido, tan esencial para el avance de las
tematicas ambientales, sociales y de gobierno
corporativo en las organizaciones. Creemos que las
soluciones presentadas y los desafios abordados
agui son capaces de agregar a la discusion de temas
de relevancia para el planeta.

Honda es una compafia global empefiada en llevar
alegria a las personas, por medio de productos y
servicios que auxilian a la vida cotidiana y son
capaces de crear valor para los clientes. Creemos
que, de esta forma, lograremos cumplir la vision de
la compafia de continuar siendo una empresa cuya
existencia seadeseadaporlat pdj f.e b e k

Las operaciones de Honda en América del Sur han
desempefiado un papel esencial en la entrega de
soluciones de movilidad de alta calidad y, asi, han
contribuido para el proposito de la marca de
ampliar el potencial de vida de los ciudadanos
suramericanos.

En el 2022, Honda South America obtuvo un
desempefio positivo incluso en un ambiente de
negocios complejo y desafiante. Fue un afo
marcado por inestabilidades politicas vy
economicas; con presion inflacionaria e intereses
altos:

y en que nuevamente la industria automotriz debio
tratar con la inconstancia de la cadena de
suministros, afectando principalmente la
disponibilidad de semiconductores, con impactos

en las compafiias en escala global.

Ante un escenario de desafios que exigieron,
nuevamente, flexibilidad en el trato con los
asociados de negocios y la adopcién de una gestion
agil, capaz de revisar continuamente los aspectos
mas relevantes de la operacién, contamos con el
comprometimiento de nuestros colaboradores y
con la colaboracion de nuestra red de
concesionarias 'y de proveedores. Una triada
fundamental para la sostenibilidad de Honda a largo
plazo.

Ademéas de esto, en el 2022 comenzamos a
reanudar las actividades presenciales, conforme la
inmunizaciéon en masa fue avanzando, y logramos
reestablecer la rutina, reincorporando actividades
externas. Un soplo de alivio, gracias a la caida en las
tasas de internaciones y mortalidad como
consecuencia del covid- 19,

Vivenciamos este periodo desafiante, pero sin
perder el enfoque rumbo al futuro. Entre las
tematicas de mayor destaque de la industria
automotriz  hoy, esta la electrificacion . Y Honda
estd mejorando sus negocios rapidamente con la
vision de liderar el futuro de la movilidad.

Nuestra marca estd comprometida con dos
grandes direccionamientos para sus operaciones en
todo el mundo: medio

Las operaciones
de Honda en
America del Sur
han desempenado
un papel esencial
en la entrega de
soluciones de
movilidad de alta
calidad

ambiente y seguridad. Antes del 2050, la empresa
desea alcanzar la neutralidad de carbono en productos
y actividades corporativas y eliminar las colisiones
fatales en el transito involucrando vehiculos de la
marca. Alineados a los direccionamientos globales,
establecemos tres pilares que orientan nuestra
estrategia de productos para los préximos afios:

medio ambiente; seguridad y conectividad.

Asi,daremos continuidad alarenovacion de lalineade
modelos con productos mas econdémicos Yy
embarcando

ambientalmente amigables,

motorizaciones eficientes, mas segurosy conectados.

Las operaciones de Honda en América del Sur
seguiran fortalecidas con la maximizacion de sus
recursos, establecimiento de prioridades claras para
responder rapidamente a los cambios del medio
ambiente, y perfeccionamiento de sus productos,
servicios y soluciones de movilidad .

Proseguiremos rumbo al futuro de la movilidad
guiados por nuestra filosofia y por nuestros valores,
con respeto a las personas y al planeta,
implementando y fomentando nuevos estandares de
comportamiento sostenible.

jGracias por seguirnos en este relato y
buena lectura!l

Atsushi Fujimoto
Presidente de Honda South America
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Para Honda, una de las tareas mas inspiradoras es poder multiplt
dbs! z! gf sqgqfuvbs!vob! gj mptpgéb!rvf
bm! Joej wjevpk!z! mb!sfgbsujdjiol!lef! m
entre los colaboradores y por todos los involucrados en su cadena '
de valor, esta filosofia torna a Honda una empresa Unica,
innovadora y deseada por la sociedad. Objetivos comunes,
valores y principios que guian la actuacion de todos los
involucrados en el negocio. Esta es la Filosofia Honda, que se

presenta en tres ejes:

Filosofia Honda

Principio que estimula vy

promueve la reparticion de

alegrias, por medio del

El
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deseo de Honda es

relaciones de

confianza 'y compartir la

Respeto
por el
individuo

respeto a las caracteristicas
individuales, de la relacion de
igualdad y confianza y de la
aplicacion maxima de la

alegria con todas las personas
con quien tiene contacto por
medio de sus actividades vy
productos :

Politica de
Gestién de
Honda

iniciativa de cada persona.

La Filosofia
Honda para
la actuacion
de la empresa

Lastres alegrias

I;D

S
2 g

ALEGRIA DE CREAR

experimentada por los
colaboradores que dedican
sus talentos, habilidades y
conocimiento para crear
productos y servicios que
proporcionen alegria a los
clientes.

N
ALEGRIA DE VENDER
sentida por colaboradores y
concesionarios Honda al
obtener la confianza de los
clientes y ofrecer
productos y servicios de
calidad superior, que
excedan sus expectativas.

k]

ALEGRIA DE COMPRAR
vivenciada por los clientes al

adquirir algun producto o servicio
de la marca. La alegria del cliente
es lo que atribuye valor a las
actividades de Honda y es por
medio de ella que las demas
alegrias pueden ser vivenciadas.

TENGA

Contempla cinco  topicos
principales para guiar a los
colaboradores Honda en sus
responsabilidades diarias:

siempre el sueno vy el

MANTENGA espiritu joven
VALORICE las teorias, las

ideas y el tiempo

siempre en mente los valores
de la investigacion y de la

perseverancia

AM E su trabajo y valorice la
comunicacion

C R E E constantemente un flujo
de trabajo harmonioso
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Direccionamiento de Negocio y Vision 2030

Ir mas alla de las expectativas es una constante en laforma
en que Honda conduce sus negocios. La evolucion de la
em- presa, afio tras afio, en América del Sury en el mundo,
comprueba la necesidad y la oportunidad de actuar con
enfoque en el desarrollo sostenible de las regiones donde
estd instalada y, de esta forma, tornarse una empresa
deseada por la sociedad. Solo asi, los clientes podran
vivenciar alegria y experiencias unicas por medio de las
soluciones proporcionadas por la empresa.

Para dar sustentacion a este direccionamiento de negocio,
Honda trazé la Vision 2030, que materializa una imagen
idealizada de como la

Vision 2030
Honda Y
South

Liderar el avance de
la movilidad y
mejorar la vida de las

empresa pretende estar en el afio 2030, a fin de continuar
siendo una empresa cuya existencia sea deseada por la
sociedad en el 2050, cuando estara cumpliendo mas de 100
afos desde su fundacién. Al producir su Vision, Honda
examind cambios de largo plazo en el ambiente operativo
bajo dos perspectivas: prevision, o enfoque para el futuro, a
partir del presente; y retrospectiva, o enfoque para atras,
del 2050 hasta el presente.

Asi, la Vision 2030 de Honda trae el direccionamiento de
liderar el avance de la movilidad y permitir que las personas
en todo el mundo mejoren sus vidas diarias. Este esfuerzo
involucra crear, expandir y asegurar alegrias.

El enfoque de Crear Alegrias puede ser entendido como la
perspectiva de la pasion universal de Honda en ofrecer alas
personas la alegria de expandir el potencial de sus vidas,
creando valor para la movilidad y su dia a dia. El objetivo es
seguir ofreciendo productos Yy servicios Unicos, que, a partir
de la tecnologia, puedan mejorar la vida de las personas.

Por medio del direccionamiento de Expandir las Alegrias,
Honda se dedica al desarrollo de soluciones diversificadas
de movilidad que satisfagan las particularidades de los
diferentes perfiles de consumidores en los paises donde
realiza negocios. Por fin, con enfoque en Asegurar las
Alegrias para las proximas generaciones, la empresa
promueve iniciativas para contribuir con la creacion de una
sociedad libre de emisiones de carbono y libre de
accidentes de transito .

KTf swj| s

personas de
todo el

mundo con la

alegria de
expandir el
potencial de

t vt ! wj e

personas en todo el

Ameérica.:
proporcionar a todas
las personas la alegria

de expandir las
posibilidades de la
vida

mundo

CREAR ALEGRIAS

CREAR VALOR PARA LA
MOVILIDAD Y EL DIA A DIA

__Proporcionar la alegria de la libre movilidad

_ Proporcionar la alegria de mejorar la

calidad de vida

EXPANDIR ALEGRIAS

CORRESPONDER A LA DIVERSIDAD
DE INDIVIDUOS

ACTUAR EN FAVOR DE UNA SOCIEDAD

_ Ofrecer productos y servicios
de excelencia que correspondan a
las particularidades de los

individuos y sociedades

£E)

ASEGURAR ALEGRIAS PARA LAS

PROXIMAS GENERACIONES

MAS LIMPIAY SEGURA

_ Liderar los esfuerzos para una

sociedad libre del carbono

_ Liderar los esfuerzos para una
sociedad libre de accidentes de

transito
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Directrices globales

Globalmente, Honda defini6 directrices que
impregnan a las subsidiarias de la empresa
alrededor del mundo, buscando sus objetivos de
manera integrada.

Entre los compromisos globales de la empresa, hay
dos ampliamente difundidos, en las areas de Medio
Ambiente y Seguridad: alcanzar la neutralidad de
carbono en todos los productos y operaciones
corporativas antes del 2050, asi como eliminar los
accidentes de transito con victimas fatales
involucrando vehiculos Honda hasta el mismo afio.

En el pilar ambiental, la empresa esta invirtiendo en
vehiculos electrificados, incluyendo  motores
hibridos 0 100% eléctricos, y vehiculos movidos por
celda de combustible de hidrégeno.

Honda también esta invirtiendo en tecnologias de
energia renovable, como Honda Mobile Power Pack,
y operaciones de energia inteligente vinculadas a la
infraestructura de red.

Medio Ambiente y
Seguridad son los
COmMpPromisos
prioritarios de Honda

5Radar 1Video
Front
wide view » ~ Front
camera -, rader
\ 4
\\1/ \“/‘(
Corner Corner
radar radar
-9
Steering
Cormnerradar.” \wheel arip
sensor

Representacién de Honda Sensing

En el campo de la Seguridad, Honda ha trabajado en la
tecnologia omnidireccional ADAS - Sistema Avanzado
de Asistencia al Chofer (advanced driver-assistance
system), para tornarlo viable a todos los nuevos
modelos de automoviles introducidos en los paises
desarrollados antes del 2030. Ademas de esto, la
empresa apalancé conocimiento y know-how por
medio de investigacion y desarrollo de tecnologias de
conduccion autébnoma de nivel 3, lo que mejorara, aun
mas, la inteligencia del ADAS.

Ademas de esto, conforme fue explicado en la pagina
57 de este informe, Honda trabaja también en el
fortalecimiento de programas educativos dirigidos a la
seguridad en el transito .

HONDA

The Power of Dreams

PRESENTACION

MENSAJE DE LA
ADMINISTRACION

Vs

HONDA
FILOSOFIA

SOBRE EL
INFORME

VISION
GENERAL

GOBIERNO
CORPORATIVO

INFORME DE
DESEMPENO

SUMARIO DE
CONTENIDO GRI

> 9 ©



Estrategia de Sostenibilidad

Honda tiene como propdsito mejorar la vida de las
personas por medio de soluciones de movilidad.

Por encima de todo, hacerlo para crear valores
diferenciados para los diversos publicos de interés, que
sean sustentables a lo largo del tiempo, garantizando asi
la existencia de la empresa a largo plazo.

De esta forma, Honda fundamenta la gestion estratégica
de la sostenibilidad en cinco compromisos prioritarios,
gue impregnan sus procesos de decision y operaciones.

Honda fundamenta la
gestion estratégica de
la sostenibilidad en
CINCO COMPromisos
prioritarios

MEDIO
K:\—b/ AMBIENTE
. CALIDAD
SEGURIDAD
@ PERSONAS

MOVILIDAD E

INNOVACION

Para Honda, la preservacion del medio ambiente y el uso
consciente de los recursos naturales son aspectos
esenciales para alcanzar el desarrollo econémico vy
garantizar la perennidad de las actividades de la empresa.

La inversidbn en tecnologia es fundamental para el
mantenimiento de Honda como protagonista dentro de
los segmentos de actuacion. La sostenibilidad de las
operaciones y los diferenciales de los productos estan
asociados directamente con la calidad que es presentada
y reconocida por los publicos de interés.

Cuando el asunto es movilidad, para Honda es obligacion
abordar la tematica seguridad, buscando garantizar las
inversiones necesarias para que sus productos presenten
el mejor desempeio posible y satisfagan las expectativas
de sus clientes. En conjunto, son realizadas iniciativas
dirigidas para la concientizacion de todos aquellos que
participan de algunaforma de la dinAmica del transito .

Insertada con destaque en las regiones donde esta
presente, la valorizacion de aquellos que forman parte del
dia a dia de la empresa es fundamental para el buen
desempeiio de las actividades. De colaboradores hasta las
comunidades, la combinacién de inversion en el desarrollo
profesional y en el bienestar de la sociedad es parte de la
estrategia de actuacién de laempresa.

Honda cree que la tecnologia debe estar al servicio de la
vida de las personas. Por eso, desarrolla soluciones
proyectadas para ser benéficas y mejorar la vida de todos.
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DIRECCIONAMIENTO
PARA EL SIGLO 21

SER UNA EMPRESA CUYA
EXISTENCIA SEA DESEADA POR
LA SOCIEDAD

ole)

Aseqgurar

Crear Expandir Alegrias para

Alegrias Alegrias las préximas
generaciones

MENTE ABIERTA
EL DESAFIO DE LA
EVOLUCION CONJUNTA

HONDA

The Power of Dreams
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Personas

FILOSOFIA
Honda

Movilidad e
Innovacioén

Medio
ambiente

Nuestras £l Principio d Politica de
creencias fincipio de Gestion
fundamentales de Honda

Honda
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Por octavo afio consecutivo, Honda South
America (HSA) presenta el Informe de
Sostenibilidad, que contempla los
destaques de la empresa en la gestion de
tematicas ambientales, sociales y de
gobierno de las subsidiarias regionales
instaladas en Brasil, en Argentina, en Perd
y en Chile, excepto cuando sea indicado,
durante el periodo del 01 de enero al 31de
diciembre de 2022.

Este informe fue elaborado de acuerdo
con las premisas GRI - Global Reporting
Initiative , en la opcién esencial del GRI
Standards, confiriendo al relato mayor
transparencia y rigor semejante al de
documentos financieros.

NGRI102-1,102- 45,102-50,102-54 N

Honda presentd en su relato del 2021 la
actualizacion de los topicos materiales de
la empresa. Los temas de relevancia
tratados fueron identificados a partir de
un proceso de materialidad, que apunta,
en la percepcion de los publicos de
relacion y de la alta gestion, los asuntos
gue deben ser priorizados en la gestién de
sostenibilidad y en la comunicacion del
desempefio de la compaiiia.

NGRI102-46 N

Estos asuntos fueron identificados
y priorizados conforme las etapas
siguientes:

1 Consulta inicial a las metodologias
Sustainability Accounting Standards Board
(SASB)L, S&PGlobal - Yearbook 20212 MSCI -
Ratings and Materiality 3 y GRHM para la
identificacion y clasificacion de criticidad de
los temas relativos al sector automotriz en la
perspectiva del mercado;

2. Analisis de topicos materiales divulgados por
empresas pares del sector para el mapeo de
asuntos potencialmente prioritarios ;

3. Entrevistas con la alta gestion y consultas
online a los publicos de interés para la
priorizacion de los topicos. El sondeo publico
fue respondido por 968 personas, de
diferentes grupos de relacion (clientes,
asociaciones de clase, colaboradores,
concesionarias, proveedores, gobierno vy
prensa).

N1 HS J4D,202-312, 10243,1025 5! N

En el proceso de formateo de la matriz de
materialidad, también fueron evaluados
el ambiente de negocios local, tendencias
globales que impactan los segmentos de
actuacion de Honda y nuevas demandas
como consecuencia de la pandemia de
covid-19, revelando el desempefio y
desafios frente aeste contexto .

Considerando que en el 2022 fue
realizado un proceso robusto de
identificacion y priorizacion de los temas
materiales para Honda South America,
en el 2023 no fueron identificados
hechos relevantes que provocasen una
modificacién en los asuntos reportados .

1 Institucion norteamericana que define los estandares de reporte de sostenibilidad para las empresas con capital abierto en la

bolsa americana.

2 Publicacién anual de S&P Global, que se basa en €orporate Sustainability Assessment (CSA)- la evaluacion que fundamenta

la elaboracioén de los indices de sostenibilidad Dow Jones, desarrollados a partir del andlisis de una serie de criterios ES@e

empresas listadas en la bolsa de valores americana.

3 Las clasificaciones MSCI ESG suministran una evaluacion de largo plazo de las empresas a las cuestiones ambientales, sociales

y de gobierno (ESG).

4 Global Reporting Initiative es una organizacién internacional que ayuda a empresas, gobiernos y otras instituciones a

comprender y comunicar el impacto de los negocios en cuestiones criticas de sostenibilidad.

Temas Materiales

Calidad de los productos
y servicios

Satisfaccion de
los clientes

Movilidad e
Innovacion

Educacion y
Seguridad en el Transito

Emisionesy
Ecoeficiencia
Operativa

Etica y Gobierno

Gestion de
Personasy
Diversidad
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TEMA MATERIAL

DESCRIPCION

INSTRUMENTO DE GESTION

ODS CORRESPONDIENTE

Calidad de los productos y servicios

Establecer parametros de calidad en el desarrollo de servicios y en la
fabricacion de los productos, garantizando un ciclo de mejoria continua,
y comunicando de forma transparente los procesos a fin de promover
practicas de publicidad y propaganda responsables.

NI HSJ411)6 28

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

Satisfaccion de los clientes

Promover encuestas de satisfaccion de los clientes sobre los
productos y servicios de la marca Honda y direccionar esfuerzos en
el desarrollo de soluciones y mejorias

NClientes oidos en encuesta de satisfaccion
NEncuestas de imagen de marca y premiaciones publicas

Movilidad e Innovacién

Invertir en investigaciones y tecnologias para fomentar la
sostenibilidad en soluciones de movilidad urbana

NNuevos lanzamientos en productos y servicios
NReporte de las innovaciones globales de la marca

Educacion y Seguridad en el Transito

Inversion en tecnologias y aplicacion de los items de seguridad de los
productos, concientizacion de la seguridad en el transito, procesos
de recall

NMetas y/o compromisos para promocion de la seguridad en el transito
NNuevas tecnologias en los productos
NCETH personas impactadas
NNuevas iniciativas (convenios)
Nindice de atencién recall Takata

3 SAUDE
DE QUALIDADE

e

Emisionesy ecoeficiencia operativa

Compromisos y metas que tengan como objetivo la reduccion de las
emisiones atmosféricas.

N! HS 31 20% B 305-4, 305-5,305-8 ! N
Neutralidad de carbono en la produccion de sus productos y
actividades corporativas antes del 2050.

13 ‘éEmﬁTICA

&

Uso racional del agua y perfeccionamiento de la gestion energética de las
jotubmbdj poft!gbcs)ymft-!hftujiolefl!sft]

Evp e 2 Papdaf g 4S9 N

12 PRODUCAD
E CONSUMO
SUSTENTAVEIS

QO

Ethics and Governance

Fortalecer mecanismos para una gestion transparente y
ética en toda la estructura de gobierno del grupo Honda,
alineada a las mejores practicas ESG

N! HS J16,2(0287,2052,4132 ! N

16 PAZ, JUSTICA
E INSTITUICOES
EFICAZES

People and Diversity Management

Promover un ambiente de respeto, integracion y valorizacién en la relacion entre
colaboradores, y garantizar la salud y seguridad del ambiente de trabajo

N! HSJ1,GRI4033 ! N

TRABALHD DIGND
E CRESCIMENTD
ECONOMICO

o

Incentivar el desarrollo personal y profesional por medio de entrenamientos y
gestion de desempefio alineadas a la filosofia de Honda.

N! HSJ32 5N 5

TRABALHO DIGNO
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

Establecer compromisos y promover una cultura de
diversidad e inclusion en el cuadro de colaboradores.

N! HSJ1, GRI453 ! N

IGUALDADE TRABALHD DIGNO ' REDUZIR AS
DE GENERO E CRESCIMENTD DESIGUALDADES
ECONOMICD A

(=)

1 PAZ, JUSTICA
E INSTITUIGOES
EFICAZES

>,
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Entodos los mercados donde Honda actua, se mantiene
viva la esencia de ofrecer productos y servicios para
mejorar la vida de las personas. El proposito de la marca
es contribuir con el avance de la movilidad, siempre
colocando a las personas en el centro de las estrategias
y usando la tecnologia para ayudarlas.

Este compromiso conduce a Honda rumbo a sus 75
afios de existencia, periodo en el cual consolidé una
presencia global, con 415 subsidiarias y afiliadas
distribuidas en todo el mundo, respaldada por Ila
actuacion de 204 mil colaboradores.

América del Sur integra el blogue administrativo
nombrado como K+ Sf h jBp @fd§ bgedal l&do de
otros dos bloques - Ameérica del Norte y China -
compone las operaciones globales de la compaiiia.

Honda esta presente en América del Sur desde 1971
importando y produciendo motocicletas, automoviles,
cuadriciclos y motores y maquinas, ademas de la
comercializacion del avion ejecutivo HondaJet.

Con sede en la ciudad de Sumaré, en el interior de San
Pablo, el holding Honda South America es responsable
de todas las operaciones del grupo en la regién, con
unidades productivas en Brasil, Argentina y Peruq,
ademas de una unidad importadora en Chile y mas de
2.200 puntos de venta, lo que garantiza la presencia de
la marca en las principales ciudades de América del Sur.

Asi, Honda sigue trillando un camino de innovacion,
satisfaciendo las diferentes caracteristicas,
necesidadesy sueinos de sus clientes.

NGRI, 1022, 102 3, 102 4, 102 6, 1027
N

El proposito de Honda es

mejorar la vida de las
personas por medio de

soluciones de movilidad

Honda América del Sur

Buscando fortalecer las bases regionales dentro de su
estructura global y alineada a las estrategias de electrificacion
de la compaiiia, Honda Motor Co. presentd, en enero del 2023,
una nueva division global para sus operaciones, conforme
aparece a continuacion :

AAmeérica del Norte

NChina

NRegiones Asociadas- Operaciones Regionales: Japon/ Asia 'y
Oceania / América del Sur / Europa, Africa y Medio Oriente
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HDA o -
Moto Honda de la 2R/ PF SEDBA Brasil o
Amazonia S
. x
— m —
HAB _— E _—
Honda Automoviles de 4R SEDBA Brasil —n —
Brasil Z
BRASIL Bank I © B
ank,
HSF C . ) — 9
. . . onsortium SA Brasil >
Honda Servicios Financieros
and Insurance EE— -
HAR
Honda Motor 2R/ 4R | PF SEBA Argentina
de Argentina
HDP GOBIERNO
. 2R / PF /4R SEDBA Perl CORPORATIVO
Honda del Pert
HMDC
Honda Motor 2R/ 4R | PF SA Chile INFORME DE
de Chile DESEMPENO
ARG ENTI NA 12R:Motocicletas / 4R: Automoéviles / PF: Productos de Fuerza BHB: Banco Honda S.A. /
CNH: Consorcio Honda Ltda. / SHB: Corredora de SegurosHonda Ltda.
2'S (Sales/Ventas); E (Ing./Produccion); D (Develop./R&D); B SUMARIO DE

(Buying/ Compras); A (Adm./ Administracion )
3Ventas de Automodviles y Productos de Fuerza; y Ventas y produccion de
Motocicletas
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Modelo de Actuacidn
Honda South America

Honda's operating model takes into account the achievement of
results and the sharing of profits among stakeholders while
considering the sustainability of the entire operation.

Colaboradores

12121

permanent and temporary
employees

Proveedores

Motocicletas

114

Proveedores nacionales de
piezas y materias primas

T2
Automoviles

153

Proveedores de piezas 'y
materias primas

Publicos de relaciéon

Comunidades Proveedores

i e

Clientes Prensa
Colaboradores Gobierno
Concesionarias

Puntos de venta

A

Més de 2.200 puntos de venta en toda
América del Sur

Resultados

Motocicletas

0)

1269932

producidas

Automoéviles

- -
e
| —

63535

producidos

Motores y
Mé&quinas

=
=)
19200

Peru

Honda Selva del
Perd S.A.

Honda del
Perd S.A.

Producciéon de
motocicletas,
importacion y
comercializacion
de automoviles y
productos de
uerza.

Chile

Honda Motor de
Chile S.A.

Importacion y
ventas de
motocicletas,
automoviles y
productos de
fuerza.

Argentina

Honda Motor de Argentina S.A.

Produccién y comercializacion

de motocicletas e importacion

de automdviles.

Brasil

Honda Automoveis do
Brasil Ltda.

Produccion y ventas
de automdviles y piezas.

Moto Honda da
Amazonia Ltda.

Produccion y ventas de
motocicletas, productos de
fuerza, cuadriciclos y piezas.

Mas de

14,000

personas participaron
de las conferencias del
CETH en el 2022

>,

O

635,000
MWh

de energia eléctrica limpia
producida hasta el 2022
(desde el inicio de las
operaciones del parque
eodlico)
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Desempefio operativo

En el 2020, el mundo fue sorprendido con la pandemia de
covid-19 y, desde entonces, esta tratando con las
consecuencias de la crisis sanitaria, que trajo nuevas
exigencias comportamentales, éticas y socioeconomicas,
impactando la vida de miles de millones de personas
alrededor del globo.

En el 2022, Honda obtuvo progresos consistentes en sus
operaciones, haciendo que la empresa siga escribiendo una
historia de éxito en laregion.

A lo largo del 2022, la vacunacién en masa en Brasil continu6
activa, con la aplicacion de la tercera y de la cuarta dosis de la
vacuna en diversas edades de la poblacién. La inmunizacion
permitié la reanudacion de las actividades presenciales en el
segundo semestre del afio, asi como el uso facultativo de las
mascarillas de proteccion .

Conforme establecié desde el inicio de la pandemia, Honda
mantuvo su actuacion pautada en conciliar la preocupacion
con la salud de los colaboradores y la sostenibilidad en los
negocios Yy, siguiendo las recomendaciones gubernamentales,
pudo flexibilizar algunas de las medidas adoptadas en los
periodos de alta contaminacion, pero recomendando siempre
la higienizacion, cuidados con la limpieza general y atencion al
aparecimiento de sintomas.

Mientras el escenario de inmunizaciéon contribuyo positiva -
mente para la reanudacion gradual de la economia, los cuellos
de botella logisticos

|

_-"-7"'11
elnnlpl.l,!_ el

I

ocasionados por la crisis sanitaria continuaron impactando
negativamente las operaciones. Asi como fue relatado en la
ultima edicion, en el 2022 fue nuevamente necesario administrar
interrupciones en las cadenas globales de suministros,
ocasionando paralizaciéon de la produccion de automoviles en
Brasil en algunos periodos.

In the South American context, it is important to emphasize that
some impacts of the pandemic continued into 2022, notably the
imbalances in global supply chains and changes in international
logistics routes. Given these facts, Honda achieved a great
performance across the region despite a complex and
challenging business environment .

Argentina, Brasil, Chile y Peru enfrentan un contexto semejante,
con perspectivas de crecimiento moderadas.

Asi, el 2022 demandd, nuevamente, flexibilidad, adaptacion y
agilidad en las tomas de decision.

Honda alcanzo
un excelente
desempeno en
toda América del
Sur, incluso con
un ambiente de
negocios
complejoy
desaflante
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Mas de 1 millonde
motocicletas fueron
producidas por Honda
en Ameérica del Sur en el
2022

Motocicletas

Consolidada como la mayor fabricante de motocicletas en América
del Sury lider de ventas del segmento en Brasil, Honda Motos acumula
mas de 28 millones de unidades producidas en Brasil. Este volumen

representa la gran contribucion de la motocicleta para la sociedad.

Es un vehiculo deseado por los consumidores, ya sea para movilidad
diaria, esparcimiento o como herramienta de trabajo, contribuyendo a

la generacidn de renta en diversas actividades economicas.

En el contexto de la pandemia iniciada en el 2020 y vivenciado
también en los ultimos afios, la motocicleta se mantuvo relevante,
dada la importancia de los servicios de entregas a domicilio, asi como
la priorizacion por medios de transportes individuales, reduciendo el

riesgo de contaminaciones .

La demanda por la motocicleta sigue fuerte, una vez que el vehiculo ha
desempeiiado un importante papel en la movilidad de los brasilefios.
Esuna alternativa de transporte rapido, barato, ademas de presentar
un bajo costo de mantenimiento . En un escenario de aumento
expresivo de los combustibles, el ahorro que la movilidad en 2 ruedas

ofrece sevuelve aun mayor.

Este escenario culmind en una mayor demanda por motocicletas en
todos los paises de la region, contribuyendo a una recuperacion mas
rapida de la que habia sido prevista al inicio de la crisis del nuevo
coronavirus. Este factor ocasion0, en determinados mo mentos, un
desequilibrio entre la oferta y la demanda de moto cicletas en el

mercado.

Honda Motos en América del Sur

En el 2022, las operaciones de motocicletas en las Fabricas de
Manaus (BR), Campana (ARG) e Iquitos (PER) registraron,

conjuntamente, la produccion de 1269.932 unidades.

Las ventas alcanzaron un volumen de 1221135 unidades,
representando un aumento de aproximadamente 30% en relacion

con el aflo 2021

Argentina obtuvo un resultado de 90.619 unidades comercializadas

en el 2022, con crecimiento del 22% si es comparado al 2021.

En Perd el resultado de ventas fue de 85.065 unidades
comercializadas en el 2022, también representando un crecimiento

del 4% si escomparado al 2021

Chile registr6 13.504 unidades comercializadas en el 2022, una

disminucion del 9,5% en comparacion al afio anterior.

Setrata de un desempefio positivo en toda la region, considerando el
ambiente de negocios complejo y desafiante, con inestabilidades

politicas y economicas enfrentadas en el 2022.

Se destaca, ademas, la creciente importancia de la motocicleta para

la movilidad de los ciudadanos suramericanos

Cada dia, mas individuos optan por la practicidad, ahorro y seguridad
del vehiculo de dos ruedas, para los desplazamientos diarios,

generacion de renta o esparcimiento .
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Honda Motos en Brasil

Honda Motos fue pionera en el desarrollo del segmento de
motocicletas en Brasil y hoy mantiene la posicion de
liderazgo, con 76% de participacion en el mercado. Sus
inversiones continuas y el compromiso con el pais
contribuyeron para el desarrollo de todo el sector.

La fabrica en Manaus (AM) es hoy un complejo industrial que
va mucho mas alld del montaje de motocicletas . La unidad es
la mas verticalizada en produccion de motos Honda en el
mundo, ademas de ser una de las mayores del Polo Industrial
de Manaus (PIM) y uno de los centros de produccion mas
representativo de las Ameéricas, donde son fabricados desde
embalajes metalicos, moldes, tubos estructurales vy
herramientas hasta diversos componentes que integran el
producto final como tubos de escape, ruedas, manubrios,
chasisy otras piezas.

Honda Motos cerrd el 2022 con un crecimiento del 16 en los
registros en comparacion al afio anterior. Con 1,03 millébn de
unidades comercializadas - mejor resultado desde el 2014,
cuando 1,14 millon de motocicletas fueron registradas - la
marca mantuvo su consolidado liderazgo en el mercado
nacional.

El desempefio positivo refleja el fortalecimiento de las
estrategias comerciales de Honda y demuestran también que
la demanda por motocicletas sigue fuerte . El vehiculo tiene
cada vez mas protagonismo, ya sea para una solucion de
movilidad mas conveniente y econémica, generacion de renta
0 esparcimiento .

\ \';‘ '«.A : "
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La produccién también siguié la tendencia de crecimiento,
con mas de 11 millobn de unidades saliendo de las lineas
productivas en Manaus (AM), aumento del 19 sobre los
nameros del 2021 El resultado acumulado supera los niveles
del 2015 cuando fueron producidas 104 millbn de
motocicletas .

A lo largo del 2022, Honda hizo grandes esfuerzos para
aumentar el plan de produccion vy satisfacer la demanda del
mercado, teniendo en cuenta el desequilibrio de las cadenas
globales de suministros y modificaciones en las rutas
logisticas.

Yaen el ultimo periodo, la empresa también concluy6 etapas
importantes del plan de modernizacion de su unidad
productiva, con el objetivo de tornar a la empresa referencia
en eficiencia productiva . La expectativa es concluir todo el
proyecto en el primer semestre del 2023.

Honda Motos

cerrd el 2022 con un
crecimiento de 17%en
los registros

El objetivo de la empresa es seguir liderando el sector
de forma sustentable . Con este enfoque, Honda Motos
seguira fortaleciendo su line-up, desarrollando
productos de calidad superior, buscando la mejoria en
la composicién de costos y gestion de su cadena de
suministros. A esto, se suma una red amplia y
abarcadora con servicios diferenciados y la excelencia
en larelacion con la marca.
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CADENA DEVALOR

Por medio de su amplia cadena, la operacion de Moto Honda promueve

e

Cercade 120
proveedores de
componentes y
materias primas

>

Centenas de MAs de 1.100
proveedores puntos de
de servicios venta

inversiones, desarrollo econdmico y social, no solo en la region de la

Amazonia, sino en todo el pais.

Cerca de siete mil
colaboradores

La contribucion social del negocio de motocicletas es expresiva, no
solamente por los cerca de 100 mil empleos directos en toda la cadena,
pero principalmente por el valor y riqueza que el producto final genera
para individuos, familias y emprendedores, en los campos y en las
ciudades de todo el pais.

Cerca de 100 mil empleos directos
generados en toda la cadena
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TOP OF MIND

Honda Motos recibio el premio Folha Top of
Mind 2022, que consagré a las marcas con
mayor recuerdo entre los consumidores el ano
pasado. La empresa fue destaque en la categoria
K U iNgp u pok décima vez consecutiva.

La premiaciéon consider6 la opinion de mas de
seis mil personas, en 197 municipios brasilefios,
de las cinco regiones del pais. Este resultado
demuestra la preocupacion de Honda en superar
las expectativas de los clientes, con productos y
servicios de la més alta calidad.

MARCAS MAS

Honda Motos conquisté el primer lugar en el
ranking regional (San Pablo) y en el ranking
nacional del premio Marcas Mas, promovido por
el diario Estaddo en colaboracion con la
consultoria Troiano Branding.

El objetivo del estudio es identificar a las
empresas que generan mayor interés vy
percepciones positivas por parte de los
consumidores, en un total de 31categorias. Enla
edicidon del 2022, fueron oidas 11782 personas de
todo el pais.

NPS AWARDS

La empresa SoluCX consagr6 a Honda
Motos, en el primer afo de la categoria dos
ruedas en la premiacion, como la
vencedora del NPS Awards 2022 - Edicion
Movilidad, durante un evento promovido
por larevista Automotive Business.

La iniciativa, realizada en colaboracion con
la revista Exame, tiene como objetivo
reconocer alas marcas con el mayor poder

de recomendacion por los

consumidores, con base en el Net
Promoter Score (NPS).

El NPS (Net Promoter Score) es una
metodologia que utiliza herramientas de
investigacion y clasificacion para analizar
el nivel de recomendacién de una empresa
por el publico.

Para la premiacion fueron oidas 18890
opiniones de consumidores en todo Brasil
entre los dias0l/ 05/ 2022y 14 08/ 2022.

Honda Motos
es destaque en
premiaciones
del sector
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Automoviles

América del Sur

Honda comercializa automoviles en Ameérica del Sur
desde 1992 cuando inici6 las importaciones del
modelo Accord para el mercado local.

Cinco afnos después, en 1997 fue inaugurada la
planta de Sumaré, en el interior de San Pablo, y se
inicio la produccion de automoviles en la region.

A lo largo de su trayectoria de mas de 30 afios de
presencia en América del Sur y 25 afios de
fabricacion de automoviles en la region, la empresa
realiz6 continuas inversiones con el objetivo de
aumentar la capacidad de produccion y mejorar la
eficiencia de sus procesos.

Desde el inicio de sus operaciones, busco acelerar el
proceso de desarrollo, produccion y comercializacion
de productos cada vez mas alineados a las
expectativas de los consumidores suramericanos.

Son mas de 30 afios
de presenciade
Honda Automoviles
en Ameérica del Sur

Asi, Honda anuncio en abril del 2018 un plan de

reestructuracion para el sistema productivo de
automdviles en la regién, buscando fortalecer la

competiti vidad del negocio.

En linea con este plan, inauguré en el 2019 su nueva
fabrica de automdviles en Brasil, en la ciudad de
Itirapina, interior de San Pablo. La nueva unidad posee
elevado nivel de tecnologia y eficiencia.

A partir de entonces, gradualmente, la producciéon fue
transferida para la nueva planta, que desde enero del
2022 concentra 100% de la produccién de automoviles
de Honda en Brasil.

Actualmente, son producidos en ltirapina (SP) los
modelos New City sedan, New City Hatchback y New
HR-V, ademas del modelo WR-V, destinado a la
exportacion .

La unidad de Sumaré se consolida como centro de
produccion de motores y componentes, desarrollo de
automoviles, estrategia y gestion de los negocios del
grupo Honda.

La unidad cuenta con la produccion del conjunto motor,
gue incluyé Fundicion, Mecanizado y Montaje de
Motores, ademas de los procesos de Inyeccion y Pintura
Plastica, Herramental, Ingenieria de  Calidad,
Planeamiento Industrial, 1+D, areas administrativas de
Honda South America, Centro de Entrenamiento Técnico
y Divisidon de Piezas
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Desempeiio

El segmento de automoviles fue mas duramente
afectado por la pandemia, en especial por la crisis
de semiconductores, que Ilimitd la oferta de
productos globalmente y, también, en la region.
Aun asi, excluyendo a Brasil, el mercado
suramericano  presentd niveles de ventas
equiparables al periodo prépandemia, con notable
crecimiento en el segmento de SUVs

Honda siguio fortaleciendo los fundamentos de la
operacion buscando la sostenibilidad del negocio
en el largo plazo. Honda Automéviles de Brasil
realiza la exportacion de sus modelos para Chile,
Perd, Colombia, Uruguay, Paraguay, Bolivia,
Ecuador y Argentina. En el 2022, cerca del 126
(7.123 unidades) de la produccion de Honda
Automoviles en Brasil fue destinada a Ila
exportacion .

En el 2022, las operaciones de Honda
Automoviles en América del Sur* registraron,
conjuntamente, 63.732 vehiculos
comercializados y 63535 automoviles
producidos. La participacion de mercado fue de
1,87%.

Honda sigue buscando las mejores fuentes de
suministros y aprovechando los recursos
productivos globales de la empresa, para
atender mejor a los consumidores
suramericanos.

La empresa seguira ofreciendo productos de la
mas alta calidad, amigables al medio ambiente
y con maxima seguridad, para la satisfaccion de
clientes exigentes, que buscan confiabilidad y
tecnologia.

Mas de 60 mil
automoviles

producidos en
el 2022

*Mercados considerados: Brasil, Argentina, Chile,
Perd, Colombia, Uruguay y Ecuador.
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Honda
Automoviles
mantiene su
solidez de
mercado

Honda Automdéviles de Brasil

Evaluando el desempeiio de la marca a lo largo de los
altimos afos, se nota que la empresa mantuvo su
volumen de ventas estable, entre 2012y 2019, incluso
ante las crisis econdmicas enfrentadas en el periodo.

En el periodo del 2020 al 2022, conforme fue
elucidado al inicio de este capitulo, la pandemia
impact6 de forma considerable el volumen de
unidades producidas. Se suma a este factor, la crisis
de componentes enfrentada en todo el sector
automotriz  mundial, con la falta de insumos,
principalmente semiconductores en el mercado, lo

gue sereflejo en la oferta de automoéviles Honda.

A pesar de las turbulencias enfrentadas, Honda
Automoviles mantiene su solidez de mercado, con
estrategia cuyo enfoque primordial se concentra en la
calidad de la operacion y en la generacion de valor
sostenible para los clientes y asociados de negocio,
como su red de concesionarios.

En el 2022, Honda Automoviles registr6 un volumen
28% menor en la produccién si es comparado con el
2021, con 63.540 vehiculos producidos en Brasil el afio
pasado. Con relacibn a las ventas, fueron
comercializados 56.699 automdviles en Brasil en el
2022, disminuciéon del 30% en comparacién al afio
anterior .

Este resultado se debe a la crisis de los componentes,
en especial de semiconductores, elucidada en este
capitulo, que esta afectando a la industria de manera
global y comprometi6 la produccion de algunos
modelos a lo largo del 2022, impactando en la oferta
de productos en el mercado.

Honda Automoéviles sigue empefiando sus esfuerzos
para aprovechar al maximo su potencial de
crecimiento, considerando los lanzamientos recientes
y la amplia remodelacion de su line-up, y teniendo en
cuenta la buena receptividad del publico alos modelos
lanzados en Brasil en el 2022 e inicio del 2023.

El afio 2022 contd con la llegada de los modelos New
City sedan, New City Hatchback y New HR-V, que son
tecnolégicamente muy avanzados, con motorizacion
de alta eficiencia, exclusivo paquete de tecnologias de
seguridad y asistencia al conductor, Honda SENSING,
y que también cuentan con la exclusiva plataforma de
conectividad myHonda Connect.

Ademas de esto, al inicio del 2023, la empresa realizo
el estreno del Honda Civic hibrido en Brasil, que
cuenta con la tecnologia e: HEV, hibrida de dos
motores eléctricos, y estd aun mas evolucionada,
incluso con nuevo motor de combustion con
inyeccion directa, alineando su line-up en Brasil a las
estrategias globales de descarbonizacion de la
compaiiia (mas informacion en la pagina 43).

Hasta el cierre de este informe, otros tres modelos
estan programados para llegada a Brasil: Civic Type R,
gue incorpora todo el ADN deportivo de Honda y llega
al pais por primera vez; ZR-V, un SUV inédito en el
mercado brasilefio; y la nueva generacion del CR-V
gue, por primera vez, traerd la motorizacion hibrida e:
HEV.

La empresa seguird implementando las medidas
necesarias para la sostenibilidad del negocio de
automoviles alargo plazo.
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Honda Automdviles esta entre las marcas
mas admiradas del sector

En el 2022, Honda Automoviles fue destaque en
diversas premiaciones de marca, reforzando el
reconocimiento del publico por los servicios Yy
productos de alta calidad ofrecidos por la empresa
en Brasil.

Honda Automoviles
recibe reconocimientos
en premios del sector

Premio NPS Awards

La empresa SoluCX consagr6 a Honda
Automoviles, por segundo afio consecutivo como
vencedora de NPS Awards 2022 - Edicidon
Movilidad, durante un evento promovido por la
revista Automotive Business. La iniciativa,
realizada en colaboracion con la revista Exame,
tiene como objetivo reconocer las marcas con el
mayor poder de recomendacion por los
consumidores, con base en el Net Promoter

Score éNPS). i
EINPS (Net’ Promoter Score) es una metodologia

que utiliza herramientas de investigacion y
clasificacion para analizar el nivel de
recomendacion de una empresa por el publico.
Para la premiacion fueron oidas 18890 opiniones
de consumidores en todo Brasil entre los dias
01/ 05/ 2022y 14/ 08/ 2022.

Qsfnjp! KMpt! NYt! Bnbept!

La tercera edicion del premio K M gMtas Amados
de S é promovido por larevista Veja Rio,eligio a
Honda en la primera posicion de la categoria
Mejor Montadora de Automoviles, consagrando a
la marca entre las preferidas del publico carioca.
Enel 2022, la premiacion obtuvo récord de votos,
con 4.166 personas oidas por medio de la
plataforma de investigacion MindMiners .
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http://www.facebook.com/HondaBR
http://www.facebook.com/hondaautomoveis
http://www.facebook.com/HondaMotosBr
http://www.facebook.com/hondaracingbrasil
http://www.facebook.com/ConsorcioNacionalHonda
http://www.facebook.com/bancohondaoficial
http://www.instagram.com/hondaautosbr
http://www.instagram.com/hondamotosbr
http://www.instagram.com/consorciohonda
http://www.instagram.com/hondamotoresemaquinasbr
http://www.instagram.com/hondaracingbr
http://www.instagram.com/hondaredrider
http://www.youtube.com/HondaMotosBrasil
http://www.youtube.com/hondabr
http://www.youtube.com/HondaInstitucional
http://www.linkedin.com/company/honda-brasil
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