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Los sueños de cada uno de nosotros, 
trabajando juntos, han sido siempre la fuerza 
motriz de Honda.

Tenemos diferentes tipos de sueños, pero 
aplicando nuestras tecnologías, ideas y diseño 
originales, asumimos continuamente retos 
para hacer realidad la movilidad que permite 
a nuestros clientes disfrutar de la vida con 
más libertad, comodidad y diversión.

La movilidad futura con la que sueña 
Honda creará una alegría y una libertad 
de movilidad que permitirá a las 
personas trascender las limitaciones de 
tiempo y lugar, y ampliar todas sus 
posibilidades.

Esta movilidad se convertirá en el "poder" 
para las personas que intentan avanzar 
hacia sus propios sueños. Sueños que 
moverán aún a más personas, hasta que 
haya una expansión infinita de nuevos 
sueños.

Creando la movilidad con la que soñamos, 
Honda se convertirá en "El poder de los 
sueños" para cada vez más personas.

Así es como haremos avanzar a las 
personas y a la sociedad.



Detrás de la marca Honda está la 

extraordinaria historia de un hombre y su 

sueño. Hijo de un herrero y una tejedora , 

Soichiro Honda nació en 1906 en el pueblo 

de Komyo, en la ciudad de Hamamatsu 

(Japón). De niño, pasaba largas horas 

ayudando a su padre en el taller donde 

reparaba bicicletas , un medio de 

transporte cada vez más popular en el país 

a principios del siglo XX.

Soichiro quedó fascinado cuando vio un coche 

motorizado por primera vez y desde entonces 

empezó a soñar con construir el suyo propio. A 

los 15 años se trasladó a Tokio y empezó a 

trabajar en un taller mecánico . Fue allí donde, 

combinando técnicas industriales y artesanales, 

tuvo la oportunidad de

para ayudar a construir un coche.

Así nació el modelo "Curtiss", un vehículo 

probado y homologado para carreras que, en 

1924, ganó el Campeonato Japonés de 

Automovilismo . Por aquel entonces, Soichiro

Honda sólo tenía 18 años.

Regresó a su ciudad natal y trabajó en un 

taller mecánico hasta que tuvo capital 

suficiente para abrir su propia fábrica de 

piezas de automóvil , donde empezó a 

producir segmentos de pistón .

Soichiro Honda fue testigo de dos grandes 

guerras y también de un conflicto entre 

China y Japón. Tras la Segunda Guerra 

Mundial , el país quedó completamente 

devastado y él perdió todo lo que había 

construido debido a los bombardeos y a un 

terremoto que sacudió aún más el país.

Uno de los peores problemas de la época era el 

transporte . Con el racionamiento de 

combustible y los trenes abarrotados , Soichiro

Honda compró un lote de motores de 

generador usados y los adaptó a bicicletas . Así 

empezó a vender los primeros ciclomotores . La 

producción de motocicletas mejoró y aumentó , 

los coches pasaron a formar parte de la cadena 

de producción y, poco a poco, se fueron 

instalando fábricas por todo Japón y luego en 

otros países y continentes .

La reputación de la empresa creció y hoy 

Honda Motor Company es uno de los mayores 

nombres de la industria automovilística , 

conocido y respetado en todo el mundo . 

Soichiro Honda falleció en 1991, pero su sueño 

sigue vivo.

Inspirada por el poder de los sueños, la 

empresa se esfuerza, a través de sus 

productos y servicios, por ofrecer 

experiencias diferenciadas a sus clientes.

las personas. El compromiso de la marca es llevar 

alegría y mejorar la vida de las personas a través 

de la movilidad. Gracias a la convicción y 

perseverancia de su fundador , Honda es una 

empresa global que celebrará su 77 aniversario en 

2025.

En Sudamérica, donde produce , importa y 

vende motos, coches, cuadriciclos y motores 

y maquinaria, la empresa está presente desde 

hace más de 50 años.

En 2015, el sueño de Soichiro tomó forma y la 

empresa también empezó a comercializar el 

avión de negocios HondaJet .

Con unidades de producción en Brasil, 

Argentina y Perú, además de una 

unidad de importación en Chile, la 

marca cuenta con más de 2.000 

puntos de venta , lo que garantiza su 

presencia en las principales ciudades 

de Sudamérica.

Este informe contiene informaciones y 

datos sobre las operaciones en América 

del Sur en 2024. Con él, Honda mantiene 

la relación de transparencia que 

establece con sus stakeholders, además

de dar cuenta de las acciones, proyectos y 

resultados alcanzados por sus 

subsidiarias en la región . Es un material

importante sobre la materialización del sueño 

de Soichiro Honda y el compromiso global de la 

empresa de ampliar la alegría de la movilidad y 

el potencial de la vida de las personas a través 

de sus productos y servicios.
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En Honda, estamos comprometidos con la 

construcción de un futuro más sostenible, 

seguro y justo para las generaciones 

venideras. Por eso, me complace presentar 

una edición más de nuestro Informe de 

Sostenibilidad, que reúne los avances y las 

lecciones aprendidas de nuestras 

operaciones en América del Sur.

Estamos presentes en la región desde hace 

más de cinco décadas y, a lo largo de ese 

tiempo , hemos construido una sólida 

operación empresarial, con fábricas , centros 

de investigación y desarrollo, una red de 

distribuidores , proveedores y socios que 

comparten nuestro propósito : ofrecer 

productos y servicios que ayuden a la vida 

cotidiana y sean capaces de crear valor y 

mejorar la vida diaria de las personas.

Sudamérica es una región diversa, con una gran 

riqueza cultural y potencial de crecimiento . Aquí, la 

movilidad va más allá del viaje: es un instrumento 

de transformación . Nuestros productos - ya sean 

motos , coches o productos de fuerza - están 

directamente vinculados a la realidad local, a las 

necesidades y deseos de los sudamericanos.

Somos el mayor fabricante de vehículos de la 

región, tanto motos como coches. En 2024, 

logramos resultados históricos en

producción y ventas, reflejo de la confianza de los 

consumidores y de la dedicación de nuestros 

miles de empleados repartidos por países como 

Argentina , Brasil, Bolivia, Chile, Colombia, Ecuador, 

Venezuela, Paraguay, Perú y Uruguay. Esta 

fortaleza nos da la responsabilidad de liderar el 

futuro hacia soluciones cada vez más sostenibles.

Vivimos en un escenario desafiante, con cambios 

climáticos cada vez más intensos y la creciente 

demanda de soluciones responsables, lo que nos 

obliga a actuar de forma cada vez más 

consciente , transparente y responsable. Esta 

conciencia se extiende también a la seguridad 

del tráfico : con el aumento del parque 

automovilístico, es fundamental reflexionar

sobre estrategias centradas en reducir los 

accidentes y permitir que más personas tengan 

acceso a una movilidad segura.

Hemos invertido continuamente en nuevas 

tecnologías, en el uso de energías limpias en 

nuestras operaciones y en asociaciones que 

fomentan el desarrollo sostenible para mantener 

una actitud aún más dinámica y activa.

Para afrontar los cambios del entorno 

empresarial y crear nuevas tecnologías y valores, 

nos centraremos en nuestra propia fuerza:

la Filosofía Honda, que comparte el valor 

del respeto al individuo , es decir, la 

aceptación de las personas mediante el 

reconocimiento de las diferencias y la 

singularidad de cada uno.

Seguiremos moviéndonos , impulsando vidas y 

conectando caminos en toda América del Sur 

para hacer de Honda una marca cada vez más 

admirada por la sociedad. Esa es nuestra misión.

Gracias por acompañarnos en este viaje. 

¡Feliz lectura!

Arata Ichinose

Presidente de Honda South America

Centrarse en la 

satisfacción del 

cliente y en la misión 

de hacer que la 

marca sea aún más 

deseable para la 

sociedad

Presentación



Presentación



El deseo de Honda es construir relaciones de confianza y 

compartir la alegría con todas las personas con las que entra 

en contacto a través de sus actividades y productos:

Un principio que fomenta y promueve el compartir las alegrías, mediante 

el respeto de las características individuales, una relación de igualdad y 

confianza, y la máxima aplicación de la iniciativa de cada persona.

Contiene cinco temas principales para 

guiar a los empleados de Honda en sus 

responsabilidades diarias:

Para Honda, una de las tareas más inspiradoras es poder 

multiplicar y perpetuar una filosofía basada en el "Respeto por el 

Individuo" y en compartir las "Tres Alegrías". Vivida entre los 

empleados y propagada por todos los que forman parte de su 

cadena de valor, esta filosofía hace de Honda una empresa única, 

innovadora y deseada por la sociedad. Objetivos , valores y 

principios comunes que guían las acciones de todos los 

involucrados en el negocio. Esta es la Filosofía Honda, que tiene 

tres ejes:

que 

experimentan los empleados y proveedores 

que dedican su talento , habilidades y 

conocimientos a crear productos y servicios 

que aportan alegría a los clientes.

que sienten los 

empleados, concesionarios y distribuidores de 

Honda cuando se ganan la confianza de los 

clientes y ofrecen productos y servicios de 

máxima calidad que superan sus expectativas.

LA que experimentan 

los clientes cuando adquieren un producto o 

servicio de la marca . La alegría del cliente es lo que 

da valor a las actividades de Honda y a través de 

ella se pueden experimentar las demás alegrías.

el sueño y el espíritu joven

las teorías, las 
ideas y el tiempo

tener siempre 
presentes los valores 
de la investigación y 
la perseverancia

su trabajo y mejorar la 
comunicación

constantemente un flujo 
de trabajo armonioso en 
todo momento
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Ir más allá de las expectativas es una constante 

en la forma como Honda conduce sus negocios. 

La evolución de la empresa, año tras año, en 

América del Sur y en el mundo, comprueba la 

necesidad y la oportunidad de actuar con foco 

en el desarrollo sostenible de las regiones 

donde está instalada y, de esta forma , 

convertirse en una empresa deseada por la 

sociedad. Sólo así los clientes podrán vivir 

alegrías y experiencias únicas a través de las 

soluciones ofrecidas por la empresa.

Para apoyar esta dirección empresarial, Honda 

ha elaborado la Visión 2030, que materializa una 

imagen idealizada de cómo quiere ser la 

compañía en 2030, para seguir siendo una 

empresa deseada por la sociedad en 2050, 

cuando se cumplan más de 100 años de su 

fundación .

Nos centraremos en tres áreas: movilidad, 

robótica - con especial atención a la IA- y 

soluciones energéticas para proporcionar 

a las personas la alegría y la libertad de la 

movilidad y la alegría de mejorar sus vidas.

Nos esforzaremos por ampliar aún más la 

alegría de las personas ofreciendo productos y 

servicios optimizados basados en el deseo de 

Honda de "utilizar la tecnología para ayudar a 

las personas, poniendo a las personas en el 

centro ".

Nos esforzaremos por convertirnos en el 

número uno en los ámbitos del medio 

ambiente y la seguridad, por lo que 

invertiremos más recursos en estas áreas. 

También nos esforzaremos por ser una 

empresa que lidere los esfuerzos para hacer 

realidad una sociedad sin emisiones de 

carbono ni colisiones.
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A nivel global, Honda ha definido directrices que impregnan 

las filiales de la empresa en todo el mundo , persiguiendo 

sus objetivos de forma integrada .

Entre los compromisos globales de la empresa, hay dos 

muy publicitados en las áreas de Medio Ambiente y 

Seguridad: lograr la neutralidad de carbono en todos los 

productos y operaciones corporativas para 2050, así como 

cero accidentes de tráfico mortales en los que estén 

implicados vehículos Honda para ese mismo año.

En el pilar medioambiental, la empresa está invirtiendo en 

vehículos electrificados , incluidos motores híbridos o 100% 

eléctricos , y vehículos de pila de combustible de hidrógeno.

Honda también está invirtiendo en tecnologías de energías 

renovables, como el Honda Mobile Power Pack, y en 

operaciones energéticas inteligentes vinculadas a la 

infraestructura de red, así como en el parque eólico brasileño 

de Honda Energy.

En el ámbito de la seguridad, Honda ha desarrollado medidas 

de prevención de accidentes que combinan tres elementos: 

Human Skill (actividades de concienciación ), Mobility

Performance (desarrollo tecnológico de productos) y Traffic

Ecosystem (colaboración con terceros y desarrollo de 

sistemas/servicios ).

Medio ambiente

y Seguridad son los 

compromisos 

prioritarios de Honda

Representación de Honda SENSING
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El propósito de Honda es mejorar la vida de 

las personas a través de soluciones de 

movilidad. Y, sobre todo , hacerlo de forma 

que cree valores diferenciados para sus 

distintos grupos de interés, que sean 

sostenibles en el tiempo , garantizando así la 

existencia de la compañía a largo plazo. De 

este modo, Honda basa su gestión estratégica 

de la sostenibilidad en cinco compromisos 

prioritarios , que impregnan sus procesos de 

toma de decisiones y sus operaciones.

Crear valores para las 

partes interesadas que 

sean sostenibles y 

puedan garantizar la 

existencia de la 

empresa a largo plazo.

Para Honda, la preservación del medio ambiente y el uso consciente de los recursos 

naturales son aspectos esenciales para alcanzar el desarrollo económico y garantizar la 

continuidad de las actividades de la empresa.

La inversión en tecnología es fundamental para que Honda siga siendo líder en sus segmentos. La 

sostenibilidad de sus operaciones y los diferenciales de sus productos están directamente asociados a 

la calidad presentada y reconocida por sus stakeholders.

Cuando se trata de movilidad, Honda está obligada a abordar la cuestión de la seguridad, tratando 

de garantizar las inversiones necesarias para que sus productos tengan el mejor rendimiento posible 

y cumplan las expectativas de sus clientes. Conjuntamente , se llevan a cabo iniciativas para 

sensibilizar a todos los que participan de alguna manera en la dinámica del tráfico .

Con una fuerte presencia en las regiones en las que opera, valorar a quienes forman parte de la 

actividad diaria de la empresa es fundamental para su éxito. Desde los empleados hasta las 

comunidades, la combinación de la inversión en el desarrollo profesional y el bienestar de la

sociedad forma parte de la estrategia de la empresa.

Honda cree que la tecnología debe estar al servicio de la vida de las personas. Por eso desarrolla 

soluciones diseñadas para ser beneficiosas y mejorar la vida de todos.
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Honda cree que promover un diálogo 

constructivo con la sociedad es esencial 

para lograr su crecimiento sostenible y 

aumentar el valor corporativo a medio y 

largo plazo.

Por décimo año consecutivo , Honda presenta 

su Informe de Sostenibilidad, que incluye los 

aspectos más destacados de la empresa en la 

gestión de las cuestiones ambientales , sociales 

y de gobernanza en sus filialesregionales en 

Brasil, Argentina , Perú y Chile, excepto donde 

se indica, para el período comprendido entre el 

1 de enero y el 31 de diciembre de 2024.

Este informe ha sido elaborado de acuerdo 

con las premisas del GRI - Global Reporting

Initiative , en la opción esencial de los 

Estándares GRI. [GRI 102- 1, 102- 45, 102- 50, 102-54]

En su informe 2021, Honda presentó una 

actualización de los temas materiales de la 

empresa. Los temas relevantes abordados 

fueron identificados a través de un proceso de 

materialidad , que señala, en la percepción de las 

partes interesadas y de la alta dirección , las 

cuestiones que deben ser priorizadas en la 

estrategia de sostenibilidad y en la 

comunicación de desempeño de la empresa. 

[GRI 102-46]

1. Consulta inicial de las metodologías del 

Sustainability Accounting Standards Board (SASB)1 , 

S&P Global - Yearbook 20212 ; MSCI - Ratings and 

Materiality 3 y GRI4 para identificar y clasificar la 

criticidad de los temas relacionados con el sector de 

la automoción desde la perspectiva del mercado;

2. Analizar los temas materiales publicados por las 

empresas homólogas del sector para determinar 

las posibles cuestiones prioritarias ;

3. Entrevistas con altos directivos y consultas 

en línea con las partes interesadas para 

priorizar los temas. A la encuesta pública 

respondieron 968 personas de distintas 

partes interesadas (clientes, asociaciones 

comerciales, empleados, concesionarios, 

proveedores, la Administración y la prensa). 

[GRI 102- 40 ; 102- 42; 102- 43; 102-44].

En el proceso de formateo de la matriz de 

materialidad , también se evaluaron: el entorno 

empresarial local, las tendencias globales que 

afectan a los segmentos operativos de Honda y 

el contexto específico de la sociedad.

Considerando que entre el final de 2021 y el

inicio de 2022 se realizó un proceso robusto de 

identificación y priorización de temas 

materiales para Honda South America , en 2024 

no hay cambios en los temas reportados .

1) Institución estadounidense que establece normas de información sobre 
sostenibilidad para las empresas que cotizan en la bolsa de Estados Unidos.

2) La publicación anual de S&P Global, que se basa en la Evaluación de la 
Sostenibilidad Corporativa (CSA) - la evaluación en la que se basan los índices 
de sostenibilidad Dow Jones- , elaborada mediante el análisis de una serie de 
criterios ASG de las empresas que cotizan en la bolsa estadounidense.

3) Las calificaciones MSCI ESG proporcionan una evaluación a largo plazo de las 
empresas en cuestiones medioambientales, sociales y de gobernanza (ESG).

4) La Global Reporting Initiative es una organización internacional que ayuda a 
empresas, gobiernos y otras instituciones a comprender y comunicar el 
impacto de las empresas en cuestiones críticas de sostenibilidad .
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Calidad de los productos y servicios

Establecer parámetros de calidad en el desarrollo de servicios y la 
fabricación de productos , garantizando un ciclo de mejora continua y 
comunicando de forma transparente los procesos para promover 
prácticas responsables de publicidad y propaganda.

[GRI: 417-3]

Satisfacción del cliente

Promover encuestas de satisfacción del cliente sobre los productos 
y servicios de la marca Honda y orientar los esfuerzos para el 
desarrollo de soluciones y mejoras. Recordar los procesos.

ƝClientes escuchados en encuesta de satisfacción
ƝEncuestas de imagen de marca y premios públicos
ƝÍndice de servicio de retirada de Takata

Movilidad e innovación
Inversión en investigación y tecnologías para promover la 
sostenibilidad en las soluciones de movilidad urbana.

ƝLanzamiento de nuevos productos y servicios
ƝInformes sobre innovaciones globales de la marca

Seguridad y educación vial
Inversión en tecnologías y aplicación de elementos de seguridad 
en los productos, concienciación sobre la seguridad vial.

ƝObjetivos y/o compromisos para promover la seguridad vial
ƝNuevas tecnologías en productos
ƝPersonas impactadas por las acciones del CETH

Emisiones y ecoeficiencia operativa

Compromisos y objetivos para reducir las emisiones atmosféricas .
[GRI 305- 1, 305- 2, 305- 4, 305- 5, 305-7]
Neutralidad de carbono en sus productos y actividades corporativas para 2050.

Uso racional del agua y mejora de la gestión energética en las 
instalaciones de fabricación, gestión de residuos y el concepto de las 3R.

[GRI 302- 1, 302- 3, 302- 4, 303 - 1, 306 - 1, 306-2].

Ética y gobernanza
Reforzar los mecanismos para una gestión transparente y ética en toda la 
estructura de gobierno del grupo Honda, en línea con las mejores prácticas ESG.

[GRI 102- 16, 102-17, 205- 2, 419-1]

Gestión de Personas y Diversidad

Promover un entorno de respeto, integración y aprecio en las relaciones entre 
los trabajadores, y garantizar la salud y la seguridad en el lugar de trabajo.

[GRI 403 - 1, GRI 403-2]

Fomentar el desarrollo personal y profesional a través de la formación y la 
gestión del desempeño alineadas con la filosofía de Honda.

[GRI 404 -1]

Establecer compromisos y promover una cultura de 
diversidad e inclusión entre los empleados.

[GRI 405- 1, GRI 405-2]

Este informe también puede contener correcciones , reformulaciones o cambios significativos de la información facilitada en informes anteriores.
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En todos los mercados en los que Honda opera, la 

esencia de ofrecer productos y servicios para mejorar la 

vida de las personas sigue viva. El propósito de la marca 

es contribuir al avance de la movilidad, poniendo 

siempre a las personas en el centro de las estrategias y 

utilizando la tecnología para ayudarlas.

Este compromiso impulsa a Honda hacia su 77 

aniversario , un periodo en el que ha consolidado 

una presencia global, con 360 filiales y 

subsidiarias distribuidas por todo el mundo , 

respaldadas por el trabajo de 194 .000 empleados.

América del Sur forma parte del bloque administrativo 

conocido como Regiones Asociadas, que junto con otros 

dos bloques - América del Norte y China- conforman las 

operaciones globales de la empresa. El bloque de 

Regiones Asociadas incluye Japón, Asia, Oceanía, Europa, 

África , Oriente Medio y Sudamérica.

En la región sudamericana, donde está presente hace más de 

50 años, Honda cuenta con unidades de producción en Brasil, 

Argentina y Perú, además de una unidad de importación en 

Chile y más de 2.000 puntos de venta , lo que garantiza la 

presencia de la marca en las principales ciudades.

Entre sus negocios en la región, Honda está presente en los 

segmentos de Motocicletas, Automóviles , Productos de 

Fuerza y Servicios Financieros. El alcance de las operaciones 

dentro de cada negocio es categorizado por la empresa 

por el acrónimo SEDBA*.

*S: Ventas
E: Ingeniería
D: Desarrollo 
B: Compras

A: Administración

El propósito de 

Honda es 

mejorar la vida 

de las personas 

mediante 

soluciones de 

movilidad .
[GRI, 102-2, 102-3,

102-4, 102-6, 102-7]
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Producción de 
motocicletas , 
importación y 
comercialización de 
automóviles y 
motores y 
maquinaria.

Importación y 
comercialización de 
motos , coches y motores 
y maquinaria.

Producción y venta de 
motocicletas e importación de 
automóviles, motores y 
maquinaria.

El modelo operativo de Honda tiene en cuenta la generación de resultados y el reparto 

de ganancias con todas las partes interesadas , considerando la sostenibilidad de toda la 

operación .

Producción y venta de
motos , coches, 
cuadriciclos, motores y 
maquinaria. 
Comercialización de 
soluciones financieras.
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Honda sigue intensificando sus esfuerzos hacia el 

futuro de la movilidad con el objetivo permanente 

de ofrecer productos que superen las expectativas 

de sus clientes , así como garantizar la calidad del 

servicio para ofrecer servicios de venta y posventa 

diferenciados .

Consolidada como la mayor fabricante de 

motocicletas de América del Sur, Honda ha 

producido más de 30 millones de unidades en la 

región. Este volumen representa la gran 

contribución de la moto a la sociedad.

Es un vehículo deseado por los consumidores, ya 

sea para la movilidad diaria, el ocio o como 

herramienta de trabajo , contribuyendo a la 

generación de ingresos en diversas actividades 

económicas .

Con el paso de los años, la moto ha 

adquirido una gran relevancia , dada la 

importancia de los servicios de reparto a

domicilio y la priorización de los medios 

de transporte individuales .

La demanda de motocicletas siguió creciendo en 

2024, ya que este vehículo desempeña un papel 

importante en la movilidad. Es una alternativa de 

transporte rápida, económica y de bajo 

mantenimiento .

En 2024, las operaciones de motocicletas en las 

plantas de Manaus (BR), Campana (ARG) e Iquitos 

(PER) registraron una producción conjunta de 1,45 

millones de unidades. Las ventas totalizaron 1,46 

millones de unidades, lo que representa un aumento 

del 9% con respecto a 2023.

Argentina registró un importante crecimiento de las 

ventas. En 2024 se comercializaron más de 112.000 

unidades, lo que supone un aumento del 6% 

respecto a 2023.

En Perú, las ventas totalizaron 58.000 unidades en 

2024. En 2024, Honda celebró su 50 aniversario en 

Perú y el evento contó con la presencia del 

Presidente y CEO Global de Honda, Toshihiro Mibe, 

quien visitó Sudamérica por primera vez.

Chile registró más de 5.000 unidades comercializadas 

en 2024.

En un ambiente de negocios 

complejo , Honda terminó 2024 

con un buen desempeño en sus 

operaciones en América del Sur .
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Moto Honda fue pionera y hoy 

mantiene su posición de liderazgo.

Sus continuas inversiones y su compromiso 

con el país han contribuido al desarrollo de 

todo el sector.

La fábrica de Manaus (AM) es ahora un 

complejo industrial que va mucho más allá del 

montaje de motocicletas .

La unidad es la más vertical en la 

producción de motocicletas Honda en el 

mundo , además de ser una de las 

mayores del Polo Industrial de Manaus

(PIM) y uno de los centros de producción 

más representativos de las Américas, 

donde se fabrican desde embalajes 

metálicos ,

moldes, tubos estructurales y herramientas 

a diversos componentes que conforman el 

producto final , como escapes, ruedas, 

manillares , chasis y otras piezas.

Honda concluyó 2024 con resultados 

positivos en el segmento de motocicletas 

en Brasil y registró un aumento del 12% 

en las placas emitidas en comparación 

con el período anterior . En total, fueron 

1,28 millones de unidades , lo que 

representa el mejor resultado de la 

marca desde 2013 y el tercer año 

consecutivo con más de un millón de 

motos matriculadas en un año.

La producción también siguió la tendencia al 

alza, con más de 1,3 millones de unidades 

salidas de las líneas de producción de Manaos 

(AM), un 8% más que el año pasado. La cifra 

acumulada representa el mejor resultado 

desde 2014.

En 2024, Honda alcanzó un hito histórico: 30 

millones de motocicletas producidas en 

Brasil, lo que convierte a la marca en el 

mayor fabricante de vehículos de motor del 

país. La ceremonia de celebración se llevó a 

cabo en la fábrica de la compañía en Manaus

y contó con la presencia del Presidente 

Global y CEO Toshihiro Mibe, que estaba en 

Brasil por primera vez, así como ejecutivos 

de la Junta Directiva local.

El año también ha estado marcado por la 

renovación de la gama de productos, con 12 

lanzamientos entre motos de bajo cilindraje, 

scooters y modelos todoterreno .

El objetivo de la compañía es continuar 

liderando el sector de forma sostenible . Con este 

enfoque , Moto Honda continuará reforzando su 

gama, desarrollando productos de la máxima

calidad, así como otras innovaciones que

refuercen el liderazgo de Honda en el sector e 

impulsen la búsqueda de soluciones que superen 

las expectativas de los clientes.

En Brasil , Honda logró 

crecer en ventas y 

producción de 

motocicletas , 

registrando su mejor 

resultado desde 2013
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A través de su amplia cadena, 

la operación de Moto Honda 

promueve la inversión y el 

desarrollo económico y social, 

no sólo en la región amazónica, 

sino en todo el país.

La contribución social del 

negocio de la moto es 

importante , no sólo por los cerca 

de 100.000 empleos directos que 

genera en toda la cadena, sino 

sobre todo por el valor y la 

riqueza que el producto final 

genera para personas, familias y 

empresarios del campo y de las 

ciudades de todo el país.

Más de

9.000
empleados

Mas de 110 
proveedores de 

componentes y 

materias primas

Cientos de
proveedores de 

servicios

Más de 

1.100
puntos de 

venta en 

todo Brasil

Cerca de 100 .000 

empleos directos 

generados en toda la 

cadena y una 

contribución social a 

Brasil
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Por tercera vez consecutiva,

SoluCXha distinguido a Honda 

Motorcycles como ganadora de los 

Premios Experiencia 2024 - Edición 

Movilidad . La iniciativa tiene como 

objetivo reconocer a las marcas 

con mayor poder de 

recomendación por parte de los 

consumidores , basándose en el Net 

Promoter Score (NPS), una 

metodología que utiliza 

herramientas de investigación y 

clasificación para analizar el nivel 

de recomendación de una empresa 

por parte del público.

Honda Motos conquistó el primer 

lugar en la clasificación nacional del 

premio Marcas Mais, promovido por el 

periódico Estadão en colaboración 

con la consultoría Troiano Branding. 

Este es el tercer año consecutivo que 

la marca es reconocida en la 

categoría "Motocicletas ". Para 

identificar las marcas más atractivas y 

que conquistan a los consumidores, la 

organización del premio realiza miles 

de encuestas en todo Brasil para 

medir el grado de compromiso de los 

consumidores con las empresas.

Honda fue reconocida por 12ª vez 

consecutiva en el premio Top of Mind, 

concedido por Folha de S. Paulo, en la 

categoría "Motocicletas ". El premio , uno de 

los más respetados del país, muestra 

cómo empresas de diferentes segmentos 

permanecen en la mente de las personas.

Desde que la categoría empezó a formar 

parte de la encuesta, la marca ha ganado 

todas las ediciones.

El premio tiene en cuenta la opinión de 

más de 7.000 personas de 169 municipios 

brasileños de las cinco regiones del país. 

Este resultado demuestra la 

preocupación de Honda por superar las 

expectativas de los clientes con 

productos y servicios de la más alta 

calidad.

Los premios del sector de 

la moto refuerzan el 

l iderazgo de Honda
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A lo largo de sus más de 30 años de 

presencia en América del Sur y más de 

25 años de fabricación de automóviles en 

Brasil, la empresa ha realizado continuas 

inversiones con el objetivo de aumentar 

la capacidad de producción y mejorar la 

eficiencia de sus procesos. Desde el inicio 

de sus operaciones, ha buscado acelerar 

el proceso de desarrollo, producción y 

comercialización de productos cada vez 

más alineados con las expectativas de los 

consumidores sudamericanos.

Con el objetivo de reforzar la competitividad 

del negocio, Honda anunció en abril de 2018 

un plan de reestructuración del sistema de 

producción de automóviles en la región.

En línea con este plan, en 2019 inauguró 

su nueva planta de automóviles en

Brasil, en la ciudad de Itirapina , en el 

interior de São Paulo. La nueva planta 

cuenta con un alto nivel de tecnología y 

eficiencia.

Desde entonces, la producción se ha 

transferido gradualmente a la nueva planta , 

que desde enero de 2022 concentra el 100% 

de la producción de automóviles de Honda 

en la región. Actualmente, los modelos New 

City Sedán, New City Hatchback y New HR-

V se producen en Itirapina (SP).

La planta de Sumaré se ha consolidado 

como el centro de producción de motores y 

componentes, desarrollo de automóviles, 

estrategia y gestión de los negocios del 

grupo Honda en la región.

La unidad produce el montaje del motor , 

que incluye Fundición, Mecanizado y 

Montaje del Motor , ademásde los 

procesos de Inyección Plástica y 

Pintura , Herramientas , Ingeniería de 

Calidad, Planeamiento Industrial , I&D, 

áreas administrativas de Honda South 

America , Centro de Entrenamiento 

Técnico y División de Piezas.

Centrarse en ofrecer coches 

que sirvan mejor al consumidor , 

con alta eficiencia y repletos de 

tecnologías de conectividad y 

seguridad.
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Para fortalecer su línea en el mercado sudamericano , 

Honda trajo su exclusiva tecnología e:HEV a Argentina 

con el lanzamiento del Civic Advanced Hybrid y el CR-

V Advanced Hybrid en Perú y Argentina, además de 

consolidar los modelos de combustión en la región.

En 2024, las operaciones de Honda Automobiles

en América del Sur* registraron en conjunto más 

de 101 mil vehículos vendidos.

Argentina registró un importante crecimiento de las 

ventas, con más de 2.500 vehículos vendidos.

En Chile, se vendieron unas 2.200 unidades en 2024, un 12% 

menos que en 2023. En Perú, las ventas ascendieron a 2.900 

unidades el año pasado, un 12% más que en 2023. A lo largo de 

2024, se lanzaron nuevos modelos en varios mercados 

sudamericanos, reforzando las ventajas competitivas frente a la 

competencia, lo que favoreció los resultados en países como 

Argentina y Perú.

La empresa seguirá ofreciendo productos de la máxima calidad, 

respetuosos con el medio ambiente y con la máxima seguridad para 

satisfacer a clientes exigentes que buscan fiabilidad y tecnología.

* Mercados considerados: Brasil, Argentina, Chile, Perú, Colombia, Uruguay y Ecuador.
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Honda Automóveis do Brasil mantuvo su solidez 

en el mercado, con una estrategia centrada en la 

calidad de sus operaciones y en la generación de 

valor sostenible para clientes y socios 

comerciales, como su red de concesionarios.

La empresa cerró el año pasado con 

resultados positivos, con un crecimiento de 

las ventas del 27% respecto a 2023.

En total, se vendieron más de 91.000 unidades, 

lo que representa el mejor resultado de la marca 

en cuatro años.

La producción siguió la tendencia de crecimiento 

y registró más de

90 .000 unidades producidas en 2024 , lo que 

supone un aumento del 15% respecto al año 

anterior .

El modelo más vendido fue el HR-V, con más de 

50.000 unidades vendidas en 2024. Desde su 

lanzamiento en 2015, el HR- V se ha convertido 

en una referencia en el segmento de los SUV y 

se ha consolidado como uno de los coches más 

vendidos de Honda en Brasil.

Honda sacó el modelo CR- V Advanced

Hybrid en 2024 y presentó la nueva 

generación de la familia New City, con el 

New City Sedán y el New City Hatchback .

El año también estuvo marcado por el anuncio de

una inversión de 4.200 millones de reales para 

impulsar el crecimiento de la marca en el país hasta 

2030. Con esta inversión, la empresa pretende 

ampliar continuamente su negocio mediante el 

lanzamiento de la tecnología híbrida- flex exclusiva 

de Honda en el mercado brasileño, la producción local

de la nueva generación del WR-V, así como el 

aumento del volumen de producción y la creación de 

empleo en el país.

La empresa sigue esforzándose por aprovechar al 

máximo su potencial de crecimiento , teniendo en 

cuenta los recientes lanzamientos y la amplia 

remodelación de su gama, así como la buena acogida 

que han tenido entre el público los modelos lanzados

en Brasil.

Sólido 

mercado 

automovilístico 

y atención a la 

calidad de las 

operaciones
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Por cuarto año consecutivo , SoluCXha 

distinguido a Honda Automobiles

como ganadora de los Experience

Awards 2024 - Mobility Edition. La 

iniciativa tiene como objetivo 

reconocer a las marcas con mayor 

poder de recomendación por parte de 

los consumidores, basándose en el Net 

Promoter Score (NPS), una 

metodología que utiliza herramientas 

de investigación y clasificación para 

analizar el nivel de recomendación de 

una empresa por parte del público.

Honda recibió, por cuarto año 

consecutivo , el "Premio Empresas que 

Más Respetan a los Consumidores", en 

la categoría Automóviles . Promovido 

por la revista Consumidor Moderno , el 

premio tiene como objetivo reconocer 

a las empresas que más se ganaron el 

respeto de los consumidores en 2024. 

Las empresas reconocidas por los 

premios tienen en común una 

importante inversión en estrategias, 

recursos, talentos y metodologías que 

demuestran su compromiso con la 

satisfacción del cliente.

consumidores con las empresas.
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La gama de motores y maquinaria de Honda comprende una 

amplia gama, dividida en las categorías de motores 

estacionarios, desbrozadoras, generadores y motobombas , 

con las más diversas aplicaciones, como la agricultura, el uso 

doméstico , la construcción y la jardinería.

Además, los Motores y Máquinas Honda son muy 

importantes para la movilidad en las regiones ribereñas , 

especialmente a lo largo del río Amazonas, 

proporcionando acceso a las zonas más remotas 

mediante el acoplamiento de motores estacionarios a 

diversos tipos de embarcaciones . Esta es una solución de 

locomoción fluvial adoptada por muchas familias que 

viven lejos de los grandes centros urbanos del Estado y 

necesitan transporte para fines comerciales y 

personales.

El mercado de Motores y Maquinaria obtuvo buenos 

resultados en 2024.

En Argentina, se vendieron más de 15.000 unidades; 

en Perú, 37.000 y en Chile, más de 2.000 productos, lo 

que representa un crecimiento en todos los países.

Por lo que respecta al mercado brasileño en 2024, la 

división de Motores y Maquinaria registró unas ventas de 

más de 30.000 unidades, lo que representa un ligero 

crecimiento en un contexto de difícil desaceleración del 

sector . En el Norte, los motores estacionarios 

registraron un crecimiento , impulsado principalmente 

por el estado de Amazonas, donde los productos fueron 

cruciales para que la población ribereña pudiera 

desplazarse durante la estación seca.

En la fábrica de Moto Honda da Amazônia, en Manaus, se 

producen tres modelos de motores estacionarios y tres 

modelos de motobombas y, en 2024, se produjeron más 

de 15.000 unidades de Motores y Máquinas.

La gama de Motores y Maquinaria es sinónimo de 

versatilidad y refuerza la premisa de Honda de 

utilizar la tecnología para facilitar la vida de las 

personas
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Para facilitar el acceso a los productos de la marca, en 1981 se 

fundó el Consórcio Honda, uno de los principales administradores 

de consorcios del mercado nacional, que forma parte de la

estructura Honda Serviços Financeiros, integrada también por la 

Corretora de Seguros Honda y el Banco Honda.

Esta sinergia con las fábricas es un importante factor 

competitivo y contribuye activamente a las ventas de productos 

Honda.

La empresa también dispone de soluciones para digitalizar sus 

servicios, con un ecommerce y una app de Consórcio Honda, 

que cuenta con más de 2 millones de usuarios activos , 

añadiendo más practicidad y agilidad al día a día de sus clientes.

Más de 2 millones de 

usuarios activos de la 

aplicación Honda 

Financial Services

El Consórcio Honda y el Banco Honda 

fueron los vencedores del Premio 

Reclame Aquí en las categorías 

"Consorcio de Fabricantes de 

Automóviles " y "Solución Financiera -

Financiación de Automóviles ", 

respectivamente . El premio reconoce a 

las empresas brasileñas con mejor 

reputación y operaciones de servicio 

más eficientes .

Mediante una votación abierta a todo el 

público, las organizaciones son 

evaluadas en términos de confianza y 

reputación .

La sinergia entre Honda Financial

Services y las fábricas es un importante 

factor competitivo y contribuye 

activamente a las ventas de productos 

Honda.

Consórcio Honda, empresa 

perteneciente a Honda Serviços

Financeiros, fue reconocida como la 

gran vencedora en la categoría 

'Consórcios' de los Premios 

Experiencia 2024 - Edición 

Financiera. La iniciativa está a cargo 

de SoluCXy tiene como objetivo 

reconocer a las marcas con mayor 

poder de recomendación por parte 

de los consumidores, basándose en el 

Net Promoter Score (NPS), una 

metodología que utiliza herramientas 

de investigación y clasificación para 

analizar el nivel de recomendación de 

una empresa por parte del público.

Presentación



En el contexto de 2024, la contribución de los servicios 

financieros a los resultados de la empresa fue notable. El 

Consorcio Honda fue uno de los principales impulsores de las

cifras de la división financiera de la marca, especialmente en 

el segmento de motocicletas .

Consórcio Honda es una referencia en 

consorcios en el mercado brasileño, con 43 

años de historia y más de 2 millones de clientes 

activos. Como motor de ventas , la modalidad 

es muy popular entre los consumidores 

brasileños debido a los planes que se adaptan 

al presupuesto del cliente , incluso en períodos 

de inestabilidad financiera.

La modalidad de consorcio ofrece a los 

consumidores comisiones de administración y 

planes de pago competitivos , así como las 

ventajas de una compra programada, en la que el 

cliente puja cuando lo considera oportuno dentro 

de sus necesidades y planificación financiera .

Así, la modalidad de consorcio logró sólidos 

resultados en 2024 en el segmento de

motocicletas , registrando un récord de más 

de 1 millón de nuevas cuotas vendidas el 

año pasado, un crecimiento del 5 ,6%.

En cuanto a las entregas de motos 

Honda 0km, se ha registrado un 

aumento del 3,3% respecto a 2023.

La modalidad de Consórcio para el 

segmento de automóviles registró 

3.843 nuevas cuotas vendidas en 2024, 

lo que representa un aumento del 

31,8% en comparación con 2023.

El Consórcio Honda cuenta actualmente 

con cerca de 2.198.840 clientes activos 

en el segmento y trabaja actualmente en 

la modernización de sus planes para 

operar de forma más consistente en el 

mercado de automóviles.

El Consorcio Honda es uno 

de los principales impulsores

de las cifras de la división 

financiera de la marca
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Banco Honda fue creado con la misión de 

convertirse en una excelente opción de 

financiación para los productos Honda.

A través de la modalidad de Crédito Directo al 

Consumo (CDC), garantiza condiciones 

atractivas para que tanto particulares como 

empresas puedan obtener el vehículo Honda que 

desean de forma rápida, práctica y justa.

En 2024, Banco Honda fue un importante 

agente financiero de la marca en el 

segmento de automóviles, representando el 

23,3% de las ventas totales de la compañía 

y registrando 26.353 contratos.

En el segmento de motos , Banco Honda 

registró un aumento del 43% en la 

financiación en comparación con 2023. 

Entre enero y diciembre de 2024 se 

financiaron 200.200 unidades, lo que 

representa el 15% de las ventas de motos 

0km de la marca.

Seguros Honda inició sus operaciones en Brasil en 1987 con el objetivo 

de ofrecer , en asociación con las principales aseguradoras del mercado , 

una cartera personalizada para satisfacer las necesidades de cobertura 

de los productos Honda, a un coste competitivo .

Tanto para motos como para coches, la marca ofrece seguros contra 

colisión, incendio, robo, atraco y daños a terceros*, garantía de piezas 

originales y servicio de la red de concesionarios Honda, así como 

asistencia 24 horas.

*Las prestaciones pueden variar en función de la propuesta de cada compañía de seguros asociada.

Honda Bank y Honda 

Insurance completan el 

paquete de servicios de 

Honda Financial Services
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El HondaJet es fabricado por Honda Aircraft Company 

en Estados Unidos y comercializado desde 2015 por 

Líder Aviação en Brasil (representante local de ventas 

del jet ejecutivo en el país). Hasta diciembre de 2024, 

se habían entregado siete unidades del HondaJet en 

Brasil.

El HondaJet , el avión de negocios más avanzado 

del mundo con ventajas excepcionales en 

rendimiento, confort , calidad y eficiencia, 

incorpora numerosas innovaciones tecnológicas 

en su diseño, incluida la exclusiva configuración 

OTWEM - OverThe- Wing EngineMount (motores 

en la parte superior de las alas), que mejora 

significativamente el rendimiento al reducir la 

resistencia aerodinámica .

El diseño OTWEM también reduce el ruido 

en la cabina, minimiza el ruido de contacto 

con el suelo, ofrece el mayor espacio 

interior entre los reactores de negocios del 

mercado , así como el mayor maletero y un 

aseo completo a bordo.

En 2024, el HondaJet Elite II se exhibió en 

Brasil durante LABACE, la mayor feria de 

aviación ejecutiva de América Latina, en el 

aeropuerto de Congonhas, en São Paulo.

, con prestaciones , 

diseño , calidad y tecnología
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La adopción de principios éticos y transparentes 

para la gestión empresarial, el mapeo de los 

riesgos inherentes a las actividades y el 

establecimiento de medidas preventivas y 

mitigadoras . Estas son las directrices del modelo 

de gobierno corporativo de Honda. La empresa 

considera que la ética y el respeto a la normativa y 

legislación del sector son esenciales para la 

continuidad del negocio. Por eso, estos preceptos 

se aplican de forma transversal en todos los 

departamentos, orientando las decisiones 

empresariales y haciendo que las actividades sean 

más seguras y sostenibles.

En la gestión delGobierno Corporativo , Riesgo y 

Conformidad , Honda sigue y busca adoptar las 

mejores prácticas del mercado.

La responsabilidad por la gestión de la 

Gobernanza Corporativa dentro de Honda recae 

en el "Departamento ESG*", sigla que sintetiza las 

palabras Medio Ambiente, Responsabilidad Social 

y Gobernanza Corporativa , que se encarga de 

coordinar todos los procesos de prevención y 

concienciación en el cumplimiento de las leyes y 

reglamentos en los que se encuentran las 

operaciones de Honda South America . El modelo 

de Gobierno Corporativo de Honda South 

America abarca tres pilares de gestión que se 

interrelacionan para impulsar el crecimiento 

sostenible del negocio: gobernanza, riesgos 

corporativos y cumplimiento.

CUMPLIMIENTO

Cumplimiento de los 

requisitos legales, 

reglamentarios y de las 

políticas, normas y 

procedimientos internos

GOBERNANZA:

Normas de 

conducta y ética 

empresarial

RIESGOS CORPORATIVOS:

Identificación y evaluación de 

posibles riesgos empresariales, 

definición de medidas de 

mitigación , eliminación o 

transferencia de riesgos.

Buscando construir relaciones éticas con sus diversos 

stakeholders, Honda adoptó reglas sólidas que 

garantizan transparencia y seguridad para que la 

empresa sea clara en sus posiciones y decisiones. Para 

ello, se crearon comités para tratar los principales 

temas de gobernanza (Riesgos, Conformidad, Ética, 

Confidencialidad y Privacidad), que están directamente 

vinculados al Consejo de Administración sudamericano 

y son responsables de la toma de decisiones en las 

esferas económica, ambiental y social.

*En 2025, el departamento pasó a denominarse Gobernanza, Riesgo, Cumplimiento y Ética.
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[GRI 102-11]

La continuidad de los negocios de Honda 

depende del mapeo y monitoreo constante de 

los riesgos inherentes al negocio, en sus 

diferentes dimensiones. Así, para cada uno de los 

riesgos potenciales identificados, el 

Departamento de ESG coordina y establece 

medidas preventivas y mitigadoras junto con las 

áreas de negocio, con el objetivo de garantizar 

operaciones seguras, confiables y transparentes 

para empleados y socios comerciales , reducir 

pérdidas financieras y evitar daños a la 

reputación de la marca.

El objetivo es gestionar un crecimiento sostenible 

basado en las normas del mercado y los riesgos 

que pueden afectar a las operaciones en la región y 

a escala mundial.

La evaluación tiene en cuenta los requisitos 

medioambientales, sociales, financieros, de 

salud y seguridad en el trabajo y de fiabilidad 

operativa , así como las cuestiones 

relacionadas con los socios comerciales .

En este sentido, la Política Global de Gestión 

de Riesgos de Honda, que abarca las 

actividades de Honda South

[GRI 102-18]

Honda basa sus decisiones en normas que deben ser observadas y aplicadas por 

todos los que actúan en su nombre. Para que la empresa goce de una posición de 

respeto y credibilidad, el modelo de gobernanza tiene en cuenta la transparencia 

administrativa, la inadmisibilidad de prácticas corruptas , la definición clara de 

responsabilidades y normas de comportamiento en situaciones específicas y el 

cumplimiento de los requisitos legales. Haciendo honor a su integridad y claridad en 

sus posiciones y decisiones, Honda garantiza la generación y el reparto de riqueza 

consistente con sus grupos de interés en un horizonte a largo plazo. Para ello, se han

creado comités que se ocupan de las principales cuestiones de gobernanza.

América, tiene como objetivo impulsar el 

crecimiento sostenible de la empresa, 

basándose en la filosofía de la empresa y en 

todos los riesgos con potencial para afectar 

a las operaciones a escala mundial.

Honda tiene 11 políticas y documentos 

normativos relacionados a la gestión de riesgos. 

Actualmente, el Código de Conducta es el 

instrumento más importante que orienta el 

comportamiento de los empleados, incluso en

relación a la prevención y combate a los riesgos 

y, de forma complementaria , Honda posee políticas 

y documentos normativos relacionados al tema.

Además, de acuerdo con los modelos globales 

del Grupo Honda sobre Gestión de Riesgos 

Empresariales (ERM), se aplican procesos 

anuales de identificación y evaluación de 

riesgos en todas las filiales de América del Sur 

y, una vez reconocidos aquellos que son

prioritarios , se les da un seguimiento más 

estrecho con medidas preventivas para 

minimizar los eventos de materialización .
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[ GRI 103-2, 103-3/419 , 419-1 ]

Para garantizar la transparencia, la ética, la responsabilidad 

y un ambiente de trabajo seguro y libre de pérdidas 

financieras , así como evitar daños a la reputación de la 

marca y a la sociedad, Honda, a través de su Departamento 

ESG, gestiona todos los procesos relevantes.

Mediante la cartografía de los procesos pertinentes y la 

comprobación de los controles internos, es posible 

identificar los riesgos y las áreas críticas y elevar el nivel de 

responsabilidad y compromiso de la alta dirección de la

empresa, así como cumplir los requisitos de certificación 

de la Ley Sarbanes Oxley estadounidense.

Como forma de comunicación directa con la alta dirección 

de la empresa, los empleados pueden denunciar cualquier 

incumplimiento del Código de Conducta y de las directrices 

corporativas a través de un canal de comunicación 

gestionado por el Comité de Conformidad de Honda. Este 

canal está disponible para todos los empleados de todas las 

unidades de Honda en América del Sur.

Para asegurar que todo el proceso descrito es 

adecuadamente asertivo y con una mirada totalmente 

independiente, la División de Auditoría Interna desarrolla y 

aplica anualmente pruebas que puedan garantizar que las 

premisas del Código de Conducta funcionan realmente en 

la empresa.

Como resultado de las medidas 

adoptadas por Honda , el año pasado no 

hubo incidentes relacionados con el 

incumplimiento de las leyes y 

reglamentos sociales y económicos 

asociados a las operaciones en Brasil.

ƝEstructura de Auditoría Interna Independiente : la 

División de Auditoría Interna debe desempeñar una 

función compatible con el Modelo de las Tres Líneas, 

actuando en la tercera línea de defensa, cuyo papel 

es proporcionar una evaluación y asesoramiento 

independientes y objetivos sobre la adecuación y 

eficacia de la gobernanza y la gestión de riesgos. Esto 

se hace mediante la aplicación de procesos 

sistemáticos y disciplinados, así como de experiencia 

y conocimientos. Informa de sus conclusiones a la 

dirección y al órgano de gobierno para promover y 

facilitar la mejora continua . La independencia de la 

auditoría interna con respecto a las 

responsabilidades de la dirección es fundamental 

para su objetividad , autoridad y credibilidad.

ƝEstructura del código de conducta , confidencialidad 

de la información y normas formales de conducta : 

todo ello difundido a través de la formación y la 

gestión.

ƝSistema corporativo de gestión de procesos: 

autoevaluación llevada a cabo por los directivos 

(100% directivos y superiores) sobre los 

sistemas y operaciones de los procesos.

ƝSistema de gestión de procesos específicos: 

controles internos sobre los procesos y 

tecnologías empresariales pertinentes (más de 

100 subprocesos documentados y revisados 

anualmente ), que están sujetos a certificación 

conforme a la Ley Sarbanes- Oxley de EE.UU. por 

parte de una auditoría independiente.

ƝSistema de normas y conducta: políticas y 

procedimientos corporativos , disponibles en la 

intranet o en directorios específicos para acceso 

del público interno .

ƝSistema de protección de la privacidad de los datos 

personales: políticas y normas corporativas , registro 

de las operaciones de tratamiento de datos 

personales y evaluación de los riesgos para la 

privacidad con vistas al cumplimiento de la Ley 

General de Protección de Datos.

La evaluación del cumplimiento del Gobierno Corporativo 

de Honda se realiza de forma continua a través de sistemas 

que adoptan estándares internacionales :
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[GRI 102-17]

Como apoyo a las medidas adoptadas para 

garantizar el cumplimiento en todas las actividades 

de Honda, la empresa cuenta con un Canal Ético 

que permite la comunicación directa entre los 

empleados y la dirección de la empresa.

El objetivo es recibir opiniones, críticas, quejas, 

denuncias y consultas relacionadas con las cuestiones 

abordadas en el Código de Conducta y las Políticas.

El sistema de protección de la privacidad de 

los datos personales de Honda cumple

plenamente la Ley General de Protección 

de Datos, basándose en Políticas y Normas 

de Privacidad (Mapeo de Datos, Informe de 

Impacto , Incidente de Seguridad, Privacidad 

por Diseño, entre otras normas) para 

regular mejor las operaciones de 

tratamiento de datos personales y evaluar 

los riesgos para la privacidad. Además, para 

promover una mayor concienciación sobre 

el tema, se lleva a cabo una formación 

obligatoria para todos los niveles de la 

organización, así como la difusión de 

campañas educativas. Con el objetivo de 

implicar también a la alta dirección en la 

importancia del tratamiento de datos 

personales, el tema se aborda en talleres, a 

los que asistieron 352 directivos durante el 

periodo. Todas estas actividades tienen 

como objetivo el cumplimiento de la ley y 

demuestran el compromiso de Honda con 

sus grupos de interés.

Las denuncias presentadas a través del Canal 

Ético se someten a la evaluación y actuación 

del Comité de Cumplimiento , cuya misión es 

garantizar la mejora continua de las normas 

basadas en principios éticos.

El funcionamiento del Comité de Cumplimiento 

está regulado en un reglamento interno.

[ GRI 102-17]

Para garantizar y dirigir el cumplimiento en 

las operaciones de Honda, el Código de 

Conducta de la empresa se guía por valores 

éticos y tiene directrices claras sobre los 

procesos necesarios y el comportamiento 

que se espera de los empleados.

En 2024, la formación sobre el Código de 

Conducta ha abarcado a 8.217 empleados 

activos en todas las unidades de negocio de 

Sudamérica. Además, durante 2024, el 

Código de Conducta se comunicó a los 

empleados operativos, reforzando la 

conducta que se espera de todos.

Este código también establece una serie 

de políticas corporativas responsables de 

combatir conductas ilegales como el 

trabajo esclavo, la prevención del blanqueo 

de dinero y el fraude, la corrupción y las 

prácticas que violan la ley de competencia .
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[ GRI 103-2, 103-3/205 ]

La Política de Prevención del Soborno y la 

Corrupción determina la posición de la 

empresa en materia de ética empresarial .

Además de prevenir la corrupción con los 

organismos públicos, la Política Global de 

Prevención del Soborno y la Corrupción de 

Honda incluye directrices para prevenir el 

soborno y la corrupción en las relaciones 

de Honda con sus socios comerciales.

Internamente , Honda difunde las directrices 

contenidas en la Política de Prevención de la 

Corrupción mediante formación y 

comunicaciones. Hasta 2024, cerca de 2.820 

empleados activos habían completado la 

capacitación para prevenir el soborno y la 

corrupción . Además, la Política está disponible 

para consulta de todos los empleados de

todas las unidades de América del Sur en la 

intranet o en sus propios directorios de acceso 

público interno .

La aplicación de las directrices establecidas 

en la Política de Prevención del Soborno y la 

Corrupción se evalúa anualmente mediante 

procesos de control interno certificados 

conforme a la Ley Sarbanes- Oxley y un 

cuestionario de autoevaluación aplicado a 

los directivos.

Con el fin de evitar que los productos 

ofrecidos por Honda sean utilizados para el 

blanqueo de capitales, la financiación del 

terrorismo o la ocultación de activos, Honda 

actualizó su Política de Prevención del 

Blanqueo de Capitales y Financiación del 

Terrorismo (PLD/FT) en 2022.

Se han establecido procedimientos para 

identificar , calificar y desarrollar un enfoque de 

supervisión de las operaciones que implican

un mayor riesgo de blanqueo de capitales. El 

contenido de esta política se difundió 

mediante formación disponible en la 

plataforma de educación en línea.

La Política de 

Prevención del Soborno 

y la Corrupción 

determina la posición de 

la empresa en materia de 

ética empresarial
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[ GRI 205- 2]

Con relación al combate a las Prácticas 

Anticompetitivas , Honda posee una Política 

de Defensa de la Competencia , que define 

medidas para prevenir infracciones contra 

el orden económico involucrando 

operaciones, prácticas comerciales e 

interacciones con socios comerciales y/o 

competidores, directamente o por 

intermedio de asociaciones comerciales .

Además, la empresa trata de reforzar la 

cultura de lucha contra las actividades 

contrarias a la competencia dando a 

conocer su Política de Defensa de la 

Competencia en todas sus unidades de 

negocio.

En 2024, se realizó una encuesta para 

identificar las áreas que participaban en 

las reuniones de las asociaciones 

comerciales , con el objetivo de llevar a 

cabo una formación sobre la Política de 

Defensa de la Competencia . Como 

resultado, el 100% de los empleados que 

asisten a reuniones de entidades 

gremiales realizaron la capacitación .

Honda también considera de gran 

importancia fortalecer las 

relaciones con los consumidores, 

empleados, socios y la 

comunidad, buscando mantener 

relaciones de responsabilidad y 

confianza para ser una empresa 

cuya existencia sea deseada por 

la sociedad.

Todas las normas y políticas 

mencionadas pueden ser 

consultadas por todos los 

empleados en el portal interno .

Honda pretende reforzar la cultura de lucha 
contra las actividades contrarias a la 

competencia mediante la divulgación de la 
Política en todas las unidades de negocio.
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Minimizar el impacto medioambiental de sus 

operaciones, crear productos cada vez más respetuosos 

con el medio ambiente y revisar las actividades 

corporativas . Esta es la premisa de Honda y sobre esta 

base la empresa ha guiado sus operaciones.

En su visión a largo plazo, la creación de una sociedad 

libre de carbono es una de las directrices centrales de 

la estrategia de sostenibilidad de la empresa, cuyo 

objetivo es lograr la neutralidad de carbono en todos 

los productos y operaciones corporativas para 2050. 

Todas las filiales de Honda en el mundo están 

comprometidas con esta directriz .

Para lograr este objetivo , la empresa ha estado 

trabajando bajo el concepto de Triple Acción para 

Cero, centrándose en tres áreas:

Para hacer frente a los problemas relacionados con el 

cambio climático , Honda trabaja con el objetivo de 

limitar el aumento de la temperatura media mundial a 

1,5 ºC por encima de los niveles preindustriales, que 

existían antes de la Revolución Industrial , reduciendo 

las emisiones de carbono de las actividades 

corporativas y a lo largo del ciclo de vida de los 

productos .

Para abordar los problemas energéticos, 

Honda irá un paso más allá de su 

iniciativa convencional para reducir el 

riesgo energético y se propone utilizar 

energías limpias tanto durante el uso de 

los productos como en las actividades 

corporativas .

Para abordar el uso eficaz de los recursos, 

Honda investiga el reciclado de 

materiales, incluida la reutilización y el 

reciclado de baterías.

Más allá de su iniciativa para reducir los 

riesgos relacionados con los recursos y la 

eliminación de residuos, Honda tiene el 

reto adicional de desarrollar productos 

que utilicen materiales sostenibles con un 

impacto medioambiental cero.

Además, Honda trabaja con el concepto 

Green Factory, que se aplica en todas sus 

plantas para gestionar los residuos, la 

eficiencia energética , el uso racional del 

agua y la reducción de las emisiones 

atmosféricas .
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[GRI 103-2, 103-3/305 ]

Como se ha mencionado, Honda ha 

declarado el objetivo global de alcanzar 

la neutralidad de carbono en sus 

productos y actividades corporativas 

para 2050. Este compromiso guía la 

definición de objetivos en la producción 

y las actividades corporativas y en los 

niveles de emisión de productos y 

servicios.

Mejorar el comportamiento 

medioambiental de los productos de 

la marca es una de las iniciativas 

clave para hacer realidad la visión de 

una sociedad sin carbono.

En todo el mundo , Honda ha estado 

invirtiendo para mejorar el rendimiento 

medioambiental de los motores de 

combustión y desarrollar y 

comercializar nuevos modelos con 

tecnologías de propulsión 

electrificadas , como los vehículos 

eléctricos de batería (BEV), los 

vehículos eléctricos híbridos (HEV) y los 

vehículos eléctricos de pila de 

combustible de hidrógeno (FCEV).

La política de Honda es adoptar la 

tecnología adecuada en el lugar 

adecuado y en el momento oportuno . 

De este modo, la empresa decide 

implantar el tipo de motorización más 

adecuado para cada región, teniendo 

en cuenta las diferencias en las 

políticas y normativas públicas, la 

matriz energética, la infraestructura 

disponible y las características del 

mercado de consumo.

En Brasil, Honda sigue mejorando el 

rendimiento medioambiental de su 

gama de productos, tanto motos 

como coches. Un ejemplo son los 

modelos New City Sedán y New City 

Hatchback , que incorporan un motor 

1.5 DI DOHC i- VTEC con Inyección 

Directa , que combina un gran 

rendimiento con un bajo consumo de 

combustible y menores emisiones 

contaminantes , garantizando una 

excelente conducción combinada 

con eficiencia energética. Según el 

Programa Brasileño de Etiquetado 

(PBE), este motor alcanza una 

calificación A en consumo en su 

categoría y en emisiones.

Honda sigue 

mejorando el 

comportamiento 

medioambiental 

de su gama de 

productos
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Siguiendo lasdirectrices globales de Honda Motor , las 

unidades de Honda South America se han propuesto 

trabajar para reducir su consumo real de electricidad 

y analizar la posibilidad de diversificar sus fuentes de 

energía. El parque eólico Honda Energy es el principal 

ejemplo de este compromiso .

En 2024, se incrementará el volumen de reducción de 

emisiones de DPƬ-!upubmj{boep!una reducción de 9.501,02 

tCOƬ!fo!tv!funcionamiento , considerando el consumo de 

electricidad y combustibles (gasóleo, gasolina, GLP, gas 

natural y etanol ) de proyectos específicos.

Cada año, Honda desarrolla proyectos destinados a 

sfevdjs!mbt!fnjtjpoft!ef!DPƬ!ef!sus empresas.

Destacan por este resultado los proyectos de la 

planta de Moto Honda en el Amazonas, que desde 

abril de 2023 compensa el 100% de la electricidad 

de su planta mediante la compra de certificados 

de energía renovable I- REC; y Honda Motor en 

Argentina , que cuenta con proyectos de energía 

solar, tanto para el consumo eléctrico como para 

el calentamiento de agua en el proceso 

productivo de la planta.

Honda ha dado otro paso importante hacia la 

introducción de automóviles electrificados en 

Brasil y en febrero de 2024 lanzó la nueva 

generación del SUV importado CR-V, que llega a 

su 6ª generación con la adopción de tecnología 

híbrida exclusiva y completa la categoría junto 

al Civic y Accord Advanced Hybrid.

Buque insignia entre los SUV de la marca, el 

CR- V Advanced Hybrid es un referente de 

eficiencia , dinamismo , fiabilidad y alta 

tecnología orientada a la seguridad y el 

bienestar de sus usuarios.

La tecnología híbrida de Honda - e:HEV-

cuenta con un sistema único formado por dos

motores eléctricos (un generador y un motor de 

propulsión) y un motor de combustión , lo que 

ofrece tres modos de funcionamiento posibles: 

sólo eléctrico , híbrido y de combustión . El 

sistema elige automáticamente el modo de 

funcionamiento que ofrece la mejor relación 

entre prestaciones y bajo consumo, en función 

de lascondiciones de la carretera .

En consonancia con los esfuerzos de la empresa 

por alcanzar la neutralidad de carbono, uno de los 

objetivos de la inversión de 4.200 millones de reales 

anunciada para 2024 es introducir la exclusiva 

tecnología e:HEV flex en el mercado brasileño, dado 

que el etanol es un combustible natural, renovable y 

ampliamente disponible en Brasil.

Para el cálculo de este indicador, 
fueron consideradas las reducciones 
en el consumo de energía eléctrica y 
combustibles como diesel, biodiesel, 
gasolina, GLP, gas natural y etanol del 
1 de enero de 2024 al 31 de diciembre 
de 2024 en las unidades productivas 
de Honda South America .

REDUCCIÓN DE 
LAS EMISIONES 
DE GASES DE 
EFECTO 
INVERNADERO 
[ GR I 305 - 5 ]
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La constante evolución técnica de las motos 

pone de manifiesto la filosofía de respeto al 

medio ambiente , y un ejemplo destacado es la 

tecnología FlexOne. Una iniciativa sin 

precedentes en el sector a nivel mundial, que 

permite a las motos utilizar gasolina y/o etanol 

en cualquier proporción , conservando unas 

características de funcionamiento y 

durabilidad de referencia.

Honda fue pionera en introducir en el mercado 

esta importante innovación tecnológica , que 

fue muy bien recibida por los brasileños.

La tecnología FlexOne fue desarrollada 

especialmente para el mercado brasileño e 

introducida en el país con la CG 150 Titan Mix. 

Actualmente está presente en ocho motos de 

la gama: Biz 125, CB 300F Twister, CG 160 

Titan , CG 160 Fan, CG 160 Cargo, NXR 160 

Bros, XRE 190 y Sahara 300 , que representan 

más del 65% del volumen producido 

anualmente.

Desde 2009, cuando se introdujo la tecnología, 

han salido de la línea de producción de la planta 

de Manaus (AM) más de 9,5 millones de unidades 

FlexOne.

unidades de FlexOne han salido de la línea de 

producción de la planta de Manaos (AM).

A principios de la década de 2000, la aplicación 

del Programa de Control de la Contaminación 

Atmosférica causada por Motocicletas y 

Vehículos Similares (Promot ) estableció 

objetivos de reducción de las emisiones 

contaminantes , que se tradujeron en una 

progresiva adaptación a las normas 

internacionales más estrictas .

La quinta fase del Promot , actualmente en 

vigor en el mercado brasileño, tiene como 

objetivo adecuarlo a la norma Euro 5, paso 

definitivo para la integración de la 

motocicleta nacional a las cadenas globales 

de comercio . En este sentido , Moto Honda 

está alineada con las recomendaciones y 

directrices de la norma para reducir las 

emisiones contaminantes . El etanol es un 

combustible natural y renovable 

ampliamente disponible en Brasil, y durante 

su crecimiento , la caña de azúcar absorbe de 

la atmósfera el dióxido de carbono necesario 

para la fotosíntesis .

Honda ha fabricado más de 8 

millones de unidades de 

FlexOne desde 2009
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Hubo un aumento de las emisiones de 

alcance 1 de Honda en América del Sur, 

debido principalmente al aumento de la 

producción en las unidades de Moto Honda 

da Amazônia y Honda Automóveis do Brasil.

Los combustibles que más contribuyeron a las 

emisiones fueron el gas natural y la gasolina. El 

gas natural representa alrededor del 83% de las 

emisiones de alcance 1, y mostró un aumento 

de alrededor del 6% en comparación con 2023, 

principalmente vinculado al aumento del 7% en 

la producción de automóviles y motocicletas 

(comparando 2024 con 2023).

Al analizar el indicador de emisiones de DPƬ!de 

alcance 1 por unidad producida , se observa que 

los procesos han mantenido prácticamente la

misma eficiencia de consumo (de media, 0,02 

toneladas-DPƬ0vojebe).

Con relación al alcance 2, las unidades de 

Honda vienen buscando aumentar la 

participación de las energías renovables en su 

matriz energética . Para ello, han 

implementado nuevas alternativas , como la 

compra de certificados I- REC y la adquisición 

de energía de fuentes renovables.

Como ejemplo, YPF Luz suministra energía 

renovable desde el parque solar de Zonda 

desde 2022 y cubre casi el 100% de la 

demanda eléctrica de la planta de Honda en 

Argentina.

Además, desde abril de 2023, Moto 

Honda da Amazônia neutraliza el 100% 

de su consumo de electricidad 

mediante la compra de certificados de 

energía renovable (I- REC) y la 

adquisición de energía procedente de 

fuentes renovables en el mercado libre.

Estas y otras acciones están en 

consonancia con el objetivo global de 

la empresa de lograr la neutralidad de 

carbono en todos los productos y 

actividades corporativos para 2050.

Emisiones directas brutas 

de GEI ( tCO
2

e) - SIN 

compensación i-REC 

Emisiones directas brutas de 

GEI ( tCO e) - compensación 

CO M i -REC 

**Las emisiones directas de GEI del alcance 2 consisten en la suma de las emisiones procedentes del consumo de electricidad en las

unidades de Honda en América del Sur desde el 1de enero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2024 . La metodología utilizada para este

cálculo fue la misma que la utilizada por el GHG Protocol /IPCC Tool .

[GRI 305-1; 305-2]

Honda adopta la metodología internacional y 

estandarizada del GHG Protocol para entender, 

cuantificar y gestionar sus emisiones. Anualmente , la 

empresa participa del Programa Brasileño GHG 

Protocol , publicando los Inventarios de Emisiones de 

Gases de Efecto Invernadero de sus unidades en Brasil.

* Las emisiones directas de GEI de Alcance 1 consisten en la suma de las

emisiones provenientes del consumo de combustibles (diesel , gasolina , etanol ,

gas natural , GLP) en las unidades de Honda South America en el período del 1

de enero de 2024 al 31 de diciembre de 2024 . La metodología utilizada para

este cálculo fue la misma utilizada por el GHG Protocol /IPCC Tool .
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